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ARTISAN, PROFESSIONNELS & INDUSTRIELS,

POUR BIEN GERER VOS
DECHETS ET VOTRE BUDGET !

LA SOLUTION PREPAYEE

Profitez

0 FLEXIBLE 0) SIMPLE des avantages
de la facturation

3sites proches de votre plus besoin d’attendre

entreprise ou de votre d’avoir une tonne de
chantier (Gadji, Ducos, déchets a traiter ! pa r t ra n C h e
La Coulée)

de 100 kg

. aulieu d’'une tonne

0! ECONOMIQUE

de meilleures conditions tarifaires

Présentez-vous a I'agent de
décheéterie qui vous orientera de sortie et réglez
vers les contenants avec vos tickets
adaptés a vos déchets. prépayés.

Présentez-vous Effectuez votre pesée

al'accueil
du pont-bascule.

COMMENT OBTENIR VOS TICKETS PREPAYES :
» rendez-vous au service clientéle de la CSP a Ducos

« complétez votre dossier d'ouverture de compte :
munissez-vous de votre numéro RIDET, votre KBIS
et la carte grise de votre véhicule

* repartez avec vos tickets prépayés

SPECIALISTE CALEDONIEN
DE LA GESTION DES DECHETS

infoclientele@csp.nc - www.csp.nc Service clientéle
2 . . Publi ouvert du lundi au jeudi de 8h a
] calédonienne de Services Publics 12H et 12H30 3 16h30, CALEDONIENNE

l dredide 8h a 12h
CLNWla05 1234 fioelio | EsEs
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Hommage a
Christian NAUD,

Un artisan engagé

Christian NAUD nous a quitté en
aolt. Trop tot.

Christian NAUD avait I'énergie des batis-
seurs, lui qui a ouvert la premiere bouche-
rie de Lifou il y a quinze ans. Passionné
par sa profession, il a transmis son amour
du métier a ses salariés et aux jeunes
via l'apprentissage. Son parcours, son
esprit vif, sa grande culture, son courage et sa
bonne humeur incitaient ses interlocuteurs a
I'écoute et au respect. Par son engagement,
personnel et professionnel, Christian NAUD
laisse une trace durable, emprunte a la fois
de volontarisme et d’humanité. La Chambre
de métiers et de l'artisanat perd I'un de ses
élus, avec grande tristesse. L’Artisanat perd un
grand monsieur.

Il ne sera pas oublié.

Daniel VIRAMOUTOUSSAMY
Président de la CMA-NC
ainsi que les élus et le personnel consulaires.

©
Imprimé sur un papier
respectant la norme :
Forest Stewardship Council

FSC
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Artisans d’art :
participez au diagnostic

Un métier d'art se caractérise par la mise en ceuvre de savoir-faire traditionnel
ou innovant pour transformer la matiére et par la production d'objets uniques
ou des petites séries qui présentent un caractere artistique. Vous répondez a
ces criteres ? Vos productions expriment I'une des facettes de l'identité calé-
donienne ? Vous disposez d'un savoir-faire traditionnel ? Faites-vous connaitre
aupres de la CMA-NC ! Notre animatrice élabore actuellement un diagnostic afin
de mieux cerner votre secteur d’activité. L'objectif est de répondre aux questions
« qui fait quoi, comment et ou », afin de dresser un état des lieux précis de votre
production et de vos problématiques.

Salons En participant a ce diagnostic, vous contribuez a la reconnaissance de votre sa-

voir-faire. Concretement, comment cela se passe ? Notre animatrice se déplace
a la Maison des arlisans sur votre lieu de fabrication et échange avec vous sur tous les aspects de votre
Entrée libre et gratuite activité et vos besoins d'accompagnement.

Ce diagnostic permettra de mettre en place des actions au profit de l'artisanat
Floralies 2015 : un jardin d’art calédonien. Il est en effet important de mieux valoriser ces métiers et d'ac-

. compagner le développement de ce secteur économique, vecteur d’attractivité

dans la ville culturelle et touristique.
© Du vendredi 23 au dimanche 25 octobre + d’infos et participation :

Estelle DELAMARE - Tél. 28 23 37 et estelle.delamare@cma.nc
Week-end Geek

© Du samedi 31 octobre au dimanche 1¢ novembre

22° salon Informatique
& Multimédia

© Dujeudi5 au dimanche 8 novembre

Marché Broussard

© Le circuit direct du producteur au consommateur |
Vendredi 4 décembre

Gravure SEA ART 2015

Entreprises : soyez a jour !

Votre entreprise évolue ? Faites-le savoir | Toutes les modifications relatives a la vie de votre établissement doivent obligatoirement étre signalées
dans les meilleurs délais a la Chambre de métiers et de l'artisanat. Un changement d’adresse, de gérance, de téléphone, d’adresse mail, la création d’'un
nouvel établissement, magasin, bureau ou atelier, un achat ou location de véhicule utilitaire supplémentaire et d’engin divers, un agrandissement de vos
locaux commerciaux, 'embauche d'un salarié... autant de raisons de contacter nos centres de formalités des entreprises, qui actualisent les données
vous concernant. Outre l'aspect réglementaire de ces modifications, leur intérét commercial va grandissant : vos données apparaissent a jour dans
'annuaire des artisans en ligne mis en place par votre CMA. Consulté par vos clients potentiels, le site Internet leur permet de trouver en quelques clics
I'artisan dont ils ont besoin parmi plus de 11 000 entreprises artisanales calédoniennes référencées !

Des modifications a effectuer ? Contactez votre antenne de la CMA a La Foa, Koné, Koumac et Poindimié.
A Nouméa, contactez Ghislaine Chambonnier - Tél : 28 07 49 - ghislaine.chambonnier@cma.nc
4 Consultez les données vous concernant : www.annuairedesartisans.nc
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ACTU

Foire de Bourail 2015 :
quatre artisans
récompensés

De gauche a droite : Gaston Podlejska élu CMA, Clarisse Itréma gagnante
du grand prix du jury 2015 et Maira NOZERAN, adjointe au maire de Bourail

La derniere foire de Bourail a attiré 18 000 visiteurs. Chague année,
cet événement est 'occasion pour les artisans-exposants de par-
ticiper au Concours de lartisanat qui récompense les plus beaux
stands. Les candidats étaient jugés sur leur accuell, la décoration de
leur stand, la présentation de leurs produits, leur qualité, leur créati-
vité et leur originalité. Cette édition 2015 a primé :
© Clarisse Itrema pour ses gravures sur bambous (Grand prix
dujury),
© Néophite Kapoa Tiaou pour ses sculptures (1 prix),
© Hydrogliphe (Yohan et Maéva Jourdain de Coutance) pour
leurs sculptures sur tout support (2¢ prix)
© Seaart (Hélene Chernovsky) pour ses bijoux fantaisie (3¢ prix).
Les gagnants ont remporté un trophée ainsi gu’'un chéque offert
par la BCl.

Sociétés : arrét des
comptes sur EUREKA

Pour les sociétés utilisant le logiciel EUREKA Tenue de comptes, et
ayant opté pour l'arrét des comptes au 31 décembre, il est temps de
saisir vos données sur le logiciel pour rester dans les délais.

(,v.fﬂ

Tenue de comptes

Energies renouvelables
el génie climatique :
2 journées pour les pros

'association calédonienne de développement de
I'enseignement technigue (ACDET) a pour mission de
rapprocher école et entreprise dans une logique gagnant-
gagnant. Elle vise une meilleure insertion sociale et
professionnelle enrassemblant des représentants dumonde
pédagogique et de la sphere entrepreneuriale (enseignants,
chefs d'établissement, syndicats professionnels, chambres
consulaires, entreprises).

LACDET propose aux mois d'octobre et novembre, 2 de-
mi-journées destinées aux professionnels. Les chefs d’en-
treprise seront accueillis sur les plateaux techniques des
organismes de formation, en partenariat avec une entre-
prise spécialisée, productrice ou représentante. Objectif :
présenter les filieres enseignées, détailler les contenus des
programmes de formation, et présenter les matériels et/ou
les prestations proposées par les entreprises spécialisées
partenaires. Artisans, venez nombreux a ces journées qui
vous sont dédiées !

© Le mercredi 7 octobre, une présentation sera consa-
crée aux énergies renouvelables, et se déroulera de
8h30 a 12h, au lycée polyvalent Jules Garnier.

© Le mercredi 4 novembre de 13h30 a 17h, le Centre de
formation de l'artisanat, a Nouville, proposera la ses-
sion génie climatigue, avec CEGELEC et SOCOMETRA.

+ d’infos :
ACDET : BP 8934 - 98807 NOUMEA CEDEX
Tél. 84 48 64 et comindusacdet@gmail.com

Chel

Association Calédonienne
pour le Développement de
I'Enseignement Technique
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ACTU

Miss Nouvelle-Calédonie :
bravo aux apprenties !

= ¥ L.

ey, - U —
Ce sont finalement 6 apprenties du CFA, au lieu des 4 prévues initiale-
ment, qui ont été sélectionnées par Revlon Professional parmi 14 candi-
dats pour coiffer les prétendantes au titre de Miss Nouvelle-Calédonie,
lors de la soirée d’élection du 22 aolt dernier. Bravo a elles :

Isapela Filitoga en CAP Coiffure 2¢ année, apprentie au salon Christine
Coiffure,

Murielle Noneane en CAP Coiffure 2¢ année, apprentie au salon
Esthe-Tif,

Aurélie Schirch en CAP Coiffure 2¢ année au salon Paralléle,
Joy-Mary Black en BP Coiffure 1¥® année, apprentie au salon Avant-
garde,

Gladys N’guela en BP Coiffure 1° année, apprentie au salon New Wave
et Virginie Booz en BP Coiffure 2¢ année, apprentie au Salon Vertigo
Coiffure.

Les jeunes femmes étaient accompagnées tout au long de leur prépa-
ration puis de la soirée par Marie-Hélene Herrou, leur formatrice.

Vous serez

peut-étre enquétés !

Pour les artisans
du Nord :

PaCiKPRY

Bien formé pour démarrer

Parce quétre chef dentreprise artisanale ne sarréte pas a la maitrise
d’'un métier mais requiert des compétences en gestion, la CMA-NC en
partenariat avec la province Nord, accompagne les porteurs de projets
avec son nouveau dispositif : Le Pack Pro Gestion. Ainsi, les bénéficiaires
pourront renforcer leurs compétences et connaissances et sécuriser leur
démarrage d'activité.

Le Pack Pro Gestion comprend :

© Le stage préparatoire a I'installation : deux journées pour obtenir les
informations et outils indispensables au démarrage

© Un accompagnement personnalisé & la création d'entreprise avec
un conseiller

© Une formation en gestion

© Le logiciel Eureka - Tenues de comptes

© Une formation Devis - Factures

© Le logiciel Eureka - Devis-Factures

CoUt du dispositif pour l'artisan : 6 000 CFP dont les formalités d'inscrip-
tion au Répertoire des métiers - RIDET - Patente. (50 000 CFP sont par
ailleurs pris en charge par la Province Nord).

Attention, le nombre de place étant limité, les bénéficiaires du Pack Pro
Gestion devront s'engager a suivre l'ensemble des étapes choisies au
moment de l'inscription. Cet engagement sera formalisé par la signature
d’'un contrat avec la CMA-NC.

Chaque année, la CMA réalise, via son Observatoire de l'artisa-
nat, une enquéte aupres de 250 chefs d'entreprise. Les résultats  + d’infos et inscriptions :
de cette enquéte permettent de dresser un état des lieux de la situation des Antenne CMA de Koné
entreprises locales : activité, emploi, investissement, trésorerie, tendances Tél: 47 30 14 et kone@cma.nc,
par secteurs et provinces. Pour ce second semestre 2015, vous compterez
peut-étre parmi les artisans contactés par téléphone. Nous vous remercions Antenne CMA de Koumac
pour les quelgues minutes que vous pourrez accorder a nos enquéteurs. Tél : 47 68 56 et koumac@cma.nc,

Antenne CMA de Poindimié
Tél : 42 74 82 et poindimie@cma.nc

+ d’infos :
Observatoire de P’artisanat
Tél : 28 23 37 - caroline.courtot@cma.nc
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ACTU

Appel a participation :
Jeudi de I’envwonnement le 26 novembre

Votre coeur de métier concerne I'environnement ? Vous avez une démarche de préservation des ressources dans votre activité ? Votre production
est respectueuse de I'environnement ? Vous utilisez des produits recyclés pour fabriquer ? Vous souhaitez mettre en valeur votre engagement ?
Un « Jeudi du Centre-Ville » spécial Environnement est organisé dans le cadre de la Semaine Européenne de la Réduction des Déchets, par
Noumeéa Centre-Ville et I'éco-organisme TRECODEC. Il se déroulera le 26 novembre prochain de 11h00 a 19h30. Tous les acteurs (entreprises, or-
ganismes, associations, artisans), qui souhaitent y exposer et ainsi valoriser leur activité liée au traitement des déchets ou a 'environnement, sont
invités a se faire connaitre rapidement ! Le stand est gratuit, offert par TRECODEC et la date limite d’'inscription est fixée au vendredi 13 novembre.
Il est également possible de sponsoriser 'événement et de bénéficier d’'une visibilité privilégiée, contactez Nouméa Centre-ville pour les détails
et les tarifs.

+ d’infos et inscription:

David Domergé - Association Nouméa Centre-Ville - Tel : 28 02 07 ou 75 75 45 - !a NOUMEA CENTRE VILLE

[
Province Sud
recrutez un

CAP esthétique

une formation pour
i 7 |

pour ’été les candidats libres !

Pour renforcer vos effectifs en période Pour accompagner les
estivale, remplacer un employé en va- candidats visant 'examen

cances ou en congés maladie, pensez a
lopération « Job d’été » de la Mission Insertion Jeunes (MIJ). Le
dispositif offre plusieurs avantages aux employeurs implantés sur
la province Sud, dont la prise en charge par la MlJ de toutes les for-
malités administratives a compter de la signature de la convention
(et non du contrat) liant 'employeur au stagiaire. Le jeune candidat
recruté devra étre agé de 16 ans a 26 ans, pourra travailler 6 se-
maines maximum dans l'entreprise d’accueil, entre le 15 novembre

du CAP Esthétique de
novembre 2015, le Centre
de formation de lartisa-
nat ouvre une nouvelle
formation destinée aux
adultes, mise en place en
collaboration avec le syn-
dicat de l'esthétique : Pré-

paration Examen CAP Esthétique. L'objectif est d’apporter des connais-
sances techniques et pratiques en vue d’'une préparation optimisée pour
l'obtention de ce dipléme. La formation proposée est de 40 heures et
est constituée de 6 modules : examen de peau, soins du visage, tech-
nigues dépilation, manucure et beauté des pieds, pose de vernis, capsule

2015 et le 15 février 2076. Il percevra une indemnité minimale men-
suelle de 76 456 F CFP versée par I'entreprise qui aura la possibilité
de 'augmenter par une prime, non soumise a cotisations sociales
(car prise en charge par la province Sud), jusqu’a hauteur du salaire
minimum garanti (SMG) soit 152 912 F CFP.

Vous pourrez rencontrer des candidats lors des forums job d'été
qui auront lieua:
© Paita, au dock socio-culturel, le mercredi 7 octobre de 13h &
16h
© La Foa, sur I'esplanade de la province Sud, le mercredi 14 oc-
tobre de 8h a12h
© Nouméa, dans le hall d’honneur de la province Sud, le mer-
credi 21 octobre de 8n30 a 16h
© Dumbéa, 3 la maison de la jeunesse, le mercredi 28 octobre
de13h a16h.

+ d’infos et inscription aux forums :
MLJ -Tél. 23 27 28.

d'ongles et pansements d'ongles et enfin maqguillage.

Le calendrier de la formation 2015:
© Mercredi 30 septembre de 7h00 & 11hO0 et de 12h00 & 16HOO
© Jeudi 1 octobre de 12h00 3 16HO0
© Mercredi 7 octobre de 7h00 & 1h00 et de 12h00 & 16HOO
© Jeudi 29 octobre de 7h00 3 11h00 et de 12h00 & 16HO0
© Mercredi 4 novembre de 7h00 & 1100 et de 12h00 & 16HO0
© Jeudi 5 novembre de 12h00 & 16H00

+ d’Infos et inscriptions :
Centre de formation de Partisanat,
Tél. 25 97 40 et formation@cma.nc

7
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ACTU

Vos rendez-vous en
octobre et en novembre

Permanences Médiation c ]
Un différend avec un client ou un fournisseur ?
Une mésentente avec un associé ? Un conflit

avec un salarié ? Notre partenaire Orase, expert |

dans I'amélioration des relations humaines au L @
sein des entreprises, vous propose des perma-

nences :

A la CMA a Nouméa, de 12h00 4 13h30:

© Mardi 20 octobre 2015
© Mardi 24 novembre 2015
En province Nord, de 12h00 a 13h30 :

© Jeudi12 novembre 2015 & Koné de 12h00 313h30 a la CCl

+ d’infos :

Auprés d’Orase :

76 4819 - 76 28 64 - scm@lagoon.nc - www.orase.nc
Auprés d’un animateur économique de la CMA : 28 23 37

Obtenir un diplome grace a votre expérience

— Le dispositif de Validation des Acquis de I'Expérience
‘-C/ permet d’'obtenir, sans formation et sur la seule base
de l'expérience, un dipldme professionnel. Le Centre

de formation de lartisanat en tant que point relais

Walidatien dis Argui
s [Expriancy

conseil, vous informe sur ce dispositif.

En province Nord, a I’'antenne CMA de Koné de

i a " g 16h30 & 17h30 Contact Tél. 47 30 14
! © Jeudi 26 novembre 2015

rﬂ “1 En province Sud, au Centre de formation de
Partisanat, a Nouville de 17h15 a 18h15

! Oibdenes un diptime
|

grien bvetes eapirianes

Contact Tél. 25 97 40
© Mercredi18 novembre 2015

Matinées de la prévention : calendrier 2015 :
© Lelieu sera précisé sur le site de la DTE 10 jours avant la matinée
© Horaires : 7h30/11h30
© Date : 14 octobre 2015
© Théme : Evaluation des risques professionnels

Contact DTE : isabelle.verlaguet@gouv.nc
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Foire commerciale

du GFLM les 19 et 20
novembre

Le Groupe Fer de Lance Mélanésie organise pour la premiere fois en
Nouvelle-Calédonie la 3¢ Foire commerciale du GFLM, qui aura lieu a
Noumeéa les 19 et 20 novembre a la Maison des artisans. En accueillant
cet événement d’envergure internationale, 'ambition est de présenter
les spécificités calédoniennes et nos savoir-faire agricoles, artisanaux
et industriels. La production locale a en effet des atouts a valoriser
a l'échelle de l'arc mélanésien. Batiment, agro-alimentaire, textile ...
seront mis en lumiere durant la prochaine Foire commerciale : auprées
des Calédoniens bien entendu, mais surtout auprés des délégations
de représentants des pays regroupés au sein du GFLM. Pour sa Foire
commerciale, une centaine de stands seront présentés, issus des
trois provinces de Nouvelle-Calédonie, ainsi que des pays membres
(Vanuatu, fles Salomon, Fidji et Papouasie Nouvelle-Guinée). L'objectif
est de stimuler les échanges commerciaux dans la zone mélanésienne,
de faire connaitre nos productions hors de nos frontieres, et d'ouvrir
des pistes a l'export.

Vous souhaitez exposer vos produits lors de cette foire ? Ou bien faire
découvrir vos modalités de production dans le cadre d’'une visite de
votre entreprise pour les délégations des pays membres du GFLM ?
Prenez rapidement contact avec les organisateurs.

+ d’info et participation :
www.msgsec.info

Mettez a jour
vos logiciels Eureka

Pensez a mettre a jour vos versions des logiciels EUREKA pour conti-
nuer a bénéficier des dernieres fonctionnalités ! Il vous suffit de télé-
charger et d'installer la derniere ver-
sion d'EUREKA Devis-Factures et de

EUREKA Tenue de compte en suivant

les instructions présentes sur le site e
Dhrvin - Fackaes

de votre CMA : www.cma.nc

Vous pouvez aussi contacter la
CMA-NC au 28 23 37 pour tout
complément d’information sur la
procédure.

@

Trn 2y oot




CONVENTION PRO BCl,
SeRVICe COMPRIS !

&+ 0+ T+

Compte a vue Carte bancaire

+ d'info au 256 990

colt d'un appel local

www.bci.nc

Bangue Calédonienng ¢’Investissement » SAEM au capital de 7,5 milliards XPF
Sigge social : 54, avenue de la Victoire - BP K5 - 98349 Nouméa Cedex
Tél. 25 65 65 - Fax (687) 27 40 35 » RCS Nouméa 56 B 015 479 - Ridet n°0 015 479 001

Banque en ligne Autorisation de
découvert

Groupe BRED

ENSEMBLE, VOIR PLUS LOIN

2 2UDSNLA - 23 74 54 - Photos : Eric Aubry
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ACTU

100000

Transmettre la culture d’entreprendre

En faisant venir des chefs d'entreprises dans les établissements scolaires
de la 4° a lenseignement supérieur, lobjectif de [initiative « 100 000
entrepreneurs » est daider les jeunes de 13 a 25 ans a identifier
leurs envies et a en faire des projets, leur donner confiance en eux-
mémes et en l'avenir, et diffuser I'esprit d'entreprendre. Artisans, chefs
d’entreprise calédoniens, si vous partagez cette ambition, rejoignez le
réseau « 100 000 entrepreneurs », qui a désormais son ambassadrice
sur le territoire en la personne de Stéphanie PREVOST. « A travers les
témoignages dadultes passionnés par leur métier, sur laventure humaine
quest le développement dactivité, on installe un lien entre le monde de
[éducation et celui de lentreprise, et on valorise le gout dapprendre et
de sengager » exlique-t-elle. Vous souhaitez participer a cette démarche
citoyenne, déja développée avec succes en métropole, et savoir comment
cela sorganise concretement ? Contactez-la au 50 59 38.

+ d’infos :

www.100000entrepreneurs.com

Nouveau'!

Faire baisser votre facture d'électrici-
té tout en améliorant votre confort de
travail, cest possible et cest gratuit !
Contactez le conseiller Info-Energie,
lors de ses permanences a Noumeéa de
8h00 a 12h00 tous les lundi, mardi et
mercredi, ou bien rencontrez-le dans les communes lors des permanences
organisées régulierement et indiquées sur la page FaceBook du tout nou-
veau POINT INFO ENERGIE, situé au Quartier Latin. Lieu d'information,
de documentation, d'orientation et de conseil, e PIE vous aide a faire les
choix pertinents en matiere de consommation d’énergie, dans un contexte
de lutte contre la vie chere. Adopter quelques gestes simples, penser colt
global et long terme lors de l'acquisition de nouveaux équipements, amé-
liorer son confort de travail en pensant isolation, et énergie renouvelable...
Autant de pistes a explorer, en tant que particulier comme en tant que chef
d'entreprise !

Energie

+ d’infos :

Tél: 05 06 05 (n° vert, appel gratuit)

et infoenergienc@gmail.com, ﬂ point Info Energie NC
15, rue du Dr. GUEGAN, Batiment ALPES, 2¢ étage,
Quartier latin a Nouméa

Impact du blocage
des rouleurs :
la CMA a vos cotés !

Le blocage des rouleurs a eu un impact sur votre activité et vous avez
besoin de soutien ? Votre Chambre de métiers et de lartisanat vous
oriente, vous conseille et vous accompagne : démarches a envisager,
obtention de délais pour faire face a vos obligations, dialogue avec les
partenaires de votre entreprise (banque, fournisseurs, sous-traitants,
services fiscaux) etc...Nos agents sont a votre écoute et a votre service
pour vous aider a passer ce cap délicat. Ne restez pas seuls face a vos
doutes ou difficultés | La CMA-NC vous propose un accompagnement
sur-mesure et agit en réseau afin de répondre dans les meilleurs délais
a vos besoins. Par ailleurs, I'Etat, via sa Direction des finances publiques,
a mis en place mi-septembre un dispositif spécifique pour coordonner
le traitement des demandes de délais de paiement des entreprises
mises en difficulté par les blocages des rouleurs, et ce pour I'ensemble
des créanciers publics (CAFAT, services fiscaux, Douanes, etc...). Pour
présenter une demande contactez un conseiller de la CMA-NC.

+ d’infos :
nos conseillers CMA a Nouméa, Koné, Koumac, Poindimié
et La Foa - Tél. 28 23 37 et cma@cma.nc

Koné :
journée de P’entreprise

Vous avez un projet d’entreprise, ou une activité implantée en province
Nord ? Ne ratez pas la « journée de l'entreprise », organisée par la CCl et
ses partenaires, dont votre CMA. Les partenaires incontournables pour la
création et le développement de votre activité seront réunis en un méme
lieu, et répondront a toutes vos questions !

Salle AU PITIRI,

Koné, le mercredi 28 octobre, de 8h00 a 16h00 - Entrée Libre.
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FORMATION CMA

ADMINISTRATION/GESTION

GESTION 1
A Koné : 16 au 17 novembre
A Nouméa : 18 au 19 novembre
A Koumac : 18 au 19 novembre
A Poindimié : 01 au 02 décembre
2 jours soit 16 heures - tarif : 15 000 Cfp
Pour comprendre les mécanismes de la comptabilité d'entreprise. Pour acquérir les
bases de la comptabilité simplifiée avec le logiciel EUREKA ou sur support papier.

GESTION 2
A La Foa: 19 au 20 octobre
A Nouméa: 01 au 02 décembre
A Poindimié : 03 au 04 décembre
2 jours soit 16 heures - tarif : 15 000 Cfp
Pour effectuer les opérations courantes conduisant a I'élaboration du bilan et du
compte de résultat. Pour comprendre et évaluer la santé financiére de son entreprise.

DEVIS FACTURES EUREKA
A Koné : 2 novembre
A Koumac : 20 novembre
1 jour soit 07 heures - tarif : 15 000 Cfp
Apprendre a réaliser des devis et des factures, leur suivi et leur recouvrement. Pour
acquérir les compétences pour I'utilisation du logiciel Euréka DEVIS- FACTURES.

APPELS D’OFFRES
A Nouméa: 19 au 20 octobre
A Poindimié : 07 au 08 décembre
2 jours soit 14 heures - tarif : 33 000 Cfp
Pour appréhender les Marchés Publics et étre capable de répondre a la commande
Publique.

CALCUL DE PRIX
A Poindimié : 16 au 17 novembre
2 jours soit 14 heures - tarif : 15 000 Cfp
Pour acquérir ou approfondir la méthode de calcul de prix, pour obtenir le juste prix et
savoir sur quelles bases calculer ses prix en prenant en compte les éléments décisifs : le
temps d'exécution, le colt de la main d'ceuvre, le colt des fournitures.

GESTION DU PERSONNEL
A Nouméa : 12 au 13 octobre
A Poindimié : 14 au 15 décembre
2 jours soit 14 heures - tarif : 31 000 Cfp
Pour connaitre les sources du droit du travail et les obligations sociales de 'employeur.
Pour étre capable d'établir un bulletin de paye a partir d'éléments variables simples.

MAITRE D’APPRENTISSAGE
A Koné : 12 au 13 octobre
A Nouméa : 28 au 29 octobre
2 jours soit 14 heures - tarif : 15 000 Cfp
Pour mieux connaitre le statut de I'apprenti et optimiser la formation de I'apprenti pen-
dant son cursus scolaire.

AIDE A EMBAUCHE
A Nouméa : 24 novembre
1 jour soit 08 heures - tarif : nous consulter
Pour connaitre les sources du droit du travail et connaitre les obligations sociales de
lemployeur.

Renseignez-vous !

Nos formations s'adressent a un large public : artisans, conjoints dartisan, salariés, chefs
d'entreprise, personnes en insertion professionnelle...

Nouméa : Centre de formation de l'artisanat, 1 rue Juliette Bernard - Nouville : de 8h
a 12h et de 13h a 17h, du lundi au jeudi et le vendredi de 8h a 12h et de 13h a 16h
Tél.: 25 97 40 Email : formation@cma.nc

Pour une formation en province Sud : contactez Atu Delisle, 25 97 40

Pour une formation en province Nord et dans les iles Loyauté : contactez
Romain Agosti, Antenne CMA Koné : 47 30 14

Rendez-vous sur www.cma.nc

INTERNET ET MESSAGERIE POUR DEBUTANT
A Nouméa: 02 au 03 novembre
A Koné: 07 au 08 décembre
2 jours soit 14 heures - tarif : 31 000 Cfp
Pour utiliser les ressources d’Internet au quotidien et faciliter ses recherches. Pour
configurer puis envoyer et recevoir des messages électroniques.

CREER LA PAGE FACEBOOK DE VOTRE ENTREPRISE
A Nouméa : 14 octobre
1jour soit 08 heures - tarif : 18 000 Cfp
Pour apprendre a créer une page Facebook professionnelle, la configurer et la mettre

ajour.

CREATION DE SUPPORTS DE COMMUNICATION
(PROSPECTUS, FLYERS, ETC)

A Koné : 01 au 02 décembre

2 jours soit 14 heures - tarif : 31 000 Cfp

Pour préparer et mettre en page un document commercial.

FORMATIONS SPECIFIQUES
ET TECHNIQUES

MODULES PREPARATION AU CAP ESTHETIQUE
A Nouméa : 30 septembre au 05 novembre
6 jours soit 40 heures - tarif : 40 000 Cfp
Pour acquérir des connaissances techniques en vue de la préparation a l'examen du
CAP Esthétique en candidat libre.

TRP (TRANSPORT ROUTIER DE PERSONNES)
A Nouméa : 26 au 30 octobre
A Koumac : 02 au 06 novembre
A Nouméa : 23 au 27 novembre
A Nouméa : 07 au 11 décembre
5 jours soit 38 heures - tarif : 78 000 Cfp
Pour les entrepreneurs ou futurs entrepreneurs de transport routier de personnes.
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O HABILITATION ELECTRIQUE

A Koné : 07 octobre

A Poindimié : 05 novembre

1jour soit 07 heures - tarif : 17 000 Cfp

Pour préparer le personnel électricien chargé d'assurer des travaux ou des dépannages
a exécuter en sécurité des opérations sur les installations et équipements électriques
basse tension et/ou haute tension.

© MAINTENANCE CLIMATISATION

A Poindimié: 14 au 15 octobre

A Noumeéa: 07 au 08 décembre

2 jours soit 14 heures - tarif : 39 000 Cfp

Pour déterminer et résoudre les dépannages d'une climatisation.

© SOUDURE

A Poindimié: 09 au 10 novembre

3 jours soit 20 heures - tarif : 49 000 Cfp

Pour réaliser des assemblages et des profilés en acier (SAEE).

© TEINTURE SUR TISSUS

A Nouméa : 05 au 09 octobre

5 jours soit 35 heures - tarif : 72 000 Cfp

Pour acquérir les techniques de peinture sur tissus Gutta (Serti).

Pour pratiquer les techniques Héliographie. Pour s'initier a la sérigraphie.

O COUTURE : TECHNIQUES SPECIFIQUES
A Nouméa : 18 au 20 novembre
3 jours soit 24 heures - tarif : 43 500 Cfp

de votre'ancien
véhicule *

BT—SO

a ParRTIR DE

3 190 000"

Pour utiliser de maniére efficace une machine a coudre. Pour reproduire un patron et
réaliser un élément sur patron. Pour maitriser les techniques de base de la couture.

© HYGIENE ALIMENTAIRE

A Nouméa : 19 octobre

1 jour soit 08 heures - tarif : 21000 Cfp

Pour sensibiliser sur les bonnes pratiques d'hygiene alimentaire. Pour détecter et
maitriser les risques en alimentaire.

© CHAUFFE-EAU SOLAIRE

A Nouméa : 26 au 27 octobre

2 jours soit 16 heures - tarif : 33 000 Cfp

Pour acquérir les connaissances théoriques et pratiques nécessaires a l'installation d’'un
chauffe-eau solaire individuel. Pour estimer la faisabilité du projet en fonction de I'm-
plantation du lieu. Pour réaliser linstallation dans les regles de I'art et en sécurité.

FORMATIONS SANTE-SECURITE
ENVIRONNEMENT

O EVALUATION DES RISQUES PROFESSIONNELS (EVRP)
JE REDIGE MON EVRP

A Poindimié : 19 au 20 octobre

2 jours soit 16 heures - tarif : 42 000 Cfp

Pour acquérir des méthodes et technigues pour identifier les risques dans I'entreprise

ety apporter les réponses adaptées.

Yellow box

Parking Hickson

Magenta 24 39 20 - Vallée du Tir 24 39 30
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FORMATION CMA

PUBLIC CONCERNE:
Artisan, tout chef d’entreprise désireux d’accueillir et de
former un jeune en apprentissage.

OBJECTIFS:
Mieux connaitre le statut de l'apprenti.

Optimiser la formation de l'apprenti pendant son cursus
scolaire.

MOYENS PEDAGOGIQUES :
Travaux dirigés avec support de formation sur la base de
cas pratiques.

A lissue de la formation, il sera remis & chaque participant
un livret de formation relatif a ladite formation.

CONTENU TECHNIQUE DE LA FORMATION :
A. LA VIE DE APPRENTI AU CFA
> Le Centre de Formation des Apprentis
> La vie au Centre de Formation

14

Lieux :

Centre de formation de I'artisanat

a Nouville

Antennes CMA Koné, Koumac, Poindimié

Daltes :
Consulter le planning de formation sur notre
site internet : www.cma.nc

Contacts :
Province Sud : 25 97 40
atu.delisle@cma.nc

Province Nord et lles Loyautés : 47 30 14
romain.agosti@cma.nc

Durée : 14 heures (2 journées)
Horaires : 8h-16h
Nombre de stagiaires : 6312 personnes

Tarif : 15000 cfp

B. LES FORMALITES ADMINISTRATIVES
ET REGLEMENTAIRES
> Les modalités de recrutement d’'un apprenti
> |La réglementation (statut apprenti, la CAFAT etc)

C. LE PARCOURS DE FORMATION
> Le diplome, 'examen
> Le projet d’apprentissage de l'apprenti

D. LES OUTILS DE SUIVI PEDAGOGIQUE
ET D’EVALUATION
> |e référentiel
> Le livret d'apprentissage
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APPRENTISSAGE

William Burg,

2¢ année de CAP
Menuisier fabricant

de menuiserie, mobilier
et agencement

Aprés avoir obtenu un Bac général en métropole, William Burg,
23 ans, soriente vers le compagnonnage et s'engage dans une for-
mation « assez poussée » dans le domaine de la menuiserie, a Albi.
Faute de débouché dans le secteur, il finit par abandonner ce cursus
et arrive en Calédonie au début de I'année 2013. « Jai pris le temps
pour découvrir le pays, jai travaillé dans un gite & Poindimié. Cétait
une période agréable mais jai souhaité reprendre une formation
dans le domaine de la menuiserie ». Il se tourne alors vers le CFA
et s'inscrit en CAP. Il entend parler de Christophe Chaler, son futur
maitre d'apprentissage, par bouche-a-oreille. Il postule et devient ra-
pidement son nouvel apprenti. « Au départ, ca a été dur car jai di
gérer des problémes de transport entre mon domicile 8 Ouémo et
l'entreprise a Ducos », avoue le futur menuisier. Mais les retards de
bus et leurs horaires inadaptés n'ont pas eu raison de sa motivation. Il
régle le probleme en déménageant et repart du bon pied. Déterminé
a obtenir son dipldme en fin d'année, il travaille dur pour réussir et se
voit bien travailler a la Sema, cette fois en tant que salarié.

Christophe Chaler,
gérant de la Sema et
maitre d’apprentissage

Compélences acquises

Depuis le début de sa carriere, Christophe Chaler a formé de nom- L'apprenti titulaire d’'un CAP Menuisier fabricant de me-
breux apprentis. Gérant depuis sept ans de la Sema, une entreprise nuiserie, mobilier et agencement est capable, a l'issue de
spécialisée dans 'agencement de meubles, il a du mal a recruter des sa formation, de

personnes qualifiées et l'apprentissage est, selon lui, 'un des moyens

les plus efficaces de répondre & cette problématique. Mais jusqu'a * Lire et interpréter les schémas en rapport avec les

présent, il n'est jamais parvenu & embaucher I'un de ses apprentis, materiels

« Soit ils arrétaient avant la fin de l'apprentissage, soit ils manquaient « Identifier dans des analyses d’'usinage, les matériels
de motivation ou ne respectaient pas les régles de base comme arri- et l'ordre des opérations

ver a I'heure ou prévenir lorsqu’ils s'absentaient », regrette le patron

de la Sema qui emploie une dizaine de salariés. William Burg est en * Organiser son poste de travail et disposer ration-
formation dans son entreprise depuis un an et demi et il espére bien nellement des supports et accessoires nécessaires
lui faire signer un CDI a la fin de l'année. « Le début a été compliqué ainsi que des outillages choisis

mais depuis quelques mois, il montre qu’il est motivé. Aujourd’hui, « Assurer la mise en place des dispositifs de protec-
il est quasiment autonome, cest encourageant ». La ponctualité, la tion concernant les personnes et les matériels
motivation et le respect, sont les trois qualités que Christophe Chaler

attend des apprentis. « En dehors de cela, je n'ai aucun critére spéci- * Procéder aux reglages neécessaires et controler
fique. lis sont I pour apprendre le travail ». qualitativement les piéces et outils

16_
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APPRENTISSAGE

Motiverpar Pexemple

Adrien Motuku, ancien apprenti au Centre de formation de l'artisanat,
a profité de ses vacances sur le territoire pour présenter son parcours
auprés des apprentis en brevet professionnel (BP) Installations et
équipements électriques. « A la sortie du collége, jai travaillé en tant
que manceuvre dans l'entreprise délectricité de mon pére. Je moc-
cupais de nettoyer le chantier, je faisais des trous dans les murs... cela
ne ma pas plu, j'ai donc préféré reprendre mes études ».

Adrien s'inscrit alors en CAP préparation et réalisation d’'ouvrages
électriques et enchaine sur un BP Installations et équipements élec-
trigues, avant de devenir papa d'une petite fille. Un heureux événe-
ment qui le motive a poursuivre ses études en métropole. Il s'installe
avec sa petite famille dans la région Pays de Loire, qui, pour répondre
a la demande dans ce secteur, innove cette année-la en mettant en
place un BTS électrotechnique en un an.

LA ION

GRATL

..r..+ Do Tel: 77.37 56

Sélectionné pour suivre la formation, Adrien échoue malheureuse-
ment aux examens. L'année suivante, il tente a nouveau sa chance. Il
s’inscrit en BTS sous sa formule classique sur deux ans et finance ses
études en travaillant en parallele.

Il décroche cette foisle dipldme et poursuit aujourd’hui sa formationen
licence “génie électrique” « Lors de mon intervention en ao(t dernier,
jai tenté de rassurer les apprentis qui hésitent a quitter la Nouvelle-
Calédonie pour poursuivre leurs études. Ils sont inquiets de quitter
leurs familles, de louper des événements importants, ils craignent
aussi le climat...Mais c'est malheureux de sarréter en BP si ['on peut
aller plus loin. Avec une licence, on n‘a pas les mémes responsabili-
tés dans une entreprise, en poursuivant ses études quelques années,
on peut vite monter ! ». L'ancien apprenti, qui espere avoir motivé
quelques candidats, a été accueilli au CFA par un auditoire attentif
et curieux.

BILAN CLIM
RECHA!

ALTION CONFORT

ACHAT DE 2 AMORTISSEURS
= 5% SUR LE MONTAGE
ACHAT DE & AMORTISSEURS

= MONTAGE OFFERT

ACTION WTTRLE

VOTREKITDE

FORFAIT REVISION
hLII1E_1|]_'r'n'!|E=_

ACTION WSIBILITE

POUR LACHAT
DE TOUS ESSUIE-GLACES

| OFFERTS |
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INFORMATIQUE

Des initiations

LE PASSEPORT POUR L’ECONOMIE NUMERIQUE VOUS PER-
MET DE SUIVRE LES TENDANCES EN TERMES D’INFORMA-
TIQUE, D’INTERNET ET D’EXPERIENCE UTILISATEURS.

Parcours InfoTic
Des séances de sensibilisation aux technologies de 'information & de la
communication sur des sujets d’actualité et adaptées a vos demandes.
Les 6 réunions collectives vous permettent de vous informer sur les ou-
tils numériques qui existent et que vous pouvez utiliser dans le cadre de
votre activité professionnelle.

Les sites Internet et les services en ligne utiles pour mon entreprise
en Nouvelle-Calédonie

Démonstration des logiciels Euréka (devis, facture et tenue de
compte)

Mon entreprise sur Internet
Communiquer sur les réseaux sociaux
Sécuriser mon systeme informatique
Les logiciels adaptés a mon entreprise

Durée des sessions : Th30

Parcours Pr@Tic
Des ateliers « pratiques » pour « toucher » la mobilité sur smartphones et
tablettes numériques afin de découvrir les nouvelles technologies et de
vous familiariser a ces nouveaux outils.
Durée des sessions : 2h30 avec 4 participants maximum par ateliers.

Parcours Cre@Tic
Des entretiens individuels daccompagnement et de
conseil, pour développer la visibilité et la présence des
entreprises artisanales sur le web (sites Internet, pages
Facebook, etc.).

A noter

En participant a 'une des ces sessions, vous recevrez volre carle
«Passeporl pour UEconomie Numérique» qui vous permelira de
bénéficier d’avanltages avec nos parlenaires.

)prug skazy @Zzzzy nqggggwl gébn
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Démonstration des logiciels Eureka

Jeudi 22 octobre 16h00 - 17H30
Jeudi 5 novembre 16h00 - 17h30
Jeudi 26 novembre 16h00 - 17h30
Jeudi 10 décembre 16h00 - 17h30

Les logiciels adaptés a mon entreprise
Mardi 13 octobre 16h00 - 17H30
Mardi ler décembre 16h00 - 17h30

Mon enfreprise sur Internet
Mardi 10 novembre 16h00 - 17H30

Sécuriser mon systéme informatique
Mardi 3 novembre 16h00 - 17H30
Mardi 15 décembre 16h00 - 17h30

Communiquer sur les réseaux sociaux
Mardi 17 novembre 16h00 - 17H30

Les sites Internet et les services en ligne
utiles pour mon entreprise

Mardi 20 octobre 16h00 - 17H30
Mardi 8 décembre 16h00 - 17h30
Mardi 27 octobre 15h00 - 17h00
Mardi 24 novembre 15h00 - 17h00
pour [ Econ Numerique

+ d’infos :

28 23 37 ou espace.communication@cma.nc




TRANSACTIONS / ACHATS / VENTES D’ENTREPRISES

EVITEZ LES EAUX TROUBLES...

...PENSEZ

Vos projets méritent d’étre accompagnés.

ACTION ENTREPRISES
30 route de la Baie des Dames - Ducos centre - 98800 Nouméa
Tél : 24 14 41 - Mob : 76 99 67 - www.action-entreprises.nc

ACTiON

ENTREFPRISES

TRANSAGCTIONS

ROBUSTESSE - FIABILITE - PERFORMANCE

ISU2U D-MAX ISuU2uU
TRUCK 3ST DISPONIBLE EN SIMPLE OU DOUBLE CABINE TRUCK 8T

@ MENARD ISU2UPRO Jérdme Cervilla au 72 01 72
*Offres réservées aux prof

AUTOMOBILES- professionnels. Prix hors frais de mise & la route (25 000F pour un D-Max, 45 000F pour les Trucks), et éco-participation (3 5007).
Photos non contractuelles.
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INFORMATIQUE INTERNET

Un artisan Rentisenis taenizzenie Sentn | -

BEILOTHEGUE

: = BEeISInG
Lentreprise LASER ART PACIFIC réalise des gravures personnalisées m | FT e coFracE

au laser sur bois et tout autre matériau comme le plexiglas, le verre, le L s i | e
bénitier, la pierre, la nacre, le PVC, la résine... etc - |
Dans son atelier a Ducos, Yoann Henry, menuisier ébéniste de métier,
réalise aussi des objets en bois : supports de cartes de visite, badges,
coffrets stylos, dessous de verres, albums photos, porte-clefs, plagues DA
et numéros d’habitations (dont des modeles qui brillent la nuit), de la ——
signalétique (extérieure ou pour des hotels et restaurants), des trophées

sportifs, des plaques funéraires ou commémoratives... Le professionnel gy

réalise aussi des meubles sur mesure : cuisine, salle de bain, mobilier et

objets de décoration.

Retrouvez ses créations en images sur son site Internet

www.lap.nc ou sur sa page facebook : laser art pacific

F Mesaags e i Prisim /| Vidda

= v aria B4 'ri

1t Faciic 7 Meaaiseria Heory
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Site utile

Depuis le mois d’avril 2015, Bpifrance Uni-
versité propose gratuitement des formations
en ligne courtes et ciblées sur la gestion, le
financement, le marketing, la stratégie d’en-
treprise...destinées aux entrepreneurs, sur
simple inscription.

Info futée
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B - .

Chague module (ex : « Evaluer une entreprise »,
Economiser ’énergie de son ordinateur et réduire sa facture d’électricité. « Vendre plus, plus vite et mieux », « mode d'im-
La consommation annuelle moyenne délectricité d'un ordinateur représente plantation a I'international », etc.) dure moins de
environ 219 kWh/an. Ce chiffre varie de facon importante en fonction du type 30 minutes et est découpé en différentes sé-
d'appareil et de I'utilisation qui en est faite. Par exemple, les ordinateurs portables quences vidéos interactives illustrées de témoi-
sont les moins énergivores. lls consomment en moyenne 50 a 80% d'énergie gnages d'entrepreneurs. A terme, l'objectif est de
de moins qu’un ordinateur fixe. Pour savoir quels sont les ordinateurs les plus couvrir 'ensemble des problématiques rencon-
économes, comment paramétrer votre ordinateur pour qu'il consomme moins trées au quotidien par un chef d’entreprise, en
dénergie ou encore quel label privilégier a l'achat, connectez-vous sur les fonction des besoins exprimés par les dirigeants
sites www.consommerdurable.com ou www.consoglobe.com (rubriques eux-mémes sur la plateforme d'e-learning.
« économie d’énergie » ou « énergies »). Plus d’infos sur www.bpifrance-universite.fr
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BON ASAVOR

OCTOBRE / NOVEMBRE 2015

Echéances fiscales et sociales

LES DATES INDIQUEES SONT LES DATES D’EXIGIBILITE PAR LA PAIERIE DU TERRITOIRE, AVANT LE :

10 octobre 2015 MUTUELLE DU COMMERCE
= Paiement des cotisations de la mutuelle du commerce pour
le mois de septembre 2015

15 octobre 2015 HUMANIS
= Dépot de la déclaration et paiement des cotisations Arrco +
Agirc du 3¢ trimestre

20 oclobre 2015 MUTUELLE DES PATENTES ET LIBERAUX
= Prélevement cotisation du mois de novembre 2015 pour
ceux qui ont opté le réeglement mensuel

31 octobre 2015 CAFAT
= Dépot de la déclaration et paiement des cotisations CAFAT
du 3¢ trimestre

31 octobre 2015 TSS
= Dépot et paiement de la TSS du 3¢ trimestre pour les entre-
prises soumises au régime de I'lS et du RS

31 octobre 2015 IMPOTS SUR LE REVENU

= Sadresse aux personnes physiques ayant un revenu et
n‘ayant pas opté pour un paiement mensuel ou par le prélé-
vement a échéance. Le montant de solde a payer figure sur
'Avis d’'Imposition

ST ]

31 octobre 2015 IS

= Dépot de la liasse fiscale des entreprises passibles de I'impot
sur les sociétés et cléturant leurs comptes au 30/06/2015

= Paiement du solde de I'lS 2015 pour les entreprises ayant
cloturé leurs comptes au 30/06/2015

= Paiement du 1¢" acompte de I'lS 2016 pour les entreprises
passibles de I'impot sur les sociétés cléturant au 31/03/2016

= Paiement du 2¢™ acompte de I'lS 2015 pour les entreprises
passibles de I'impdt sur les sociétés cléturant au 30/11/2015

10 novembre 2015 MUTUELLE DU COMMERCE
= Paiement des cotisations de la mutuelle du commerce pour
le mois d’octobre 2015

20 novembre 2015 MUTUELLE DES PATENTES ET LIBERAUX
= Prélevement cotisation du mois de décembre 2015 pour
ceux qui ont opté le réeglement mensuel

30 novembre 2015 1S

= Dépot de la liasse fiscale des entreprises passibles de I'impot
sur les sociétés cloturant leur exercice au 31/07/2015

= Paiement du solde de I'lS 2015 pour les entreprises ayant
cloturé leurs comptes au 31/07/2015

= Paiement du 1¢" acompte de I'lS 2016 pour les entreprises
passibles de I'impdt sur les sociétés cldéturant au 30/04/2016

= Paiement du 2¢™ acompte de I'lS 2015 pour les entreprises
passibles de I'impot sur les sociétés cléturant au 31/12/2015

ENTREPRISE DE TRANSPORT NADOBA
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Le besoin
de tresorerie

Qu’est-ce qu’un besoin de trésorerie

Latrésorerie est lasomme d’argent qui reste sur le compte bancaire,
compte tenu de la somme déposée au moment de l'ouverture du
compte, modifiée au fur et a mesure par différentes opérations (re-
traits, cheques, dépots, prélevements, etc.). Ce solde, qui ne cesse
de varier, est en principe positif et donc disponible sur le compte.
Mais il peut arriver que la trésorerie soit négative : le compte est
débiteur (on doit de l'argent a la banque) et on parle alors d'un
« besoin de trésorerie ».

LLe mieux est de prendre rendez-vous avec votre conseiller bancaire
dans les plus brefs délais, si vous prévoyez un besoin de trésorerie.
Apportez-lui les éléments comptables et commerciaux dont vous
disposez (tableaux de bord, devis signés, derniers bilans, plan de
trésorerie prévisionnel, ...) pour évoquer ensemble la capacité de
votre entreprise a faire face a ses engagements. Méme si vous ne
disposez pas de nombreux éléments, il est important d’anticiper
ces situations avec votre banquier.

Les origines d’un besoin de trésorerie

[’évolution des besoins en trésorerie est un des éléments d'appré-
ciation de I'état de santé de votre entreprise. Différentes causes
peuvent étre a l'origine d’une détérioration de votre trésorerie

* Croissance rapide du chiffre d’affaires avec une marge com-
merciale insuffisante ;

* Activité devenue déficitaire (prévision de pertes en fin d'exer-
cice);

* Charges trop élevées (loyers, salaires, charges sociales, etc.) ;

* Prélevements de 'exploitant trop importants ;

* Accroissement du stock ;

* Augmentation du délai de paiement des clients (ou impayé
d’un client important) ;

» Réduction du délai de reglement accordé par les fournisseurs ;

* Financement inadapté ou insuffisant pour certains investisse-
ments ;

* Endettement global excessif.
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Le tableau de bord

Le suivi de la trésorerie est vital pour 'entreprise : I'insuffisance de
trésorerie peut en effet la mettre en difficulté, voire en danger.

Il est donc indispensable de tenir un tableau qui récapitule les mou-
vements quotidiens et qui permette d'anticiper la situation a ve-
nir. Il faut pour cela prévoir les reglements que I'entreprise attend
(clients) et ceux guelle doit faire (fournisseurs, caisses sociales,
impots), tout en tenant compte de leurs dates d’échéance. Ce ta-
bleau doit comprendre également vos investissements et charges
courantes.

'ensemble de ces données forme votre tableau de bord qui per-
met de connaitre I'état actuel et futur de votre trésorerie et d’'antici-
per ainsi un éventuel besoin de trésorerie.



Comment limiter le besoin
de trésorerie ?

Il faut essayer de réduire le plus possible les décalages de trésorerie,
et pour cela:

« Etablir et envoyer les factures dés la prestation réalisée ;

* Préciser les délais de reglement aux clients (essayer de les ré-
duire s'ils sont trop importants), assurer le suivi des paiements
et mettre en place un systeme de relance efficace ;

* Limiter les stocks au niveau nécessaire ;

* Essayer d'obtenir des fournisseurs des délais de paiement plus
longs.

Les solutions proposées par la banque

Votre entreprise manque de trésorerie lorsque les crédits et les
avoirs a sa disposition sont insuffisants pour payer les salariés, les
fournisseurs et les autres créanciers (les caisses sociales, le Trésor
public, etc.) aux dates prévues.

Si ce besoin de trésorerie est ponctuel, la banque peut le financer
par une facilité de caisse, c’est-a-dire une autorisation de débit pas-
sager en compte. Dans le cas ou ce besoin se révéle permanent, la
bangue dispose de financements spécifiques : escompte de traites,
de factures...

Parfois, un découvert autorisé - nécessitant une autorisation préa-
lable - peut financer le besoin.

Ces divers crédits seront mis en place une fois identifiée l'origine
des besoins : décalage entre vos encaissements et décaissements,
financement du stock, du poste client.

Les concours proposés

« La facilité de caisse
Lorsque le besoin de trésorerie est ponctuel, la banque autorise
quelques jours de solde débiteur par mois : ce mode de finance-
ment, appelé facilité de caisse, est fréquemment utilisé.

* Le découvert autorisé
Pour des besoins de financement bien identifiés, l'entreprise
peut avoir recours au découvert avec un maximum autorisé (plus
d’'un mois consécutif de solde débiteur). Pour ces deux concours
bancaires, facilité de caisse et découvert autorisé, un plafond est

BON A SAVOIR

déterminé a l'avance et I'entreprise paye des agios (intéréts débi-
teurs) calculés sur les sommes avancées par la banque, et ce, sur la
durée de cette avance.

Lorsque le besoin de trésorerie est lié aux délais de paiement accor-
dés a vos clients, la banque peut vous proposer de le financer au vu
d'effets de commerce ou de factures.

* L’'escompte
Sur présentation a la banque d'une traite (lettre de change), si-
gnée et acceptée par le
tiré - clest-a-dire en ac-
cord avec votre client -, la
bangue peut vous avan-
cer immédiatement Ia L
somme correspondante, de
avant I'échéance prévue, iy
moyennant le paiement
d'intéréts bancaires. La
banque se remboursera a
'échéance de la traite, par
son paiement.

Artisans et BCI

¢ Le financement des
marchés publics ou
privés
Pour les professionnels
qui travaillent dans ces
secteurs. Les délais de ré- T‘_li'ﬁ*
glement sont parfois trés
importants. La banque
propose un crédit de tré-
sorerie adapté : l'avance
sur facture, régie par la
Loi DAILLY.

Cette fiche a été élaborée

avec le concours de la Banque
Calédonienne d’Investissement
Internet : www.bci.nc
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Salaire Minimum, valeur du point

et jours fériés et chdbmés

SMG ) SALAIRE MINIMUM GARANTI ) 904,81 F PAR HEURE - 152 912 F PAR MOIS (BASE 169H)
SMAG ) SALAIRE MINIMUM AGRICOLE GARANTI ) 769,09 F PAR HEURE - 129 977 F PAR MOIS (BASE 169H)

BTP

= Valeur du point a compter du 1¢ janvier

2015 : 898 F Avenant n°36 du 17 mars 2015 (modi-
fiant I'avenant n°30 - «Assistant Hygiéne Sécurité Envi-
ronnement») -Etendu par arrété n°2015-1479/GNC du
28/07/2015 (JONC n°9182 du 06/08/2015) - (Avenant
n°35 du 21 janvier 2015 - Etendu par arrété n° 2015-615/
GNC du 21 avril 2015 (JONC n° 9150 du 30 avril 2015)
(Avenant n°33 du 28 juillet 2014 portant création d’un
certificat de qualification professionnelle «Chargé de
chantier» et avenant n°34 du 13 novembre 2014 portant
création d’un certificat de qualification professionnelle
«Technicien supérieur en maintenance d’engin» - Eten-
du au JONC n° 9131 du jeudi 5 mars 2015)

= Jours fériés et chdmés : 8 jours déterminés
al'article 25 del'accord ' 1* janvier « Lundi
de Paques ¢ 1 mai » Ascension ¢ 14 juillet -
15 aolt « 11 novembre ¢ 25 décembre

Boulangerie

= Valeur du point a compter du 1¢ février

2015 : 912 F (Avenant n° 18 du 10 février 2015 -
Etendu par arrété n° 2015-613/GNC du 21 avril 2015
(JONC n° 9150 du 30 avril 2015)

= Jours fériés et chomés : 4 jours, avenant
n° 1 article 5 du 22/10/07 | 1 janvier *
¥ mai * 2 jours variables fixés en entreprise

Coiffure

= Valeur du point a compter du 1¢ février

2015 : 954 F (Avenant n°18 du 12 janvier 2015 - Eten-
du par arrété n° 2015-619/GNC du 21 avril 2015 (JONC
n° 9150 du 30 avril 2015)

= Jours fériés et chdmés : Aucun jour férié
chomé dans I'accord ni négocié = 1 mai
(obligatoire AIT)

Commerce el divers

= Valeur du point a compter du 1¢ janvier

2015: 785 F (Avenant n°38 du 18 novembre 2014
- Etendu au JONC n°9131 du 5 mars 2015) - (Avenant

n°37 du 13 novembre 2014 portant création d’'un
certificat de qualification professionnelle «Technicien
supérieur en maintenance d'engin» - Etendu au JONC
n° 9131 du jeudi 5 mars 2015)

= Jours fériés et chdmés : 7 jours obliga-
toires, article 28 de I'accord remplacé
par I'avenant salarial n°33 ' 1° janvier
6 avril (Paques) * 1*'mai (Féte du Travail) *
25 mai (Pentecdte) « 14 juillet « 24 sep-
tembre « 25 décembre (Noél)

Esthélique

= Valeur du point a compter du 1¢ avril

2014 : 1070 F (Avenant n° 9 du 17 février 2014 -
Etendu au JONC n°9054 du 29 juillet 2014)

= Jours fériés et chémés 7 jours

déterminés a I'article 40 de I'accord

¢ janvier « Lundi de Paques * 1 mai

* Lundi de Pentecote « 14 juillet « 1 no-
vembre ¢ 25 décembre

Hoétels - Bars - Cafés...

= Voir grille salariale (Rémunéra-
tion par catégorie) Modification dg
l'article 21 / la prime d'assiduité A

compter du 1¢ janvier 2015 (Avenant
n° 22 du 26 novembre 2014 - Etendu au JONC n°9131
du 5 mars 2015)

= Jours fériés et chomés : 8 jours dé-
terminés a I'article 25 de I'accord et
modifié par I'avenant n°21 du 9 avril
2014  1¢ janvier * Lundi de Paques -
1" mai ¢ 14 juillet « 15 aoGt (peut faire
I'objet d'une substitution par un autre
jour non déja férié chomé de la liste
par négociation interne a l'entreprise.
Cette substitution sera par contre défi-
nitive une fois actée) « 24 septembre
11 novembre « 25 décembre

Indusirie

= Valeur du point a compter du 1% février

2015: 770 F et modif coeff. Hiérarchiques
(Avenant salarial n°29 du 20 février 2015 - Etendu par
arrété n° 2015-617/GNC du 21 avril 2015 (JONC n° 9150
adu 30 avril 2015)

= Jours fériés et chomés : 8 jours détermi-
nés a l'article 26 de I'accord remplacés
par I'article 4 de I'avenant n°27 ' 1¢ jan-
vier » Lundi de Paques ¢ 1¢" mai « Lundi de
Pentecote « 14 juillet « 24 septembre
1" novembre ¢ 25 décembre

Industries extraclives
mines el carrieres

= Valeur du point a compter du 1¢ janvier

2015 : 731 F et modif coeff. Hiérarchiques
(Avenant n°19 du 22 décembre 2014 - Etendu par arrété
n° 2015-611/GNC du 21 avril 2015 (JONC n° 9150 du 30
avril 2015)

= Jours fériés et chdmés : 6 jours, article
25 de l'accord/3 jours obligatoires
1o janvier ¢ 1 mai ¢ 25 décembre et
3 jours choisis en fin d'année pour l'an-
née suivante dans chaque entreprise

Transport sanitaire

= Valeur du point a compter du 1* janvier

2015:1055 F et modif. coeff. hiérarchique
(Avenant n° 12 du 8 décembre 2014 - Etendu au
JONC n° 9131 du jeudi 5 mars 2015)

= Jours fériés et chémés : 7 jours déter-
minés a I'article 47 de I'accord | 1*" jan-
vier « Lundi de Paques * 1* mai * Lundi
de Pentecote « 14 juillet « 1* novembre
25 décembre

Les fétes légales ci-dessous sont des jours fériés (code du travail article Lp 232-1 et Lp 232-2) ces jours ne sont pas forcément chdmés : 1 janvier
* lundi de Paques * 1 mai * 8 mai * Ascension ¢ Lundi de Pentecote ¢ 14 juillet « Assomption ¢ 24 septembre ¢ Toussaint * 11 novembre ¢ Noél
Les heures perdues par suite de chdmage des jours fériés ne donnent pas lieu a récupération. Les jours fériés chdmés et leur nombre sont décidés

par les partenaires sociaux de chaque convention collective et s'appliquent a I'ensemble de la profession.

S'il n'existe pas de convention collective pour une profession les jours fériés chdmés peuvent étres décidés en entreprise au début de chaque
année. Seul le 1 mai est férié et chdmé pour tous. En cas de travail, la journée est payée et génére en plus une indemnité égale a la journée de
travail a la charge de I'employeur.
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et visites d’entreprises
PERMANENCES

Un agent de la CMA répond a vos questions et effectue vos
formalités d'entreprise dans les communes. Horaires 9h - 11h30

* PROVINCE SUD

BOULOUPARIS sur rendez-vous
BOURAIL (a I'antenne de la province Sud)  jeudi 29 octobre
jeudi 12 novembre  jeudi 26 novembre ¢ mercredi
9 décembre ¢ jeudi 10 décembre
THIO (a la mairie) * vendredi 23 octobre ¢ vendredi 20
novembre

Contact CMA p Christian Fuzivala p Tél. 46 52 86

ILE DES PINS (& la mairie)  mardi 20 octobre
Contact CMA P Christelle Vanhee p> Tél. 28 23 37

* PROVINCE NORD

CANALA (a la Pépiniére dentreprises de Canala) ¢« mardi
20 octobre « mardi 1" décembre

Contact CMA p Christian Fuzivala > Tél. 46 52 86
HIENGHENE (3 la mairie) * vendredi 6 novembre
HOUAILOU (a la mairie) * mardi 20 octobre * mardi 17
novembre

Contact CMA P Audrey Poabaty b Tél. 42 74 82

POUEBO (a 'annexe de la mairie) « mardi 17 novembre
POUM (a la mairie) * vendredi 30 octobre
OUEGOA (a la mairie)* mardi 3 novembre

Contact CMA D> Arielle Pindon p> Tél. 47 68 56

* PROVINCE ILES LOYAUTES
LIFOU (a la case de I'entreprise) « vendredi 30 octobre ¢
jeudi 19 novembre ¢ vendredi 20 novembre  jeudi 3
décembre « vendredi 4 décembre

Contact CMA P Jocelyne Houmbouy » Tél. 28 23 37

BON A SAVOIR

VISITES

Un agent CMA se déplace dans votre entreprise I'aprés-midi. Prenez
rendez-vous pour une des dates suivantes :

* PROVINCE SUD
BOULOUPARIS - vendredi 6 novembre ¢ vendredi 4
décembre
BOURAIL - jeudi 29 octobre ¢ jeudi 12 novembre  jeudi 26
novembre ¢ mercredi 9 décembre ¢ jeudi 10 décembre
THIO - vendredi 23 octobre * vendredi 20 novembre
Contact CMA b Christian Fuzivala > Tél. 46 52 86

1LE DES PINS « mardi 20 octobre
Contact CMA b Christelle Vanhee > Tél. 28 23 37

* PROVINCE NORD
CANALA - mardi 20 octobre ¢ mardi 1" décembre
Contact CMA b Christian Fuzivala > Tél. 46 52 86
HIENGHENE - vendredi 6 novembre
HOUAILOU - mardi 20 octobre ¢ mardi 17 novembre
Contact CMA b Audrey Poabaty » Tél. 42 74 82
POUEBO  mardi 17 novembre
POUM - vendredi 30 octobre
OUEGOA - mardi 3 novembre
Contact CMA b Arielle Pindo b Tél. 47 68 56

* PROVINCE ILES LOYAUTE
LIFOU - vendredi 30 octobre «
jeudi 19 novembre ¢ vendredi 20 novembre ¢ jeudi 3
décembre ¢ vendredi 4 décembre
MARE - mercredi 9 décembre
OUVEA - vendredi 27 novembre
Contact CMA b Jocelyne Houmbouy » Tél. 28 23 37

A Nouméa : tous les mardis et mercredis, tous les jeudis et vendredis
Inscription > Tél. 28 23 37
ALaFoa:mardi 27 et mercredi 28 octobre * mardi 17 et mercredi 18
novembre « mardi 15 et mercredi 16 décembre
Inscription > Tél. 46 52 86
A Poindimié : mercredi 21 et jeudi 22 octobre « jeudi 10 et vendredi 11
décembre
Inscription > Tél. 42 74 82

CE STAGE DE 2 JOURS permet a tout nouvel artisan - quel que
soit son statut juridique - d'obtenir les informations et outils indispen-
sables au bon démarrage de son activité. Son prix est compris dans les
frais d'inscription au Répertoire des Métiers.

Lieux : CMA-NC de Nouméa et ses antennes de La Foa, Koné, Koumac
et Poindimié.

Horaires : de 8 h a11h30 et de 13h a 16h

A Koumac : mardi 20 et mercredi 21 octobre * mardi 24 et mercredi 25
novembre
Inscription > Tél. 47 68 56

A Koné : mercredi 28 et jeudi 29 octobre * mardi 24 et mercredi 25 novembre
» mercredi 16 et jeudi 17 décembre
Inscription > Tél. 47 30 14

A Lifou : mercredi 28 et jeudi 29 octobre
Inscription > Tél. 28 23 37 25
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La cuisine, c’est notre passion. ..

RCN est une cuisine centrale Gui produit des wepas pour :

* Les collectivités public { écoles, collége et autres centres de fovmation )
et privdes (sociétis, base vie, créche, ... )

. ais aussi les particediers (services de gamelles en cowrs
-

Contact : 47 57 80

BP 283 98825 Povembout
mail : contacdt@ren.ne

N° agrément : AH-11-121




haque entreprise artisanale, a tous

les stades de son développement,

est confrontée a des problématiques
d’ordre organisationnel, administratif, finan-
cier, commercial... Et a chacune de ces pro-
blématiques correspond une ou plusieurs
solutions, un ou plusieurs interlocuteurs, ca-
pables de répondre a vos projets, vos besoins,
vos doutes et vos interrogations. La Nou-
velle-Calédonie compte en effet un grand
nombre d'acteurs agissant pour l'entreprise.
Une chance pour les artisans qui peuvent
ainsi bénéficier d'appui au cas par cas et de
dispositifs diversifiés.

Un réseau
pour vous

soutenir

Mais... comment savoir a qui s'adresser, et a
quel moment de la vie de l'entreprise ? En
poussant la porte de votre de Chambre de
meétiers et de lartisanat | Car elle travaille
au sein d’un vaste réseau de partenaires,
publics et privés : institutions, associations,
financeurs... et agit de concert avec ceux qui
peuvent, chacun a leur niveau, vous fournir
les solutions adéquates. Nos agents éco-
nomiques savent vous éecouter, puiS Vous
conselller et vous orienter vers ces interlocu-
teurs.

NE PAS RESTER SEUL, en contactant votre
CMA, voila le bon réflexe | INFOMETIERS vous
donne dans ce dossier un apercu, non ex-
haustif, du réseau de soutien aux entreprises.
Vous y trouverez également en bonus les ou-
tils pratiques mis a votre disposition par votre
chambre consulaire.
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DOSSIER

Optimiser
sonh organisation

Faire les bons choix, au bon moment est un
gage de pérennité. Lorganisation est alors la
clé de volte de votre réussite. Car au-dela de
votre activité, vous étes amenés a gérer l'as-
pect administratif et relationnel avec les par-
tenaires, fournisseurs ou banquiers, mais aus-
Si a déclarer et payer les cotisations sociales,
ou encore suivre les comptes ...

POUR VOUS AIDER : N'hésitez pas a de-
mander un appui a vos conseillers CMA et a
vous informer sur vos droits et obligations. La
CMA, vous propose des services de conseils
gratuits et confidentiels. Avec ou sans ren-
dez-vous, nos agents vous recoivent, ou vous
proposent une visite de votre entreprise. lls
vous aiguillent vers les interlocuteurs perti-
nents selon votre situation, et vous offrent un
suivi personnalisé.

OUTIL PRATIQUE CMA :

Le diagnostic de Porganisation adminis-
trative de Pentreprise concu par la CMA-
NC. Réalisé gratuitement et a votre demande
par un de nos conseillers, il vous permettra
d'améliorer le fonctionnement de votre acti-
vité au quotidien. Les forces et les faiblesses
de votre organisation administrative seront
mises en évidence et des pistes d'améliora-
tion pour l'optimiser vous seront proposées
via un support écrit. Suite a ce diagnostic,
vous serez conseillé, et orienté vers des outils
utiles a votre entreprise.

Booster sa force
commerciale

Prospecter, proposer des prix justes, établir
des devis efficacement et rapidement, struc-
turer ses relations clients, fidéliser sa clientele,
répondre aux appels doffre, assurer sa pré-
sence sur le web... L'aspect commercial est
chronophage, mais crucial pour pérenniser
votre activité.

POUR VOUS AIDER : Les provinces, a tra-
vers leur code daides aux entreprises, pro-
posent des subventions pour développer la
communication commerciale ou la prospec-
tion export.

LAgence de développement économique
de la Nouvelle-Calédonie (ADECAL), via son
incubateur d’entreprises innovantes, sattele
a accompagner les porteurs de projets inno-
vants.

Si vous cherchez des collaborations produc-
tives, et souhaitez créer des synergies, mu-
tualiser des moyens et mener des réflexions
communes entre entreprises d’'un méme sec-
teur dactivité, rejoignez 'une des grappes
d’entreprises calédoniennes. Elles sont ac-
tuellement au nombre de 8 dans les filieres
liges a la maintenance industrielle, 'agro-ali-
mentaire, les énergies renouvelables, la valo-
risation des déchets, le bois, le numérique, le
monde maritime, ou encore l'export.

Information, sensibilisation, accompagne-
ment, promotion ou formation : fa CMA a une
large offre de services, la plupart gratuits, et
adaptés a l'entreprise artisanale.

OUTILS PRATIQUES CMA :

Pour les artisans du batiment : Méthode
PrixBAT, pour vous permettre de calculer
des prix justes dans 9 corps de métiers du
batiment, et PACK PRO BATIMENT, 4 ren-
dez-vous gratuits d'1H30 pour s'informer
entre professionnels et optimiser I'exercice
de son activité.

Les salons organisés par la Maison des ar-
tisans (ex : Salons de la Gastronomie, Habitat
Déco, BAT expo, Artisanat d’art etc...) ainsi
que les marchés et foires locales : parte-
naire des foires de Bourail et du Pacifique, la
CMA propose des aides pour louer un stand
aux artisans qui souhaitent exposer.

Le Passeport pour PEconomie Numérique
permet de découvrir gratuitement les outils
et usages du numérique pour votre entre-
prise, a travers 6 modules, dont « Commu-
niguer sur les réseaux sociaux », et « mon
entreprise sur Internet ».

Les formations proposées par le Centre de
formation de lartisanat abordent l'aspect
commercial de votre métier d'artisan, en
particulier : « Calculer mes tarifs », « créer sa
page facebook » et « création de supports de
communication ».

Maitriser sa gestion

Tenir ses comptes cest pouvoir dialoguer
avec son banquier, obtenir des financements,

Interoouteurs Besolns

bénéficier de la défiscalisation, savoir quand
embaucher, payer ses taxes et impdts, ou en-
core savoir si changer de statut juridique est
opportun.

POUR VOUS AIDER:

Faites appel aux professionnels : comp-
tables, conseillers en gestion, conseillers
Jjuridiques, ... |ls vous apportent leur exper-
tise pour vous aider a faire les bons choix. En
provinces Nord et Sud, le CEGESMET (Centre
de gestion des métiers) est une structure as-
sociative rattachée a votre CMA qui a pour
mission la réalisation des comptabilités et le
conseil en gestion pour ses artisans adhé-
rents. En province des lles Loyauté, la Case
de Pentreprise, basée a Lifou, réalise égale-
ment les comptabilités des entreprises adhé-
rentes.

OUTILS PRATIQUES CMA :

Logiciel EUREKA DEVIS FACTURES : concu
par votre CMA, ce logiciel est treés simple
d’utilisation et permet de calculer vos prix, de
réaliser des devis et factures conformes a la
réglementation, et de suivre les réglements
des clients.

Méthode de tenue simplifiée des comptes,
avec le Livre de Tenue Simplifiée des
Comptes en version papier, et le logiciel
EUREKA tenue de comptes cn version in-
formatique. Concu pour les entreprises arti-
sanales soumises au régime du forfait, ce lo-
giciel permet déditer des tableaux de bords,
de connaitre le solde de votre trésorerie, de
suivre vos crédits clients...etc

Pour aller plus loin, le stage de gestion (ni-
veau 1, niveau 2) du Centre de formation de
l'artisanat permet de découvrir ou redécou-
vrir de fagon trés accessible les bases de la
gestion et de savoir lire et utiliser vos docu-
ments comptables.

Outils



Trouver des
financements

Vous souhaitez financer un investissement,
un besoin de trésorerie, obtenir des subven-
tions, consolidez vos fonds propres ? Selon
votre projet, votre situation géographique,
votre activité..diverses solutions soffrent a
VOUS.

POUR VOUS AIDER:

Sila CMA r’intervient pas en tant que finan-
ceur, elle vous permet de mettre toutes les
chances de votre c6té en précisant votre
besoin, en mettant en adéquation votre de-
mande avec les attentes des financeurs, en
vous orientant vers les bons interlocuteurs
et en vous accompagnant dans le montage
de votre dossier. La CMA participe également
aux comités d'agréments de certaines struc-
tures d'aide comme Initiative NC, et soutient
les dossiers quelle instruit auprés des parte-
naires financiers.

* Pour un crédit bancaire, la CMA peut vous
accompagner pour faire votre prévisionnel.
Sollicitez ensuite les bangues locales (So-
ciété Générale, BCI, BNC et BNP).

* Pour faciliter votre accés au crédit et
consolider vos fonds propres l'associa-
tion Initiative NC (INC) attribue des préts
d’honneur (prét personnel sans intérét ni
garantie) en complément d’'un prét ban-
caire.

DOSSIER

Les entreprises implantées en province
Nord peuvent, elles, bénéficier d’un fonds
d’amorgage Bred sous forme de prét per-
sonnel a taux zéro, sur 5 ans maximum et
d’'un montant de MF a 3MF, pour conforter
un apport personnel, en complément d'un
prét bancaire.

« Si vous n’avez pas accés au crédit ban-
caire, vous pouvez vous tourner vers FADIE
qui propose des préts d’honneur (sans in-
térét) couplés a des microcrédits (avec un
garant nécessaire sur 50% du montant em-
prunté).

* Pour obtenir un crédit a un taux préfé-
rentiel, il existe le taux de réescompte qui
peut étre octroyé en demandant une cota-
tion aupres de 'Institut d’Emission d’Outre-
mer (IEOM) et en fournissant une tenue de
comptes.

* Pour garantir votre emprunt, votre ban-
quier peut faire appel au fonds de garan-
tie de Ia Province Nord, a celui des lles
Loyauté ou de la Province Sud. || peut
également solliciter la Société de gestion
de fonds de Garantie d’Outre-Mer (SOGE-
FOM), un dispositif de I'Agence Francaise
de Développement (AFD).

*Pour les sociétés qui ont un projet
d’investissement important, les so-
ciétés d'économie mixte des Provinces
(SODIL, Nord Avenir, PromoSud), ainsi
que I'Institut Calédonien de Participation
(ICAP) peuvent intervenir en apport en
capital selon des politiques sectorielles et
des zones géographiques précises. Rensei-
gnez-vous directement aupres delles.

- La défiscalisation peut étre aussi une so-
lution pour acquérir certains biens (véhi-
cules...) a meilleurs coUts, sous conditions
en échange d’'un engagement d’au moins
5 ans de la part du chef dentreprise. Il est
utile de se faire conseiller par un spécialiste
du dispositif de défiscalisation, auprés de
son banguier ou des conseillers de la CMA-
NC.

« Enfin, les projets a caractére environne-
mental ou innovant peuvent bénéficier de
la part des Provinces d'aides spécifiques
ou majorées. Les porteurs de projets en lien
avec I'énergie peuvent aussi étre épaulés
par le Comité Territorial pour la Maitrise de
'Energie (CTME) et lincubateur dentre-
prises innovantesde 'ADECAL.
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DOSSIER

« Coté subventions, les trois Provinces, com-
pétentes en matiere de développement
économique mettent en place des disposi-
tifs d’aides pour financer un investissement,
une étude de marché, une premiere em-
bauche, un emploi, une formation... dans les
secteurs dits « éligibles ».

Gérer son personnel,
le former

['embauche de personnel représente pour
l'entreprise un acte majeur. Avant de le for-
maliser, il est important d'évaluer les charges
sociales liges a cette embauche et de Vvéri-
fier la capacité de l'entreprise a y faire face.
Au-dela de l'embauche, vous pourrez étre
amené a détecter un besoin de formation
pour vous et/ou vos salariés. Si dans certains
cas se former est obligatoire pour se confor-
mer a la réglementation, c’est aussi un moyen
de se différencier par sa qualification et
d'améliorer la performance et la productivité
de 'entreprise.

POUR VOUS AIDER:

Les conseillers de Ja €MA vous renseignent
en fonction de votre besoin : type de contrat
de travail, groupement d’employeurs (mu-
tualisation de moyens), loi sur 'emploi local
etc... Pour accueillir un apprenti, les chargés
de relations entreprises du Centre de for-
mation de Fartisanat, vous accompagnent
également.

Pour vos besoins de formation, rappro-
chez-vous de la CMA et consultez le cata-
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logue de formation en ligne du Centre de for-
mation de l'artisanat sur le site www.cma.nc :
les stages sont adaptés aux entreprises arti-
sanales aussi bien en contenu qu’en prix. La
CClI, Ie BTP-NC ou encore les services for-
mation des Provinces ont aussi leurs offres.
L’ IDCNC est compétent en matiére de va-
lidation des acquis de l'expérience (VAE) et
le CFA propose régulierement des réunions
d’information sur la VAE a Nouméa et a Koné.

Sur I'aspect législatif et le code du travail, in-
formez-vous auprés de la Direction du travail
et de 'emploi (DTE).

Pour vos recrutements vos partenaires privi-
légiés sont le Service emploi formation de
Ia Province Sud, Cap emploi en Province
Nord et PEPEFIP en province lles.

OUTILS PRATIQUES CMA :

Fiche info « j'embauche », en libre-service
en version papier, et téléchargeable sur le site
WWW.CmMa.nc

Modeéles de contrats (CDD, CDI, sous-
traitance, fiches de paye...) sur le site
WWW.CmMa.nc

Faire baisser ses colits

Certaines activités artisanales peuvent bé-
néficier d'exonérations de la Taxe générale a
I'importation (TGI) sur leurs bien d’investisse-
ment (dispositif géré par la direction générale
des douanes) ou sur leurs matieres premieres
et emballages pour les activités de transfor-
mation (dispositif géré par la Direction des
affaires économiques du gouvernement). La
CMA peut vous renseigner et vous aider a
monter votre dossier.

Baisser vos couts, c’est également identifier
les gains possibles dans vos charges, par-
fois via quelgues changements dorganisa-
tion. La CMA vous propose des diagnostics
gratuits, de votre organisation et de vos
consommations, pour trouver avec vous des
leviers d’amélioration de votre productivité.

Faire face aux
difficultés

Chaque entreprise est susceptible de rencon-
trer des difficultés liées a des événements

Interiocuteurs Besolns
externes (impayés, catastrophe naturelle,
manque de trésorerie dues a lallongement
des délais de payement clients, escroquerie,
contentieux ...) ou internes (non anticipation
de charges, salariés absents, matériels défec-
tueux...).

Si vous rencontrez des difficultés, il est im-
portant d’en parler et de vous faire conseiller
pour trouver rapidement les solutions adé-
quates avant que la situation n'empire.

POUR VOUS AIDER:

* Encore une fois, les conseillers de la CMA
vous accompagnent dans les situations
délicates, en toute confidentialité. Nous
sommes a vos cotés dans vos démarches
en cas de contentieux, et pour faire le point
sur les dispositifs adaptés a votre cas, avant
qu’il ne soit trop tard.

En cas de conflit avec un associé¢, un em-
ployé ou un fournisseur, le cabinet de mé-
diation ORASE peut vous aider a régler
la situation a l'amiable, il assure des per-
manences régulieres dans les locaux de la
CMA.

Votre banquier peut vous proposer di-
verses solutions : autorisation de décou-
vert permanent, facilité de caisse et/ou
autorisation de découvert ponctuel, prét
de trésorerie (qui peuvent dans certains
cas se substituer au découvert), escompte
ou avance en Loi Dailly (qui permet d'ob-
tenir une avance de trésorerie sur des fac-
tures acceptées par 'administration)... Il faut
cependant solliciter votre banquier sans at-
tendre que votre situation financiére ne soit
trop dégradée.

La médiation du crédit, avec PIEOM, peut
étre sollicitée en cas de difficultés de finan-
cement : refus de crédit signifiés, réduction
des concours bancaires, exigences accrues
en matiére de garanties ou d'assurance-
crédit, délais de réponse trop longs a des
demandes formalisées par écrit, etc... Cest
un dispositif ouvert a tout chef d'entreprise.

Outils
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* Pour gérer ses impayés plusieurs solutions
peuvent étre envisagées. En premier lieu, la
recherche d'une solution a 'amiable. En cas
déchec, la procédure judiciaire par injonc-
tion de payer sera envisagée. Le recours soit
a un cabinet spécialisé dans le recouvre-
ment soit a un avocat, peut s'avérer néces-
saire.

La CAFAT dispose dans sa branche re-
couvrement, d'un service contentieux, en
cas de difficultés dans le reglement de
vos cotisations RUAMM. Prenez contact
afin de négocier un échelonnement de vos
reglements.

Les conseils spécialisés (avocat, conseil-
ler juridique) s'appuient sur le code de
commerce afin de permettre a des en-
treprises en difficultés financiéres ou en
situation de cessation de paiement de
poursuivre leur activité, sans aggraver leur
situation, tout en s'engageant a régler leurs
dettes dans le temps (mandat ad hoc, pro-
cédures de conciliation, de sauvegarde, ou

de redressement, ouvertes par fe tribunal
du commerce).

Se protéger

Contracter une assurance personnelle (mu-
tuelle santé, retraite, responsabilité civile
professionnelle) ou liée a votre activité (assu-
rance décennale, assurance du matériel, as-
surance pertes d'exploitation) est primordial.

POUR VOUS AIDER:

Les mutuelles, assureurs et courtiers sc-
ront de bons conseils pour vous proposer des
produits adaptés a votre situation.

Et, en tant guentrepreneur individuel, pour
protéger votre patrimoine personnel (bati ou
non bati et non affecté a votre activité profes-
sionnelle), pensez a la déclaration d’insaisis-
sabilité, un acte simple a réaliser aupres d’'un
notaire (voir page 35).

Outils

Besolns

Interlocuteurs

Défendre son métier,
agir pour son secteur
d’activité

Les fédérations patronales (MEDEF, CGPME
et UPA), ct les syndicats professionnels
(coiffure, esthétique, batiment ...) per-
mettent aux chefs d'entreprises de défendre
leurs intéréts, de peser dans les décisions
liges a leur secteur d'activité, et de créer une
dynamique entre professionnels du méme
métier. Retrouvez leurs contacts sur le site
Internet www.cma.nc

© GOUVERNEMENT
WWW.gouv.nc

* Direction de Services fiscaux :
www.dsf.gouv.nc / Nouméa Tél.: 25 75 00
Koné Tél.: 47 37 37

* Direction du Travail et de 'Emploi :
www.dtenc.gouv.nc / Tél.: 27 55 72

* Direction Régionale des Douanes :
www.douane.gouv.nc / Nouméa
Tél.: 26 5300 / Koné Tél.: 47 27 97

« Direction des Affaires Economiques :
www.dae.gouv.nc / Tél.: 2322 50
Tél.: 2326 64.

O PROVINCE SUD
www.province-sud.nc

« DEFE (Direction de 'Economie, de la
Formation et de 'Emploi) Tél.: 23 28 33

» SEP (Service de 'emploi et du placement)
Tél.: 270 400

* PromoSud (PS) : www.promosud.nc
Tél.: 241972

© PROVINCE NORD
www.province-nord.nc
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» DDEE (Direction du développement
économique et de l'environnement)
Tél.: 477239

* DEFIJ (Direction de I'Enseignement, de la
Formation de I'lnsertion et de la jeunesse)
Tél.. 4772 27.

» Cap Emploi :
www.cap-emploi.nc/ Tél.: 05 00 90

* Nord Avenir : www.nord-avenir.nc
Koné Tél.: 2302 05

© PROVINCE ILES LOYAUTE
www.province-iles.nc

* DEI (Direction de I'économie intégrée)
Lifou Tél.: 455171
Maré Tél.: 45 49 20
Ouvéa Tél.: 4552 20

» EPEFIP (Etablissement Provincial de
'Emploi, de la Formation et de
I'Insertion Professionnelle pour les lles
loyauté) Tél. : 4510 98

« SODIL : www.sodil.nc / Tél.: 45 4010

* Case de l'entreprise a Lifou Tél.: 4519 90
Ouvéa Tél.: 451616

O ADECAL:

www.adecal.nc et www.technopole.nc
Tél.. 249077

O ADIE:

www.adie.org / Tél.: 05 05 55

© CAFAT / RUAMM:

www.cafat.nc / Nouméa Tél. : 25 58 00
KonéTél.: 472279

O CEGESMET :
Noumeéa Tél.: 27 43 70/ Koné Tél.: 42 77 20

© CTME (Comité Territorial pour la
Maitrise de ’Energie) :

www.maitrise-energie.nc
© ICAP et fonds d’amorgage Bred:

www.icap.nc/ Nouméa Tél.: 27 6218 / Koné
Tél.. 276224

O Initiative Nouvelle-Calédonie :
www.initiative-nc.com/ Tél.: 24 40 14

© ORASE - cabinet de médiation :
www.orase.nc Tél.: 76 4819 - Tél.: 76 28 64

© Ordre des experts comptables
de Nouvelle-Calédonie :
WWW.0ecca.nc
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CA VOUS CONCERNE

Formez un apprenti
pour la rentrée 2016

Vous souhaitez transmettre votre savoir-faire et ainsi

pérenniser votre métier ?

Demandez dés maintenant votre agrément auprés
du Centre de formation de I’artisanat pour devenir
maitre d’apprentissage et employer un apprenti pour

la rentrée 2016 !

En employant un jeune a % temps, vous pourrez
bénéficier d’aides financiéres et étre exonéré des
charges sociales le concernant. Recruter un apprenti
c’est aussi renforcer votre équipe et conforter votre

compétitivité.
Qui peut recruter ?

Toute entreprise, gu’elle emploie du per-
sonnel ou non, peut engager un apprenti
des lors que 'employeur a obtenu I'agré-
ment. Les employeurs privés artisans qu’ils
soient personne physique ou personne
morale sont donc concernés.

L’apprentissage,
un engagement tripartite

Parce que la réussite d’un apprentissage
est collective et dépend de linvestisse-
ment du maitre d’apprentissage, de l'ap-
prenti et du CFA, chacun se doit de tenir
des engagements formalisés par la signa-
ture d’'un contrat.

En tant que maitre d’apprentissage, vous
VOuS engagez a respecter le cadre légal

du code du travail, a assurer a I'appren-
ti(e) une formation professionnelle pro-
gressive conforme au dipldme préparé et
sous votre responsabilité, a remplir et viser
apres chaque alternance le livret d’'appren-
tissage et enfin a ne pas retenir 'appren-
ti(e) en entreprise pendant les heures de
formation ; une tolérance de 5 jours/an
peut étre accordée par le Centre de for-
mation pour des raisons exceptionnelles et
particulieres (chantier spécifique, forma-
tion particuliére en entreprise...).

Comment obtenir agrément ?

La demande dagrément est un formu-
laire-type a retirer auprés du CFA, dans
les antennes de la CMA ou bien a télé-
charger sur le site Internet www.cma.nc.
La demande est a faire parvenir au Char-

gé de relations entreprises du CFA, qui y
joint l'avis du président de la Chambre de
meétiers et de l'artisanat, et la transmet a la
Direction du Travail et de I'Emploi pour ins-
truction. L'agrément ne peut étre accordé
que si la personne responsable de la for-
mation remplit bien toutes les conditions
prévues par le code du travail. L'agrément,
délivré par la Direction du Travail et de
'Emploi, intervient aprés une visite dans
lentreprise, dans un délai de 2 semaines
a 1 mois environ. Il est envoyé au CFA, qui
le transmet a I'entreprise. Il est valide pour
une durée de 5 années pour le dipldbme
concerné. L'employeur qui souhaite re-
cruter un apprenti pour une formation qui
ne figurait pas dans sa déclaration initiale
peut présenter une nouvelle demande
d’agrément, idem en cas de changement
de maitre d’apprentissage.

Formez un apprenti oui ! Mais dans quel métier?

Ci-dessous liste des formations 2015 (sous réserve de modifications pour la rentrée 2016).

Batiment

e Plombier

e Frigoriste

e Electricien

e OQuvrier en rénovalion

du batiment

> infoMétiers » N°49 « octobre/novembre 2015

Métiers de Bouche

e Cuisinier

* Boucher

* Boulanger

e Patissier — Chocolatier
Confiseur

Automobile
e Mécanicien automobile

O

Soins/beauté
e Esthélicien
e Coiffeur



CA VOUS CONCERNE

Protéger ses biens immobiliers en tant
qu’entrepreneur individuel

Méconnue par les professionnels, la
déclaration d’insaisissabilité permet
aux entrepreneurs individuels de
mettre a I'abri leurs biens immobi-
liers personnels. Plus de détails avec
Maitre Philippe Rouvray, notaire.

Info métiers — Quels sont les
risques financiers encourus
par les artisans, commercants
el entrepreneurs qui exercent
leur activité professionnelle en
nom propre ?

Me ROUVRAY - Lentreprenariat a
titre individuel qu’il s'agisse d‘artisanat,
de commerce ou de toutes autres activi-
tés indépendantes, est sans conteste la

maniére la plus simple dexercer une
activité professionnelle.

Il faut cependant garder présent a I'esprit
que toute activité économique exercée a
titre individuel implique nécessairement
la mise en jeu du patrimoine de l'entre-
preneur, vis-a-vis de toutes les obligations
qu’il contracte ou subit dans le cadre de
son exploitation.

Ainsi, sa responsabilité peut étre mise en
cause a titre contractuel (difficulté a faire
face au paiement de ses factures ou de
ses échéances diverses) ou a titre délictuel
(mise en cause de sa responsabilité suite
par exemple a la survenance d’un sinistre

quelconque li¢ a l'exercice méme de son
activité).

L’hypothese la plus courante et connue est
bien évidemment celle du dépdt de bilan
et de l'ouverture d’'une procédure de re-
glement judiciaire qui peut aboutir a une
saisie de tous les biens constituant le patri-
moine de I'exploitant.

IM - Qu’est-ce qu’une déclara-
tion d’insaisissabilité ?

Mec ROUVRAY - La déclaration
d’insaisissabilité est une mesure inno-
vante de protection que la loi a offerte aux
artisans, commercants et entrepreneurs
individuels a I'égard de leurs créanciers
professionnels.

Cest la Loi pour linitiative économique du
1e" ao0t 2003 (dite loi Dutreil) qui a mis en
place cette protection juridique visant a
préserver les biens immobiliers des entre-
preneurs individuels.

La déclaration d'insaisissabilité est un acte
qui permet a l'entrepreneur individuel de
déclarer pour l'avenir sa résidence princi-
pale insaisissable a I'égard de ses créan-
ciers professionnels, ainsi que tout bien
foncier - bati ou non bati - non affecté a un
usage professionnel.

Elle met les biens privés de I'entrepreneur
a l'abri du droit de poursuite de ses créan-
ciers professionnels dont les créances sont
nées postérieurement a la publication de

sa déclaration. Ainsi, la déclaration d’in-
saisissabilité exclue des poursuites de ses
créanciers professionnels la résidence
principale ou la résidence secondaire
(méme située hors territoire) de I'entrepre-
neur. En revanche, elle n'a pas pour objet
de protéger le local dans lequel, I'entrepre-
neur exploite son activité (bureaux, docks,
magasins, etc...) qui demeure le gage de
ses créanciers.

Bien entendu, la déclaration d’insaisissabi-
lité ne protége pas non plus 'entrepreneur
individuel de ses créanciers privés, par
exemple des poursuites qui seraient dili-
gentées par I'établissement bancaire qui a
financé son habitation personnelle.

IM - Qui peut faire établir cetle
déclaration ?

Me ROUVRAY - Seules les personnes
physigues immatriculées a un registre de
publicité légale a caractere professionnel
ou exercant une activité professionnelle,
agricole ou indépendante, peuvent éta-
blir une déclaration d’insaisissabilité. Sont
donc exclus du dispositif, les sociétés, leurs
représentants légaux (gérants, adminis-
trateurs, présidents ou directeurs) et leurs
assOoCiés.

IM - Quel est son coil el a qui
s’adresser pour Uétablir ?

Me ROUVRAY - Dans sa forme, la dé-
claration d'insaisissabilité doit obligatoi-
rement étre établie par acte notarié sous
peine de nullité. Il est donc essentiel pour
l'entrepreneur d’envisager avec son notaire
une étude de sa situation professionnelle
afin que ce dernier puisse le conseiller uti-
lement. Le colt de cette déclaration est
d’environ 50.000 XPF. Il s'agit donc d'un
acte simple, peu onéreux mais d'une im-
portance capitale et offrant une trés grande
protection a l'entrepreneur individuel car
elle lui garantit de maintenir un toit pour
son conjoint et ses enfants en mettant son
domicile familial a 'abri des poursuites de
ses créanciers professionnels.
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SANTE SECURITE ENVIRONNEMENT

Semaine Européenne de Réduction des Déchets :
artisans, valorisez vos actions!

La Semaine Européenne de Réduction des Déchets (SERD) est un événement dont I'objectif
est de sensibiliser tous les publics a la réduction des déchets, a I’échelle européenne.

Relayée sur le territoire par I'Agence De I'Environ-  pressions, réutiliser, vendre, donner, remplacer les
nement et de la Maitrise de I'Energie (ADEME),  produits dangereux par des produits plus neutres
la SERD 2015 se tiendra du 21 au 29 novembre  pour 'environnement et bien d’autres exemples sur

prochain. www.reduisonsnosdechets.fr
L ) ; PP . . < CEMATNE FTTIRCPRE |'-.||'-.;
Pourquoi réduire ses déchets ? Puis-je participer a la SERD 2015 ? s Rpay ol S b
. . . r ETTTIO
Un Calédonien produit chaque année 500 kilos de  Oui ! Tout le monde peut organiser des actions et DE LA REDUCTION
déchets, soit 2 fois plus qu'il y a 40 ans. Réduire  les labelliser pendant la SERD. DES DECHETE

ses déchets, c’est devenu une nécessité pour éco-

nomiser des matieres premiéres épuisables, limiter
; Ay ; ; ADEME
notrg impact sur l'environnement... et faire des €co- 4 grinfos :
nomies !
www.serd.ademe.fr et
L A www.nouvelle-caledonie.ademe.fr
I§Ic_>r§,’comment réduire les déchets de son ac-  ,; contactez
tivite ? votre conseiller développement durable a la R e
Clest facile | Limiter les emballages, réduire les im- ~ CMA Tél : 28 23 37 et tristan.allignol@cma.nc 42 8 Iy Haltvise &4 'Easrghe

2¢° FORUM « PREVENTION DES RISQUES
PROFESSIONNELS »

1]

- WM WM WM WM WM W W wmwm

——\ 7, 15 min d’'exposition au bruit d'un marteau piqueur
sans protection, équivaut a 7 sec a c6té d'un avion en décollage.

La CAFAT, en partenariat avec le SMIT, la DTE, et les chambres consulaires, in-
vite les entreprises au 2¢ Forum « Prévention des risques professionnels » qui
aura lieu le 22 octobre 2015 de 18h a 20h30 a I’hétel Le Méridien de Nouméa.

Au programme de ce forum, 4 ateliers  professionnels sur les outils mis en place,
permettant aux entreprises d'échanger  pour trouver des réponses pour vous proté-
et de s'informer sur : ger au quotidien, vous et vos salariés.

PREVENTION

DES RISQUES PROFESSIONNELS

22 oc-l- ¢ les troubles musculo-squelettiques Les inscriptions se font sur le site

T (M) www.cafat.nc
« |le risque routier,

* |a manutention mécanique, Attention ! Nombre de places limité.
¢ le risque bruit.

Renseignements auprés de Maurice

RESERVEZ DES A PRESENT g ' . . .
VOTRE SOIREE ! N Pourquoi y participer ? Pour faire part ~LIWON - Chef du service Prévention
des risques professionnels de la CAFAT,

Réflexions | Echanges | Conseils | Solutions de vos eXpéI’ieﬂceS sur ces SUjetS, pour
e ru O Mantenion icanigue rencontrer un interlocuteur susceptible ~ Tél-: 24 50 05 - mliwon@cafat.nc
£» Troubles Musculosquelettiques  £» Risque Routier de Vous apporter deS réponses COﬂcréteS
et fiables, pour échanger avec d'autres

» INSCRIPTIONS www.cafat.ncy,
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Plus vert les chantiers !

Un chantier vert est un chantier plus respectueux de ’environnement.

En adhérant a la charte Chantier Vert, vous avez tout a gagner : un chantier mieux
organisé, moins dangereux, de meilleures conditions de travail pour les salariés, et,
pour chacun, une image valorisée par cet engagement dans une démarche mo-
derne et durable.

* Les objectifs : La charte Chantier vert s'adresse a tous les acteurs d’un chan-
tier : maitre d'ouvrage, maitre d’ceuvre, entreprises, ouvriers. Elle permet de
limiter les impacts sur I'environnement, les risques sur la santé et la sécurité
des ouvriers, les nuisances causées aux riverains du chantier, les pollutions de
proximité, et de mieux gérer les déchets générés. La charte Chantier vert définit
5 principes fondamentaux : Respecter la réglementation / Gérer les déchets /
Limiter les pollutions / Respecter la biodiversité et limiter I'érosion / Limiter le
bruit.

e S’engager : La démarche est volontaire. Cest le maitre d'ouvrage qui I'entre-
prend en adressant une charte d'engagement a la CCI-NC. Par ce courrier, il
s'engage a mettre en ceuvre les dispositions nécessaires pour réaliser un chan-
tier vert, et a (faire) respecter un certain nombre de préconisations techniques.

+ d’infos :
consultez le site Internet dédié a ’opération : www.chantiervert.nc ou contac-

tez votre conseiller développement durable de la Chambre de métiers et de
Partisanat au 28 23 37.

50 ANS DE SAVOIR-FAIRE

AU SERVICE DE LENVIRONNEMENT

EMC, AGREE PROVINCE SUD
POUR LE TRAITEMENT DES DEEE

Dépots gratuits

260 260

ccin

© sowstiiicaliaanan

Ducos industriel - 14 avenue Baie de Koutio
secretariat@emc.nc - WWW.mc.nc

G RESPRCTER
o) GERR1ES DL
& UMITER LB
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pun
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SAVOIR FAIRE

Le vaillant petit tailleur

38

Parcours

Tout petit déja, Jean-Marie s’intéressait a la mode, « je feuilletais
et je découpais les modéles dans les magazines, je dessinais... »
Apres s’étre inquiété de cet intérét pour « les trucs de filles », son
pére finit par le soutenir et I'inscrit, a 'age de 14 ans, dans une
école de couture au Liban. En 1980, il est embauché dans une
usine de textile. Mais l'insécurité grandissante dans ce pays en
guerre conduit son pere a envoyer son fils en France. Jean-Ma-
rie travaille a Paris, a Marseille puis a Lyon ou il perfectionne et
diversifie ses techniques et acquiert le sens du commerce. Il
exerce entre autres ses talents pour une boutigue lyonnaise qui
vend des vétements de grandes marques et créé ses propres
collections. « Je réalisais les modeéles et préparais les défilés ».
Il s’installe ensuite a son compte et se rebaptise Dimitry, un
prénom qui ne le quittera plus, du Liban ou il tente un retour,
jusqu’a Sydney ou il restera 5 ans avec son épouse et son fils,
avant de déménager a Nouméa « par accident », en 2005. Apres
une installation aussi imprévue que laborieuse, I'artisan remonte
la pente grace a son savoir-faire et ses dix doigts. Le bouche a
oreille fait le reste.

Depuis 35 ans, Dimitry, congoit et retouche tous types
de vétements. Originaire du Liban, il a émigré en France
puis en Australie avant de s’installer en Nouvelle-
Calédonie il y a une dizaine d’années. Depuis, la réputa-
tion de P’artisan lui vaut une clientéle conquise et fideéle.

Le métier de tailleur se marginalise avec I'essor de l'industrie de la
confection au XIX¢ siecle. Aujourd’hui, on retrouve surtout ces pro-

fessionnels dans le secteur du luxe, mais quelques uns exercent en-
core de facon artisanale.

l“n*',-‘: = o 1?
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Jeah-Marie El _M;)rhbl
' alias Dimitry,

Tailleur couturier retoucheu

Traditionnellement, le tailleur coupe et confectionne des vétements
sur mesure pour homme. Dimitry, est tailleur-couturier, il habille
donc aussi les femmes et les enfants. Dans son atelier, a I'étage
d’un bel immeuble de la rue de I'Alma, il réalise de simples ourlets
jusgu’aux robes de mariées sur mesure.

Dans un coin de la piéce, tréonent une machine a coudre et une sur-
jetteuse. Quelgques vétements suspendus a des cintres, un manne-
quin habillé d’'une robe, une cabine d'essayage et une grande table
ou sétalent les travaux en cours, aux cotés des outils usuels : ci-
seaux, marteau pour le travail du cuir, pinces, épingles, fer a repas-
ser, regle souple...

Affable et souriant, Dimitry apprécie particulierement le contact
avec ses clients, « jaime prendre le temps, savoir ce dont ils ont
envie exactement, mon role de conseil est essentiel et ils me font
confiance !'». Les femmes qui viennent le voir lui tendent souvent
une page de magazine avec la robe de leur réve, qu'il adapte a leur
silhouette. « En fonction de leur morphologie, de leur visage, je leur
propose une coupe, un tissu, une couledr... ».

[artisan reconnait avoir un faible pour la confection de robes de
soirées. Coté matiéres, il penche pour le satin, la dentelle et la soie,
apres avoir longtemps travaillé le cuir et la fourrure. S'il déplore la
difficulté a trouver des tissus localement, il peut toutefois compter
sur ses clients qui rapportent des étoffes de leurs voyages.

Dimitry travaille surtout pour des particuliers mais aussi pour une
demi-douzaine de boutiques de la place qui lui confient les re-
touches pour leurs clients. Lartisan semble comblé. « Donnez-moi
une paire de ciseaux, du fil, des aiguilles et une piéce de tissu et je
suis heureux ! Comme on dit, « chacun son métier », et le mien me
plait beaucoup ».

DIMITRY 32 rue de I’Alma-Andre Ballande / Nouméa
(2¢ étage) porte n°27 Tél.: 2517 69 / 9114 45

La rédaction se réserve le choix des sujets traités dans cette rubrique
qui n'est pas de la publicité.



UN SERVICE PERSONNALISE,
POUR UNE GESTION
FACILITEE DE VOS DECHETS

LOCATION DE CONTENANTS

Euroconteneur
Compacteur
Benne

COLLECTE DEj ‘ CONSEILIET

REGHIES ASSISTANCE/
Déchets Industriels Banals . - . :
Déchets métalliques . . . ' TECHNIQUE

Déchets verts

Déchets inertes
Déchets recyclables
DASRI

Etudes déchets
Audit gestion déchets
Identification de filieres

E-mail : commercial@vivaenvironnement.nc

C
V|vn Tél: 26 47 57 / Fax: 26 47 37
1 rue Papin - ZI Ducos

ENVIRONNEMENT BP 7100 - 98801 Nouméa




SAVOIR FAIRE

Un artisan qui a la fibre
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Apres un bac D au Lycée Jules Garnier, Patrick Hafuni
travaille un temps pour I'OPT avant d’étre appelé pour le
service militaire obligatoire & Cognac, en métropole. A son
retour, il est embauché par une société locale spécialisée
dans les réseaux électriques et télécoms, dans laquelle il
restera 20 ans comme chef de chantier puis cadre. Fort de
son expérience professionnelle et des différentes forma-
tions dont il a bénéficié par sa société, il crée en 2009 sa
propre entreprise INTELECT Services. En 2011, il quitte son
poste pour se consacrer au développement de son entre-
prise qui compte aujourd’hui 4 employés.

Patrick Hafuni et son équipe réalisent tous travaux
électriques, de [Pélectricité générale en batiment
jusqu’a Pinstallation de réseaux informatiques et
télécoms. Formé a la fibre optique, I’artisan espére en
faire bientot son coeur de métier.

« Lélectricité, cest trés vaste. Cela recouvre beaucoup dactivités
différentes, explique l'artisan. Ma spécialité, cest la fibre optique, j'y
ai été formé en métropole. A la différence du réseau cuivre dont est
équipé aujourd’hui la quasi totalité des calédoniens, la fibre optique
est un fil de verre trés fin qui permet de transmettre beaucoup de
données de maniére plus fiable et infiniment plus rapide. »

En attendant que la fibre optique se déploie sur le territoire,
INTELECT Services installe et dépanne les réseaux électriques,
informatiques et télécoms chez les particuliers, les entreprises
privées ou les institutions sur toute la Calédonie. « Jai récupéré la
clientéle d’'un artisan électricien parti en retraite a qui jai racheté
tout le matériel. Nous travaillons aussi sur des chantiers de plus
grande envergure comme en ce moment au Médipdle ol nous
sommes sous-traitants pour la partie pose et cablage informa-
tique ».

Depuis un an, Patrick Hafuni se forme régulierement a la Chambre
de métiers et de lartisanat. « Jai tenu a suivre le stage prépara-
toire a l'installation, méme si ayant créé mon entreprise en 2009, je
navais pas a le faire. Mais cela ma appris beaucoup de choses ! Jai
aussi suivi une formation en gestion, pour étre en mesure de savoir
simon affaire est rentable. »

atron d’INTELECT Services

Sa fille, étudiante en licence économie-gestion a 'lUNC, l'aide a faire
la comptabilité de l'entreprise. « Je pense que cest elle qui passera
la formation Gestion 2 proposée par la CMA ».

Avec I'évolution de la réglementation rendant obligatoire la réali-
sation d'un dossier d’évaluation des risques professionnels (EVRP)
pour toute entreprise employant au moins un salarié, quel que soit
son secteur d'activité et le type de contrat, I'artisan s'est aussi formé
a larédaction de ce document via la CMA.

« Tous mes salariés ont aussi passé la formation habilitation élec-
trique et travaux en hauteur. La sécurité, c'est primordial, d'autant
que nous travaillons souvent avec les administrations qui exigent
ces formations. Elles sont aussi nécessaires pour répondre aux ap-
pels doffres. »

Prochaine étape ? « Développer la fibre et y former moi-méme mes
employés !'»

INTELECT Services Dock D16 Doniambo BP 2554 98874
Mont-Dore. Tél. : 79 55 26 Email. : intelect.hp@nautile.nc

Appel a témoins
Vous éles passionné(e) par voltre mélier ?

Et vous aimeriez faire partager votre savoir-faire et votre

parcours aux lectrices el lecleurs d’InfoMéliers ?
N’hésilez pas a contacter Laure Le Gall au 28 02 63
ou par e-mail : laure.legall@cma.nc

La rédaction se réserve le choix des sujets traités dans cette rubrique
qui n'est pas de la publicité.



ENTREPRISES A VENDRE

LISTE CONSULTABLE ET TELECHARGEABLE SUR WWW.CMA.NC

TRANSMETTRE REPRENDRE UNE ENTREPRISE, LA CMA A VOS COTES !

Conseils personnalisés, discrétion et expertise : le service de développement économique de la Chambre de métiers et de l'artisanat

est a votre service. Sur I'ensemble du territoire, nos conseillers vous aiguillent gratuitement dans vos projets de cession ou de reprise.

Nouméa

COIFFURE MIXTE REf : servi764b
SARL - Salon de coiffure trés bien situé
en centre-ville - Local de 44 m? - Clien-
tele fidélisée (depuis 15 ans) - Potentiel de
3 coiffeurs - Chiffre d’affaires a développer -
Vente cause retraite
m Date création/reprise » 1975
m Rayonnement » Nouméa
Prix:6 U

COIFFURE HOMMES  R¢f :serviz64a
El - Salon aménagé, bien situé en centre-ville,
avec parking public - Clientele fidélisée, de
proximité - Trés bonne rentabilité
Date création/reprise ) 1997
Rayonnement )» Nouméa
Prix : 7 U négociable

ESTHETIQUE Réf  servi69a
SARL - Local bien situé dans les quartiers Sud
- Matériel opérationnel - Bonne rentabilité -
Travaux d'aménagement de la 3¢ cabine en
cours et potentiel de diversification de I'acti-
vité (soins du corps)

m Date création/reprise » 2008
m Rayonnement » Nouméa
Prix:6,9U

ESTHETIQUE Réf : serv89a
Produits et prestations THALGO - Clien-
téle fidélisée depuis 25 ans, exigeante
et ayant un bon pouvoir dachat - Lo-
cal de 50 m? comprenant 3 cabines dont
1 complétement indépendante - Potentiel de
2 esthéticiennes - Possibilité de proposer de
nouveaux services (épilation des hommes,
onglerie et maquillage) - Accompagne-
ment-formation par la vendeuse
m Date création/reprise » 1990
m Rayonnement » Nouméa » Grand Nouméa
Prix:25U

ESTHETIQUE Ref  servi764f
SARL - Local idéalement situé et aménagé
(2 cabines et zone de stockage) - Matériel
nécessaire a l'activité opérationnel et bien en-
tretenu, pas d'investissement a prévoir - Fort
potentiel
m Date création/reprise )» 1996
m Rayonnement »» Nouméa » Grand Nouméa
Prix : 12 U négociable

FLEURISTE Réf. : servi765h
SARL - Local de 60 m? aménagé pour la fabri-
cation et la vente - Pignon sur rue - Clientele
fidélisée - Bonne rentabilité - Marge de déve-
loppement intéressante
m Date création/reprise > 1984
m Rayonnement »» Nouméa »» Grand Nouméa
Prix:15U

LAVERIE Réf. : servi764j
Urgent cede pour changement d'activité,
entreprise de laverie située a Nouméa. Equi-
pements récents et chiffre d’'affaires crois-
sant.

m Date création/reprise ) 2011
m Rayonnement »» Nouméa » Grand Nouméa
Prix:6,5U

BTP Réf. : batl75a
Cause retraite, vente des parts de la société
- CA conséquent - Clientéle professionnelle
avec contrats signés - Vingtaine de salariés
autonomes et professionnels - Accompagne-
ment par le vendeur
m Date création/reprise » 1999
m Rayonnement » Nouméa
Prix : 28 U hors stock (variation de stock
de12a25U)

Nouveau

SOUDURE Réf. : prodi74a
Cause changement d'activité - vente entre-
prise de soudure - Bien équipée et opéra-
tionnelle - clé en main - travaillant en atelier
- Excellente rentabilité et bon potentiel de
développement
m Date création/reprise » 2007
u Rayonnement }» Nouméa
Prix:30U

ELECTRICITE RENOVATION

Réf. : bat 17649
EURL en Electricité Générale, dépannages,
rénovations - Clientele professionnelle en
hausse - Contrat important signé - Matériel
complet + 2 Véhicules utilitaires - Rentabilité
stable, Cotation a IlEOM - Accompagnement
par le vendeur.
m Date création/reprise » 1997
m Rayonnement )» Nouvelle Calédonie
Prix:12U

FROID CLIMATISATION
Réf. : bat1764f

Cause départ en retraite, vente de 2 sociétés
spécialisées dans linstallation et la mainte-
nance en froid-climatisation / limportation
et la distribution de matériel frigoriphique.
CA en hausse réguliere, excellente rentabilité,
stocks importants - Outils productifs fonc-
tionnels et équipes parfaitement opération-
nelles. Livrées «clé en main» avec accompa-
gnement cédant.

Date création/reprise » 2001 et 2008
Rayonnement )» Nouvelle Calédonie

Prix : > Société A : 50 U avec stock
Société B:140 U
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ENTREPRISES A VENDRE

LISTE CONSULTABLE ET TELECHARGEABLE SUR WWW.CMA.NC

TRANSMETTRE REPRENDRE UNE ENTREPRISE, LA CMA A VOS COTES !

Ply e
Nouveau O MENUISERIE et - prodi7sc 0’ lus
SARL - cause départ retraite - Menuise- l”fol‘m li
O MAROQUINERIE Réf : prodi93a rie a forte notoriété - fabrication et pose de aty Ons
Cause familiale - vente du matériel complet ~ meubles et aménagement - CA stable - au 28
pour la fabrication d'objets en cuir, et dustock  Position dominante sur marche 23 3 7
diarticles déja fabriqués - Contact direct au ~ ® Date création/reprise > 1992 9

84 4789 m Rayonnement » Nouvelle Calédonie demande -~
m Date création/reprise > 2013 Prix:50U u ~
= Rayonnement »» Mont-Dore n C‘On se i l le
Prix:3,25U r

lransy, ission.

reprise,

Cah, 97 7798-248855
www.uci-nc.com
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Une institution
qui appartient
a tous les Calédoniens
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Mercedes-Benz

Vans. Born to run.

TEL.:72 03 27
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