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L’actualité artisanale

 Avec 11 480 entreprises artisanales calédoniennes au 31 décembre 2010, le secteur des 
métiers a vu ses effectifs progresser de 4 % au cours du second semestre 2010, ce qui 

témoigne de la vitalité de l’artisanat calédonien.
L’année 2010 aura été en demi-teinte pour les entreprises artisanales calédoniennes. Après 
la dégradation importante du volume d’activité au cours du premier semestre, le second 

semestre a connu de meilleurs résultats.
Ce meilleur volume général d’activité s’accompagne d’une progression des investissements, d’un maintien de 
l’emploi et d’une amélioration de la trésorerie des entreprises artisanales en provinces Sud et Nord. 
Le niveau d’activité dans les secteurs du bâtiment et de la production a progressé, tandis que celui de 
l’alimentation a constaté une baisse importante et celui des services a connu un léger ralentissement.
Malgré un ralentissement de l’activité constaté en province Nord et une baisse en province des îles Loyauté, la 
situation demeure satisfaisante, avec près d’un artisan sur deux déclarant avoir maintenu son volume d’activité. 
De manière globale, la situation des entreprises artisanales calédoniennes tend à s’améliorer. Les chefs 
d’entreprises se veulent globalement optimistes, avec 13 % des entreprises artisanales prévoyant d’embaucher. 
Toutefois, la prudence reste marquée. Les prévisions en matière d’investissements au premier semestre 2011 
en témoignent : seuls 28 % des artisans prévoient d’investir.

Le Président,
Jean-Claude Merlet
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Les chiffres
du semestre

Note 
de conjoncture :
nouvelle version

Renouvellement
de l’artisanat
Le nombre moyen d’immatriculations au dernier 
semestre 2010 a été de 192 par mois, tandis que 
celui des radiations a représenté 124 par mois. 
Décembre est le mois le plus marqué au niveau 
des radiations, du fait de l’envoi des redevances 
de la patente en novembre. Le solde entre les 
immatriculations et les radiations a été positif 
durant ce second semestre, sauf en décembre
(-8, contre -26 en décembre 2009). 

Le nombre d’entreprises artisanales a augmenté 
de 407 au cours du second semestre 2010. Toutes 
les provinces ont vu leur effectif de l’artisanat 
progresser. C’est en province Nord que cette 
progression est la plus importante, avec +6,4 %. 
Cette augmentation est d’autant plus à souligner 
que, près de 800 établissements (espaces verts, 
traiteurs et dessin en bâtiment) ont été supprimés 
du fichier du Répertoire des métiers suite à la 
révision de la Nomenclature d’Activités Française 
de l’Artisanat au premier septembre 2010. 

Les quatre secteurs de l’artisanat ont vu leur 
effectif croître. Au cours de ce semestre, le nombre 
d’entreprises a progressé de respectivement 
3,7 % et 5,3 % dans les secteurs du bâtiment et 
des services, contre 1,8 % dans le secteur de la 
production et 2,9 % dans l’alimentation. Le bâtiment 
(57 %) et les services (22 %) restent les secteurs 
en tête (ceux de la production et de l’alimentation 
représentant 16 % et 5 %).
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La Note de conjoncture est un état des lieux de la situation des 
entreprises artisanales sur l’ensemble de la Nouvelle-Calédonie. Elle 
est publiée chaque semestre, et est réalisée à partir d’un questionnaire 

d’enquête adressé à un échantillon de 250 chefs d’entreprises artisanales.

Ce nouvel échantillon a été établi selon trois critères : les provinces (Sud, 
Nord et des îles Loyauté), les secteurs de l’artisanat (Alimentation, Bâtiment, 
Production et Services) et l’ancienneté des entreprises. Tel que constitué, 
il est représentatif de la population artisanale calédonienne. Les résultats 
d’enquête sont indiqués en pourcentages de réponses et soldes (soit la 
différence entre augmentation et diminution), sachant que des réponses 
multiples sont possibles à certaines questions posées dans l’enquête.
Les indicateurs correspondent aux soldes entre le nombre de déclarations 
d’augmentation et le nombre de déclarations de diminution du volume 
d’activité, du nombre d’emplois et de l’évolution de la trésorerie. 
L’investissement est indiqué en pourcentage de réponses positives.

Ce document est téléchargeable sur le site de la Chambre de métiers et de 
l’Artisanat de Nouvelle-Calédonie : http://www.cma.nc
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Nombre d’entreprises Évolution
30/06/10 31/12/10 Nombre %

Province Sud 8 931 9 225 294 3,3

Province Nord 1 571 1 671 100 6,4

Province
des îles Loyauté

571 584 13 2,3

Nouvelle-Calédonie 11 073 11 480 407 3,7
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2nd semestre 2010La conjoncture

L’investissement
42 % des entreprises artisanales déclarent avoir investi au cours 
du second semestre 2010, contre 39 % pour le premier semestre 
2010.

Les prévisions ne sont toutefois pas très optimistes :
seuls 28 % des artisans prévoient d’investir dans les six prochains 
mois, et 14 % n’ont pas su répondre.

Les montants investis au second semestre 2010 ont été faibles, 
avec 45 % des investissements inférieurs ou égaux à 500 000 FCFP.
Les investissements réalisés ont concerné l’achat de matériel 
de production pour 84 % des artisans ayant déclaré avoir 
investi. Trois entreprises artisanales sur quatre ont financé leurs 
investissements sur fonds propres.
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L’état des commandes
Sur 130 entreprises artisanales travaillant
avec commandes ou sur rendez-vous

Volume d’activité des entreprises artisanales
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L’emploi
Une entreprise artisanale sur cinq fait appel à un sous-traitant ou/et à un salarié.
76 % des entreprises artisanales enquêtées ont maintenu leurs effectifs au cours du second semestre 2010. Pour le premier semestre 2011, 66 % prévoient 
un maintien de leurs effectifs. Les prévisions de l’emploi sont optimistes, avec 13 % des entreprises artisanales prévoyant d’embaucher.
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L’état des commandes semble aller 
dans ce sens. Sur 130 entreprises 
qui travaillent avec commandes ou 
sur rendez-vous, une sur deux a 
une visibilité à très court terme à 
moins d’un mois. 

L’activité
La part des entreprises dont l’activité a augmenté (28 %) est moins élevée que celle des entreprises dont l’activité a diminué (31 %), et est 
bien inférieure à celle des entreprises dont l’activité est restée stable (41 %). Ainsi, le baromètre d’activité (soit la différence entre augmentation 
et diminution d‘activité) se situe à -3, témoignant de l’impact de la conjoncture économique sur les entreprises (hausse des prix, coût élevé 
des matières premières, problème dans les approvisionnements et l’affrètement, forte concurrence des produits importés et de la grande 
distribution…). L’évolution des revenus des chefs d’entreprises au cours des six derniers mois en est le reflet : 26 % des artisans interrogés ont 
vu leur revenu diminuer, contre seulement 12 % des artisans qui ont déclaré une augmentation de leur revenu. 
Toutefois, le volume d’activité en fin d’année s’avère meilleur au regard du premier semestre 2010. Les prévisions d’activité au premier semestre 
2011 sont optimistes : seuls 14 % s’attendent à une diminution de leur activité. Néanmoins, l’incertitude est présente pour 17 % des artisans, 
lesquels ne se sont pas prononcés. 

Évolution de l’emploi et de la sous-traitance Avec qui travaillent les artisans ?
(plusieurs réponses sont possibles, total supérieur à 100 %)

Autres
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38 % des entreprises enquêtées déclarent être actuellement confrontées 
à des difficultés de trésorerie. Les prévisions pour le premier semestre 
2011 se veulent relativement optimistes : seuls 12 % pensent rencontrer 
des difficultés de trésorerie, mais 31 % n’ont pas su se prononcer sur ce 
sujet.

Les mauvais résultats d’exploitation et la baisse du volume d’activité (54 %) sont la principale source de leurs problèmes de trésorerie. Les 
entreprises accusent également l’augmentation des délais de paiement des clients (36 %) comme deuxième source de leur problème de trésorerie. 
16 % des entreprises artisanales déclarent avoir réagi pour remédier à ces difficultés (recouvrement des impayés, apports personnels…). 

Au cours du second semestre 2010, 33 % des entreprises enquêtées 
déclarent avoir connu une dégradation de leur trésorerie, et seulement 
12 % une amélioration (contre respectivement 26 % et 22 % le semestre 
précédent). La situation de trésorerie des entreprises artisanales 
calédoniennes s’est dégradée par rapport à la première moitié de l’année 
2010.

Les entreprises ayant connu quant à elle une amélioration de leur trésorerie expliquent celle-ci par les bons 
résultats d’exploitation (82 %).

Les origines des dégradations
(Réponses à choix multiples, total supérieur à 100 %).

Les raisons de l’amélioration
(Réponses à choix multiples, total supérieur à 100 %).
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La trésorerie
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Tendances par secteurs et par provinces

Secteurs Activité Emploi Trésorerie Investissement
-4

-10

+8

-4

-10

-17

61 % 

55 %
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0
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31 %

production

bâtiment

services

alimentation

Tendances sectorielles Tendances par provinces
Les indicateurs correspondent aux soldes entre le nombre de déclarations d’augmentation et le nombre de déclarations de diminution du volume d’activité, du nombre d’emplois et de 
l’évolution de la trésorerie. L’investissement est indiqué en pourcentage de réponses positives.

Secteurs

Valeurs moyennes par entreprise

CA annuel
Investissements Revenu mensuel 

moyen chef 
d’entreprise

Réalisés
2nd semestre 2010

Prévus
1er semestre 2011 Moyenne annuelle

5 045 000 2 218 000 2 406 000 2 312 000 213 000

5 460 000 1 614 000 2 357 000 1 985 000 206 000

3 569 000 1 125 000 3 361 000 2 243 000 176 000

3 841 000 1 739 000 2 200 000 1 970 000 167 000
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Évolution des indicateurs
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Trésorerie

En province Sud, le second semestre s’avère 
meilleur au regard du premier semestre 2010. 
Malgré une tendance toujours négative (-5), 
la remontée de l’activité se traduit en matière 
d’emploi (+3) et d’investissements (soit 46 %
des artisans ayant investi), et permet une 
amélioration de la trésorerie des entreprises 
artisanales en province Sud. 

Le baromètre d’activité est négatif en province des îles Loyauté, passant de +15 au semestre précédent à -7 au second 
semestre 2010. Les problèmes d’approvisionnement et d’affrètement récurrents pénalisent les artisans des îles Loyauté, la 
priorité étant donnée aux commerçants et produits de première nécessité. Malgré la baisse continue de l’activité en province 
des îles Loyauté, les entreprises loyaltiennes ont privilégié malgré tout l’emploi (+17) et les investissements, mettant ainsi en 
difficulté leur trésorerie (–45). 

Bien que le baromètre d’activité reste positif en 
province Nord (avec +5), l’activité poursuit son 
ralentissement (contre +14 au premier semestre 
2010). Ce ralentissement de l’activité en province 
Nord a constitué un frein à l’embauche (-7), les 
entreprises ayant favorisé les investissements 
et l’amélioration de la trésorerie, laquelle devient 
positive (+7).
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Focus

Les entreprises artisanales 
constituant une retraite
62 % des chefs d’entreprises artisanales interrogés 
déclarent ne pas cotiser auprès d’un organisme pour 
constituer leur retraite. Les non cotisants sont les plus 
nombreux dans le secteur de la production (78 %) et 
aux îles Loyauté (soit 83 % de non cotisants). Passé 
dix ans d’exercice en qualité de travailleur indépendant, 
le nombre d’artisans cotisants augmente (soit 41 % de 
cotisants). 
Sur 270 remarques particulières soulevées, 33 ont porté 
sur la question de la retraite : 88 % sont favorables au 
principe de la retraite pour les travailleurs indépendants.

Oui

37,6%

Non

62,4%

Conseille, accompagne, soutient les artisans

Nouvelle-Calédonie

Siège CMA-NC
10 av. James Cook - BP 4186
98846 Nouméa CEDEX
Tél. 28 23 37 - Fax 28 27 29
cma@cma.nc - www.cma.nc 

Centre de formation
Lucien MAINGUET
1 rue Juliette Bernard
98 846 Nouville - Nouméa
Tél. 25 97 40 - Fax 25 97 41
formation@cma.nc

Antenne de Koné
BP 641 - 98860 Koné
Tél. 47 30 14 - Fax 47 30 17 - kone@cma.nc

Antenne de Poindimié
BP 155 - 98822 Poindimié
Tél. 42 74 82 - Fax 42 74 11 - poindimie@cma.nc

Antenne de Koumac
BP 127 - 98850 Koumac
Tél. 47 68 56 - Fax 47 63 84 - koumac@cma.nc

Antenne de La Foa
BP 56 - 98880
Tél. 46 52 86 - Fax 46 52 88 - lafoa@cma.nc 

CEGESMET
10 avenue James Cook
BP 5019 - 98847 Nouméa
Tél. 27 43 70 - Fax 28 40 07
centre.gest@cegesmet.nc

BP 641 - 98860 Koné
Tél. 42 77 20 - Fax 42 77 21
erika@cegesmet.nc

Maison des artisans
12 av. James Cook
BP 8157 - 98807 Nouméa
Tél./Fax 27 56 85
artisans@canl.nc
www.boutiques-artisanales.com


