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L’année 2009 n’aura pas été tres bonne pour les entreprises
artisanales : apres la baisse sensible du niveau d’activité au cours
du premier semestre, le second semestre aura vu de meilleurs
résultats, méme si la situation n’est pas encore stabilisée.

Pour autant, il faut demeurer optimiste, a la condition que les
entreprises artisanales soient reconnues a leur juste valeur et
puissent s’insérer durablement dans les grands chantiers amenés a
dynamiser notre économie.

Le secteur des services apparait au fil des enquétes comme un secteur

fort. En effet, en créant du lien social, les services dynamisent
la vie dans nos communes et occupent une place de plus en plus
importante dans Uartisanat.

Le Président,
Jean-Claude MERLET




EN BREF ...

Le second semestre 2009 aura vu une remontée du niveau d‘activité, avec un
indicateur global se situant a +7. C’est le secteur des services qui a permis que
I'activité progresse pour se situer a un niveau positif.

A noter également que la situation en Province Nord est tout a fait satisfaisante,
particuliérement au niveau de I'activité dans le batiment et la production.

ATéchelle de la Nouvelle-Calédonie, le batiment, qui regroupe prés de 60% des
entreprises artisanales, aura connu un semestre en demi-teinte, notamment au
niveau de l'activité qui s’est améliorée mais dont l'indicateur reste a un niveau
négatif.

De maniere globale, I'année 2009 se sera mieux terminée qu’elle n’avait
commencé pour les entreprises artisanales. Il conviendra de vérifier si cette
amélioration se confirmera lors du 1er semestre 2010.

Le secteur des métiers a vu ses effectifs s’accroitre : au 1er janvier 2010, on
comptait 11 465 entreprises, soit une progression de 6,1% pour 2009.

Note de conjoncture : mode d’emploi

La note de conjoncture est un état des lieux de la situation des entreprises
artisanales sur 'ensemble du pays. Elle est réalisée tous les semestres grace a
un questionnaire évaluant I'activité, la trésorerie, les investissements et I'emploi,
lequel est soumis a un panel d’artisans représentatifs de I'artisanat calédonien.

Comment lire les indicateurs ?

La valeur des indicateurs correspond a la différence entre les réponses positives
et les réponses négatives du questionnaire, servant a évaluer les différents
points énumeérés ci-dessus.

L’enquéte de conjoncture refléte donc la situation réelle et vécue par les chefs
d’entreprise. Pour cette enquéte, ce sont 186 artisans des 3 provinces qui ont
été interrogés, dans les quatre secteurs principaux de I'artisanat (alimentation,
batiment, production et services).




CHIFFRES CLES

\ Les effectifs de I'artisanat ont augmenté de 2,7% au
Province Nord : +49 cours des 6 derniers. Toutes les provinces ont connu
" une hausse.

Province des lles
Loyauté : +10

% 11400

11200
11000
10800

10600
10400

& 10200
10000

10 809

Province Sud : +239 :

01/2009 07/2009 01/2010

Au cours du semestre

Le solde entre les immatriculations et les radiations a été positif durant le semestre, sauf au mois de
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TENDANCES

Un semestre mitigé Pourcentage de réponses

2009 est une année en demie teinte pour les artisans, a I'image de
ce qui a été observé pour toute I'économie. Aprés une 1ére moitié
de I'année décevante (attentisme lié aux élections, conflits sociaux,
impact de la crise mondiale), la fin de 'année s’avére meilleure.
L'indicateur d’activité tous secteurs confondus gagne ainsi 9 points
par rapport au semestre précédent. Cet indicateur est positif grace Augmentation Stabilité Récession
aux trés bons résultats enregistrés dans les services. Les autres

secteurs, y compris celui de l'alimentation dont lindicateur est

généralement positif en fin d‘année, ont malgré tout des indicateurs Evolution de l'indicateur
négatifs en ce second semestre. 30
A noter que tous les indicateurs sectoriels d'activité sont positifs en 55 l+24
province Nord, qui tire son épingle du jeu surtout dans la production

(+34) et le batiment (+21). 201 17

Le 2nd semestre est certes meilleur, mais ne permet pas de retrouver 15 7

le niveau d’activité de la méme période I'année précédente. 10 | +6
Néanmoins, les prévisions d’activité sont bonnes pour 'ensemble de 5 - _--®

la Nouvelle-Calédonie, avec un indicateur d’activité prévisionnel en 0- -
progression de +6 tous secteurs confondus, plus particulierement en

province Nord (+10) par rapport a la province Sud (+5). Les chefs 51

d’entreprise artisanales semblent en effet confiants en l'avenir : -10 ; ; : )
19,5% d’entre eux pensent que I'activité va augmenter au prochain  07/2008 01/2009 07/2009  01/2010  07/2010

semestre.

Une trésorerie influencée par le niveau d’activité

Le niveau d‘activité tout juste positif a une incidence sur la trésorerie
qui reste négative, l'indicateur global se situant & -5 au second
semestre 2009 tous secteurs confondus.

Bien qu’il demeure négatif, la situation de trésorerie des entreprises
artisanales calédoniennes s’est améliorée par rapport au semestre
précédent (la proportion des artisans ayant eu une dégradation de
leur situation de trésorerie étant moins importante que ceux ayant
connu une amélioration, comparée au semestre précédent). Cet
indicateur est négatif dans toutes les provinces, mais progresse tout
de méme partout.

L'indicateur de trésorerie est positif dans le seul secteur des services
(+16), étant le reflet du trés bon niveau d’activité dans ce secteur.
Evolution de lindicateur 54% des artisans expliquent leurs difficultés de trésorerie par
de mauvais résultats d'exploitation en premier lieu, puis par
'augmentation des délais de paiement des clients, qui constitue un
probléme récurrent fragilisant les entreprises artisanales.

En prévision pour le 1er semestre 2010, 9% des chefs d’entreprises
pensent rencontrer des difficultés de trésorerie. lls sont les plus
nombreux dans le secteur alimentaire et le batiment. Lindicateur
global de trésorerie a bien remonté, et de bonnes prévisions se
dessinent.

Pourcentage de réponses
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GENERALES

Des investissements en baisse

Entreprises ayant investi Lactivité qui a progressé mais est restée cependant faible n'a pas
permis aux artisans d’investir de maniére importante, ce qui peut
expliquer la baisse du taux d’investissement : 43% des artisans ont
déclaré avoir investi (contre 51% pour le 1er semestre 2010).

Un peu plus de la moitié des investissements réalisés a concerné
lachat de matériel de production (52%), le second poste
d’investissement est 'achat de véhicules professionnels (pour 38%
des artisans ayant déclaré avoir investi).

59% des investissements ont été supérieurs a 1 000 000 F.

A noter également que la trés grande majorité des investissements
a été financée en fonds propres.

Les prévisions ne sont pas trés optimistes : un artisan sur quatre
seulement prévoit d’investir dans les six prochains mois.

Pourcentage de réponses

Un semestre morose mais
des prévisions encourageantes

L'indicateur d’emploi a perdu 2 points et se situe a -3, contrairement
aux prévisions optimistes des artisans dans la précédente note
de conjoncture. Lindicateur est négatif en Province sud (-2), mais
cependant positif en Province Nord (+2).

Augmentation Stabilité Récession

Les prévisions d’embauche sont & nouveau bonnes (indicateur Evolution de I'indicateur
prévisionnel global a +15), et proches en Province Nord (+16) et en 20 -
Province Sud (+14).

La baisse de [lindicateur général peut s’expliquer par le fait
que certaines entreprises se sont séparées de leurs employés
(licenciement ou non renouvellement de contrat de travail) du fait de
la faiblesse de I'activité. De plus, les artisans déclarent réguliérement
avoir des difficultés a trouver de la main d’ceuvre qualifiée, ce qui
peut entrainer un turn-over important de la part des employés.

Une autre explication, complémentaire a la premiere, est que certains
salariés décident de s’installer a leur compte en tant que travailleur
indépendant (a noter que la création d’entreprise a été dynamique
en 2009).
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EVOLUTIONS

Activité Trésorerie

Une activité et une trésorerie en berne
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L'activitt¢ a été mauvaise en Province Sud (-19) alors qu'elle est
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restée stable et positive en Province Nord (+10). Conséquence de
cette baisse de I'activité, l'indicateur de trésorerie plonge pour se
situer a -37.

Investissement
(des artisans ayant investi %)

Les investissements ont quelque peu ralenti (un artisan sur deux {0 ====---=-----
a déclaré avoir investi), principalement pour 'achat de matériel de [ 777 """ 7"=77°
production et dans I'immobilier. L pEEE R T TaT R

Les fétes de fin d’'année n'ont pas eu I'effet dopant escompté pour ce
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Un secteur en demi-teinte

Activité Trésorerie

Aprés la trés forte baisse enregistrée au cours du premier semestre
2010, l'activité dans le batiment s’est améliorée mais reste négative.

A noter cependant que le batiment obtient de bons résultats en
Province Nord ou tous les indicateurs sont positifs, particuliérement le
niveau d’activité qui s’établit a +21.

C'est l'inverse en Province Sud ou I'ensemble des indicateurs est
® & & négatif.
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Les prévisions globales des chefs d’entreprise ne sont pas trés
Investissement  Emploi optimistes pour le 1er semestre 2010.

(% des artisans ayant investi)

Cependant, s’il convient de rester confiant car les grands chantiers
(extension de I'aéroport, médipdle de Koutio, infrastructures des Jeux
du pacifique, augmentation globale du nombre de logements...) vont
avoir un impact favorable sur I'activité de ce secteur.

Le fait que les artisans n’expriment pas de prévisions d'activité
optimistes pour les 6 prochains mois démontre qu’ils doivent étre
RS mieux intégrés a ces différents grands chantiers. Cette manne
& & & N . . . T .

6\\‘1' Q.\\fr, 6\\'1« Q.\\'» économique attendue doit profiter & 'ensemble des entreprises, y
compris artisanales.




PAR SECTEURS

i i Le Nord se démarque
Activité Trésorerie

L'ensemble des indicateurs dans le secteur de la production est
négatif. Les niveaux de l'activité (-2) et des investissements (32%
contre 57% le semestre précédent) baissent dans ce secteur.
Néanmoins, méme si la trésorerie et 'emploi restent négatifs
(avec respectivement -6 et -2), ceux-ci remontent par rapport au
semestre précédent.

\,@@’ \@@ \qg@ \@\Q Les mémes tendances se retrouvent dans le secteur du béatiment,

SRR certaines activités de production étant en effet adossées & ce

Investissement Emploi secteur (charpente meétallique, soudure, chaudronnerie par
(des artisans ayant investi %) exemple).

L'indicateur d’activité est positif dans le Nord (+34), ainsi que
'emploi et la trésorerie. Les investissements ont quand a eux été
peu importants, 20% seulement des artisans ayant déclaré avoir
investi.

Pour les 6 prochains mois, les artisans sont confiants de part un
regain de I'activité (avec un indicateur a +22), particuli€rement en
$ q,@q’ province Nord avec un indicateur a +57, qui s’explique en grande
partie par I'activité générée par le chantier de I'usine du Nord.
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Activité Trésorerie
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L'indicateur d’'activité dans les services est trés éleveé, atteignant son 20
plus haut niveau depuis quelques années (+48 contre +11 le semestre 10

précédent). La trésorerie est également bonne (+15), ainsi que les +11 -8

investissements.
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Les services sont une force pour l'artisanat, représentant le 2eme

secteur en termes de nombre d’entreprises aprés 'omniprésence du ~ Investissement Emploi
batiment (% des artisans ayant investi)

Ces bons résultats n'ont eu cependant que peu d’incidence sur | il......k
Femploi (-3), restant quasiment stable. el
L'économie calédonienne est devenue une économie de services, de
part I'accroissement de la population et de ses besoins. L'artisanat
y contribue et répond au plus prés des besoins de la clientéle. Le
secteur des services est le secteur en devenir de l'artisanat.
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