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LE RENOUVELLEMENT
DE L’ARTISANAT CALÉDONIEN 

LES MOUVEMENTS D’ENTREPRISES
DANS L’ARTISANAT EN 2014

2 005  ENTREPRISES CRÉÉES
(341 DE MOINS, SOIT -15% EN UN AN)

2 249 ENTREPRISES RADIÉES
(340 DE MOINS, SOIT -13% EN UN AN)

SOLDE EXCÉDENTAIRE HORS ACTIONS DE FIABILISATION DU FICHIER* 
67 ENTREPRISES SUPPLÉMENTAIRES

*La fiabilisation du fichier du Répertoire des métiers consiste à radier des entreprises ne 
relevant plus du secteur de l’artisanat ou pour lesquelles aucun contact n’est valide. Ces 
radiations interviennent sur des entreprises dont la cessation d’activité est antérieure à 
l’année observée. Cette procédure de radiation d’entreprises ne reflète donc pas le renou-
vellement naturel de l’artisanat, et est donc exclue du calcul du solde d’entreprises sur 
l’année. 

LA BAISSE DES RADIATIONS D’ENTREPRISES
Après la hausse des radiations en 2012 et 2013 liée au recensement artisanal, le nombre de 
radiations d’entreprises baisse en 2014. 
2 249 entreprises artisanales ont ainsi été radiées. Parmi ces radiations, 311 entreprises 
artisanales ont été radiées suite à la Commission du 19 mai et à la poursuite des actions de 
fiabilisation du fichier du Répertoire des métiers : 255 entreprises radiées pour cause de 
coordonnées non valides et 56 pour divers motifs (activités ne relevant plus de l’artisanat, 
liquidations judiciaires, changements de gérance non effectués, décès, emploi salarié…). Ces 
radiations expliquent par conséquent le pic enregistré au mois de juin 2014.
Hors actions de fiabilisation du fichier, 1 938 entreprises artisanales ont été radiées naturellement 
en 2014 contre 2 080 en 2013, soit une baisse de 7%. Ces radiations naturelles sont significatives 
de la conjoncture. 
Ainsi, le solde entre les créations et les radiations naturelles d’entreprises reste excédentaire, 
soit 67 entreprises de plus en un an. Néanmoins, celui-ci est plus faible comparé aux années 
précédentes.

LE NOUVEAU RECUL DES CRÉATIONS D’ENTREPRISES EN 2014  
Après une baisse en 2012 (-7%) puis une reprise en 2013 (+3%), les créations d’entreprises 
reculent à nouveau en 2014 (-15%). 2 005 entreprises artisanales ont en effet été créées, soit 341 
de moins qu’en 2013. En moyenne, 167 entreprises ont été créées chaque mois dans l’artisanat 
calédonien. 
Ce recul des créations reflète le ralentissement de la conjoncture économique.

LA PÉRENNITÉ DES ENTREPRISES   
Dans l’artisanat, moins d’1 entreprise sur 2 passe le cap des 3 ans, et plus de 3 sur 10 le cap des 
5 ans. Le taux de survie à 5 ans des entreprises tend à se stabiliser depuis 2012, à 34%.

Source : Répertoire des métiers
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L’ÉVOLUTION MENSUELLE DES CRÉATIONS,
RADIATIONS ET SOLDES D’ENTREPRISES EN 2014

LE POIDS DES CRÉATIONS D’ENTREPRISES
DE BÂTIMENT ET L’INTÉRÊT POUR LES SERVICES
ET LA PRODUCTION (RESPECTIVEMENT +1 POINT)

BÂTIMENT
SERVICES
PRODUCTION
ALIMENTATION

6%
114

14%
278

26%
517 55%

1096

FEMMES 
HOMMES

UN QUART DES ENTRE-
PRISES ARTISANALES SONT 
CRÉÉES PAR DES FEMMES 
(+3 POINTS) 

SOCIÉTÉS 
ENTREPRISES
INDIVIDUELLES

LA PRÉPONDÉRANCE DES 
CRÉATIONS D’ENTREPRISES 
INDIVIDUELLES (+2 POINTS) 

JANVIER  FÉVRIER      MARS      AVRIL                    MAI        JUIN*     JUILLET                AOÛT             SEPTEMBRE         OCTOBRE          NOVEMBRE        DÉCEMBRE

IMMATRICULATIONS
RADIATIONS 
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L’IMPORTANCE DES CRÉATIONS
D’ENTREPRISES EN PROVINCE SUD (+2 POINTS)
9 ENTREPRISES SUR 10 CRÉÉES DANS LE SUD 
SONT IMPLANTÉES SUR LE GRAND NOUMÉA 

PROVINCE SUD
PROVINCE NORD
PROVINCE DES ÎLES
LOYAUTÉ

GRAND NOUMÉA
HORS GRAND NOUMÉA

LIFOU
OUVÉA
MARÉ

HORS ZONE VKP
ZONE VKP

86%
1716

12%
244

2%
45

93%
1597

7%
119

51%
124

49%
120

60%
27

22%
10

18%
8

LES PRINCIPALES CAUSES
DE RADIATION EN 2014 

cessation
d’activité
79,8%

actions de fiabilisation
du Répertoire des métiers
11,3%

Selon les déclarations des chefs d’entreprises

activité ne relevant plus 
de l’artisanat

changement de forme 
juridique (apport en 
société)

activité mise en
sommeil, non exercée

autres motifs

liquidation 
judiciaire

Motifs personnels (décès, 
emploi salarié, départ)

Causes commerciales 
(ventes, fusion...)

1.8%

1.4%

0,9%

0,8%

0,4%
0,6%

2,9%

causes diverses
8,9%

* Traitement de la Commission du 19 mai : suppression de 311 entreprises
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LA CONJONCTURE
LA CONJONCTURE ÉCONOMIQUE ET 
L’ENVIRONNEMENT DES ENTREPRISES ONT 
PEU ÉVOLUÉ EN 2014.

Les principaux indicateurs économiques révèlent une année morose pour l’économie 
calédonienne en 2014.

Le taux de croissance réelle du PIB reste à un niveau inférieur à la moyenne des dix dernières 
années, essentiellement dû au recul des investissements, et témoigne ainsi du ralentissement 
de l’économie locale.
Les mesures visant à lutter contre la vie chère mises en place en 2013, dont le gel des prix 
sur la quasi-totalité des produits finis et services en Nouvelle-Calédonie, ont permis de contenir 
l’inflation en 2014 (+0,4% en un an, hors tabac). 
La consommation des ménages peine pourtant à repartir à la hausse. Les crédits à la 
consommation des ménages reculent depuis un an. Du côté des entreprises, la diminution des 
crédits d’exploitation et d’investissement se poursuit.
Le nombre de demandeurs d’emploi continue de progresser sur l’année 2014, bien que l’offre 
d’emploi ait également augmenté aux deuxième et troisième trimestres. 
Après une année 2013 difficile pour le secteur du nickel, la production minière et métallurgique 
est repartie à la hausse au premier semestre 2014. De même, les exportations de nickel ont 
progressé en valeur et en volume en 2014. Toutefois, la montée en production des usines du Nord 
et du Sud a été mise à mal par la succession de problèmes techniques et d’incidents. 
L’application de la loi de pays de novembre 2013 sur la relance de l’investissement dans le secteur 
du logement social et intermédiaire, par la mise en œuvre d’incitations fiscales, a permis de 
redresser légèrement l’activité dans le secteur du BTP. Les ventes de ciment restent cependant 
en baisse depuis 2011.  
Le secteur du tourisme, dont notamment les nuitées hôtelières, accuse quant à lui un repli en 
2014.
Les valeurs des exportations et des importations ont augmenté sur l’année, mais le déficit 
commercial reste pour autant creusé.

Dans l’artisanat, le ralentissement de l’économie calédonienne a pesé sur la création 
d’entreprises en 2014. 

Dans ce contexte maussade, l’activité des entreprises artisanales est plutôt préservée et 
s’améliore en 2014, excepté dans le secteur alimentaire. Le secteur de la production tire son 
épingle du jeu. Le niveau d’activité s’améliore dans les trois provinces.
Le recours à la sous-traitance et à l’emploi ont davantage été favorisés en 2014, les entreprises 
artisanales continuant de s’ajuster au marché.    
Facteur de modernisation du secteur, l’investissement a encore concerné 4 entreprises sur 10, pour 
des sommes mobilisées en moyenne plus élevées qu’en 2013. 
Les difficultés de trésorerie se sont néanmoins accrues pour les entreprises artisanales, 
lesquelles ont pu faire face grâce à l’apport de fonds propres et au recours à des activités 
complémentaires à leur activité principale. 
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LA SITUATION
DANS L’ARTISANAT EN 2014

L’activité dans le secteur du bâtiment s’est maintenue voire améliorée en 2014. Celle-ci a 
permis aux entreprises de bâtiment de maintenir l’embauche et les investissements. Mais, les 
entreprises de bâtiment n’ont pu éviter d’aggraver leur situation financière. Le bâtiment est en 
effet le secteur artisanal qui subit le plus de difficultés de trésorerie.          

Les perspectives dans l’artisanat pour l’année 2015 sont empreintes d’optimisme. Les indicateurs 
d’activité, d’emploi et d’investissement sont encourageants. Pour autant, le manque de visibilité 
sur l’évolution de l’activité dans le contexte institutionnel de la Nouvelle-Calédonie, pèse sur les 
décisions et la confiance des chefs d’entreprises artisanales. 

Source : Enquête d’opinion annuelle réalisée fin 2014 auprès de 287  entreprises représentatives de la 
population artisanale calédonienne.

43% des entreprises artisanales ont indiqué une situation économique de leur secteur d’activité 
plutôt stable en 2014. Un tiers des entreprises ont affiché un regard négatif sur la situation de leur 
secteur d’activité, et autant un regard positif. 

UNE ACTIVITÉ PRÉSERVÉE EN 2014

Un niveau d’activité meilleur…
Comparé à l’an dernier, le niveau d’activité s’améliore (-3 en 2014 contre -13 en 2013)*. Autant 
d’entreprises artisanales ont vu leur activité se stabiliser ou croître, que diminuer. Après un 
ralentissement général constaté en 2013, le niveau d’activité en 2014 s’améliore dans l’ensemble 
des Provinces.
Les carnets de commande clients se sont cependant raccourcis, comparé à l’année précédente. 7 
entreprises sur 10 travaillent avec commandes ou sur rendez-vous. Parmi elles, 70% ont eu une 
visibilité à moins de trois mois sur leur activité (soit +16 points en un an). Les dirigeants ont en 
effet beaucoup de mal à projeter leur niveau d’activité au-delà du court terme.

… mais contrasté selon les secteurs artisanaux
L’opinion des chefs d’entreprises laisse transparaître un net regain de l’activité en 2014 dans le 
secteur de la production (+29 contre -27 en 2013). La production est le seul secteur qui affiche 
un solde d’activité positif. Le niveau d’activité dans les secteurs du bâtiment et des services 
s’améliore légèrement (-8 et -3). Seule l’activité dans l’alimentation continue de décliner (-24 
contre -11 l’an dernier).

*Ecarts entre les pourcentages des artisans ayant déclaré un volume d’activité plus important et ceux ayant 
déclaré une diminution de leur volume d’activité.
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L’élévation du chiffre d’affaires moyen des entreprises
Découlant de l’amélioration de leur activité, les entreprises artisanales ont dégagé des chiffres 
d’affaires moyens plus élevés qu’en 2013. Les parts des entreprises ayant dégagé des chiffres 
d’affaires supérieurs à 10 millions de F progressent. A l’inverse, les parts de celles ayant dégagé 
des chiffres d’affaires inférieurs à 4 millions de F régressent en 2014. 
Les entreprises artisanales ont ainsi su s’ajuster au marché en 2014, tant sur l’évolution du niveau 
d’activité que sur les chiffres d’affaires.

LA SOUS-TRAITANCE ET L’EMPLOI FAVORISÉS
Globalement, l’emploi dans les entreprises artisanales a été maintenu voire sensiblement 
développé, tout comme le recours à la sous-traitance. 
11% des entreprises artisanales ont déclaré avoir embauché en 2014.

UN NIVEAU D’INVESTISSEMENT MAINTENU
En 2014, 4 entreprises sur 10 ont déclaré investir. L’activité a permis le recours aux investissements 
pour les entreprises artisanales, et par là-même la mobilisation de sommes plus élevées. Ainsi, 
les dépenses d’investissement comprises entre 500 000 F et 5 millions de F ont progressé (+13 
points), particulièrement celles de 1 à 3 millions de F (+7 points). 

Les investissements réalisés en 2014 ont concerné majoritairement des achats de matériel de 
production (soit 75% des entreprises ayant investi). Les acquisitions de véhicules professionnels 
et les investissements dédiés à des opérations immobilières, d’aménagement ou de mise aux 
normes ont également été favorisés par les entreprises artisanales cette année.

Pour ces entreprises investisseuses, la mobilisation des fonds propres demeure le financement 
privilégié (soit 8 entreprises sur 10 ayant investi). Néanmoins, les concours bancaires ont été plus 
sollicités en 2014 ( +9 points). 

LES SOURCES DE FINANCEMENT
Plusieurs réponses possibles, total supérieur à 100%.
Sur la base de 40% des entreprises ayant investi en 2014

2013 2014

Fonds propres 86% 82%

Concours bancaires et autres 18% 27%

Aides publiques 1% 2%

Défiscalisation 12% 10%

Leasing 4% 0%
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UN MEILLEUR NIVEAU D’ACTIVITÉ 
Ecart entre les pourcentages des artisans ayant déclaré un 
volume d’activité plus important et ceux ayant déclaré une 
diminution de leur volume d’activité
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DES DIFFICULTÉS DE TRÉSORERIE ACCRUES,
MAIS UNE SITUATION FINANCIÈRE MIEUX MAÎTRISÉE
En 2014, 4 entreprises artisanales sur 10 ont été confrontées à des problèmes de trésorerie 
(contre 3 sur 10 en 2013). Davantage d’entreprises ont en effet déclaré une détérioration de leur 
situation financière qu’une amélioration.
23% des entreprises ont subi une dégradation de leur trésorerie, principalement liée aux mauvais 
résultats d’exploitation. Des facteurs externes à l’entreprise, et personnels aux chefs d’entreprise, 
expliquent également cette dégradation.
Les bons résultats et une meilleure gestion ont permis, pour 10% des entreprises, d’améliorer 
leur situation de trésorerie. 
L’apport de fonds propres ainsi que le travail complémentaire à l’activité principale, ont été les 
deux principaux remèdes pour les entreprises confrontées à des problèmes de trésorerie.
Malgré les difficultés persistantes cette année, les entreprises artisanales ont su maintenir leur 
situation de trésorerie pour 67% d’entre elles. Cette situation de trésorerie a permis, pour 66% 
des dirigeants, de maintenir leur revenu.
 

Une situation de trésorerie disparate selon les secteurs artisanaux
Les entreprises de bâtiment connaissent le plus de difficultés de trésorerie (51%), comparé aux 
entreprises des secteurs de l’alimentation, de la production et des services (36%, 32% et 20%).

Province Sud 
Légère amélioration de la 
situation de trésorerie des 
entreprises du Sud, même si 
des difficultés persistent pour 
37% des artisans.

Province Nord 
Une situation de trésorerie qui 
s’éclaircit, après une année 
2013 difficile. Néanmoins, 
les difficultés de trésorerie 
restent importantes pour 
37% des artisans du Nord.

Province des îles Loyauté
Une situation de trésorerie 
plus favorable pour les 
entreprises loyaltiennes en 
2014 qu’en 2013. Pour autant, 
c’est dans les Loyauté que 
les artisans déclarent le plus 
rencontrer des difficultés de 
trésorerie (64%).
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UNE SITUATION DE TRÉSORERIE PLUS FAVORABLE DANS LES TROIS PROVINCES, 
MAIS DES DIFFICULTÉS PERSISTANTES
Ecart entre les pourcentages des artisans ayant déclaré une amélioration de leur trésorerie et ceux ayant 
déclaré une dégradation de leur situation de trésorerie.
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UNE SITUATION DE TRÉSORERIE DES 
ENTREPRISES ARTISANALES MIEUX 
MAÎTRISÉE, MALGRÉ DES DIFFICULTÉS 
PERSISTANTES
Ecart entre les pourcentages des artisans ayant déclaré 
une amélioration de leur trésorerie et ceux ayant décla-
ré une dégradation de leur situation de trésorerie

L’ÉQUIPEMENT PRODUCTIF :
PREMIER POSTE D’INVESTISSEMENT 
Plusieurs réponses possibles, total supérieur à 100%.
Sur la base de 40% des entreprises ayant investi en 2014

%

matériel de production

matériel informatique

mobilier, matériel de bureau

véhicule professionnel

autres

immobilier, agencement,
mise aux normes

84
75

11
12

6
4

31
38

5

1

11

0 20 40 60 80 100

2013 
2014

-16

-14

-12

-10

-8

-6

-4

-2

0
2010

2011
2012

2013
2014

LES MAUVAIS RÉSULTATS D’EXPLOITATION : 
PRINCIPALE CAUSE DES DÉGRADATIONS DE 
TRÉSORERIE
Plusieurs réponses possibles, total supérieur 
à 100%. Sur la base de 23% des entreprises 
ayant subi une dégradation de leur trésorerie

%

augmentation
délais paiement

clients

diminution
délais paiement

fournisseurs

augmentation
des impayés

mauvais résultats
d’exploitation

(baisse CA,
augmentation charges,

mauvaise décision
de gestion)

autres

22

74

12

66

2

5

8

3

6

12

0 10 20 30 40 50 60 70 80

2013 
2014

DES INVESTISSEMENTS
MAINTENUS EN 2014
Pourcentage des entreprises ayant investi.

0

10

20

30

40

50

2010
2011

2012
2013

2014

%

DES DÉPENSES D’INVESTISSEMENT
PLUS ÉLEVÉES QU’EN 2013
Sur la base de 40% des entreprises ayant investi en 2014 

montants
en F

%

> 5 000 000

3 000 000 à 5 000 000

1 000 000 à 3 000 000

500 000 à 1 000 000

< 500 000

12

9

9
12

19

26

17

20

45

33

0 10 20 30 40 50

2013
2014

CONJONCTURE ARTISANALE 2014 9



LA SITUATION
DANS LE SECTEUR DU BÂTIMENT 

LES PERSPECTIVES 2015
DANS L’ARTISANAT 

LE MAINTIEN DE L’ACTIVITÉ
Les entreprises du bâtiment ont déclaré, pour 64% d’entre elles, avoir maintenu voire amélioré 
leur volume d’activité en 2014.

LE RECOURS À LA SOUS-TRAITANCE PRIVILÉGIÉ
L’emploi baisse en 2014 (+2 contre +7 en 2013) : si l’embauche s’est maintenue, les non 
renouvellements de contrats ou licenciements ont augmenté. Pour autant, le niveau de l’emploi 
reste positif (davantage d’entreprises de bâtiment continuent d’embaucher que de licencier ou de 
ne pas renouveler de contrat). Le recours à la sous-traitance a quant à lui fortement progressé : 
44% des artisans du bâtiment ont fait appel à des sous-traitants en 2014.

L’INVESTISSEMENT MAINTENU
En 2014, les entreprises du bâtiment ont maintenu leurs investissements, 37% d’entre elles ayant 
mobilisé des fonds pour du matériel de production et des véhicules professionnels.

LA DÉTÉRIORATION DE LA TRÉSORERIE DES ENTREPRISES
La situation de trésorerie des entreprises de bâtiment se dégrade légèrement en 2014. Les 
artisans du bâtiment demeurent en effet toujours nombreux à rencontrer des problèmes de 
trésorerie, en raison des mauvais résultats d’exploitation mais aussi des conditions et délais 
de règlement propres à leur activité. 1 entreprise de bâtiment sur 2 connaît des difficultés de 
trésorerie.

L’opinion des artisans pour l’année 2015 se veut optimiste : 71% des chefs d’entreprises sont 
optimistes au regard de la situation économique de leur secteur d’activité. Concernant leur 
volume d’activité, 38% des artisans pensent que celui-ci va rester stable et 35% pensent qu’il 
va augmenter en 2015. Le niveau d’activité prévisionnel est en hausse dans l’ensemble des 
secteurs artisanaux. Les prévisions en matière d’emploi et d’investissement sont également 
encourageantes. 

Toutefois, 2 artisans sur 10 restent incertains sur l’évolution de leur activité. 12% des réponses 
révèlent également une certaine réserve des chefs d’entreprises sur l’emploi. Le manque de 
visibilité dans le contexte institutionnel calédonien pèse sur la confiance des artisans envers 
l’avenir.
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Ecart entre les pourcentages des artisans ayant déclaré avoir embauché et ceux ayant déclaré ne pas avoir renouvelé
de contrat ou licencier.
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ÉVOLUTION DE LA TRÉSORERIE DANS LE BÂTIMENT
Ecart entre les pourcentages des artisans ayant déclaré une amélioration de leur trésorerie et ceux ayant déclaré une 
dégradation de leur situation de trésorerie.
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ÉVOLUTION DES INVESTISSEMENTS DANS LE BÂTIMENT
Pourcentage des entreprises ayant investi. 
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Siège CMA-NC
10 av. James Cook - BP 4186

98846 Nouméa CEDEX
Tél. 28 23 37 - Fax 28 27 29

cma@cma.nc - www.cma.nc 

Antenne de Koné
BP 641 - 98860 Koné

Tél. 47 30 14 - Fax 47 30 17 - kone@cma.nc 

Antenne de Poindimié
BP 155 - 98822 Poindimié

Tél. 42 74 82 - Fax 42 74 11
poindimie@cma.nc

Antenne de Koumac
BP 127 - 98850 Koumac

Tél. 47 68 56 - Fax 47 63 84
koumac@cma.nc

Antenne de La Foa
BP 56 - 98880 La Foa

Tél. 46 52 86 - Fax 46 52 88
lafoa@cma.nc

Centre de formation
de l’Artisanat

1 rue Juliette Bernard
98 846 Nouville - Nouméa

Tél. 25 97 40 - Fax 25 97 41
formation@cma.nc

CEGESMET
10 avenue James Cook

BP 5019 - 98847 Nouméa
Tél. 27 43 70 - Fax 28 40 07

centre.gest@cegesmet.nc

BP 641 - 98860 Koné
Tél. 42 77 20 - Fax 42 77 21

erika@cegesmet.nc

Maison des artisans
12 av. James Cook

BP 8157 - 98807 Nouméa
Tél./Fax 27 56 85

artisans@canl.nc
www.boutiques-artisanales.com
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