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Faites votre
bilan !

Reprendre une entreprise,
pourquoi pas ?

DEVELOPPEMENT DURABLE

SAVOIR-FAIRE

Chambre de Métiers
et de I’Artisanat

Nouvelle-Calédonie




La province Sud soutient les entreprises
employant de jeunes diplomés
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Le service de l'emploi et de la
formation de la province Sud
facilite [intégration des jeunes |
diplomés dans le monde du travail

en offrant aux entreprises qui
les embauchent les avantages
de contrat d'insertion
professionnelle.

Pour en profiter ou pour connaitre
toutes les aides a l'emploi dont
bénéficient les entreprises de |a
province Sud, contactez le pole
employeur du SEF au 27 04 00
o rendez-vous sur le site de
ww.province-sud.nc,
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Toujours plus... pour vous !

F;.’ i r - Il'y a tout juste trois ans, votre revue InfoMétiers
“':'" LARTISAN numEeRIQUE voyait le jour. Aujourd’hui, elle vous parvient dans
- Le Passeport pour Iéconomie un format différent : une nouvelle présentation,

~ numérique

-~ AUDTRE SERUICE
g:ifgmms QUESTIONS ..
| UEDELARTISANAT
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ETR Marie-Régine Ruaud, vannier

de nouvelles rubriques et plus de pages.
Nous évoluons, au plus prés de vos besoins.
Car proximité et services aux artisans sont

les principes qui guident au quotidien I'action
de la Chambre de métiers et de I'artisanat.

InfoMétiers se veut étre un outil pratique, qui
propose des informations utiles, des informations
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i Pioraui Etconnier, coiffeur nécessaires au développement de votre activité.
9 ‘@ domicile
15 e . \ g 1 . g 1 g H
e si un trait d'union, un lien
BON A SAUCIR InfoMétiers, c'est aussi un A
qui place le chef d’entreprise que vous étes dans
It BOURSE DES EMTREPRISES un ensemble, une grande famille qui va au dela d'un
& . métier ou méme d'un secteur d’activité : I'artisanat.
. Nous contacter : InfoMétiers, C'est une caisse de résonnance qui
~ Chambre de métiers et de I'artisanat exprime qui nous sommes, nous artisans, et qui
| - de Nouvelle-Calédonie retranscrit ce qui nous concerne. C'est une tribune
R oircs CoRuRR FEG - spad Nowmea e qui vous est ouverte, ainsi qu’aux partenaires publics

~ Tél.: 28 23 37 - Fax : 28 27 29 - courriel : cma@cma.nc oz ; ;
~ Internet : www.cma.nc et privés de la petite entreprise.

| Antennes InfoMétiers, C'est enfin un miroir qui reflete la vie

r, 5IP’:II::|I$T_|:bIais gg::a'l'na Pesce x’i::lr(‘ea;indon des artisans de Nouvelle-Calédonie dans toute sa
| BP155 - 98822 Belinda Mathelon ~  BP 127 - 98850 richesse humaine et professionnelle. On'y met en
; IZIX ﬁ;ﬁ ?12 ?;.6:4;7_3%8:35 ; EL :; Zg 22 valeur les savoir-faire et les réussites d’hommes‘ et
poindimie@cmanc  Fax:473017 koumac@cma.nc de femmes passionnés. On y parle aussi des actions
' » kone@cma.nc de la Chambre de métiers et de I'artisanat.

Y/ . Parce que nous... c'est vous !
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Challenge

Le samedi 7 ao(t dernier, les sections esthétique et coiffure
du Centre de formation Lucien Mainguet ont remporté haut
la main le défi lancé par le comité organisateur de I'élection
Miss Mont-Dore. Lors de cette soirée, les apprentis ont mis
tout leur savoir-faire au service de la mise en beauté des
candidates en lice, qui devaient étre relookées en quelques
minutes seulement entre deux défilés. Félicitations aux
volontaires qui ont investi leur temps et leur énergie

a la préparation de cet événement !

1°" salon de la création
d’entreprise en province Nord

A Koné, les 4 et 5 aoGt dernier, la Chambre de Commerce
et d'Industrie a accueilli le premier salon de la création
d’entreprise. Ce rendez-vous a attiré pres de 500 visiteurs
qui ont pu s'adresser directement et en un seul lieu

aux structures qui apportent leur soutien a l'initiative
entrepreneuriale. La Chambre de métiers et de I'artisanat
était, bien entendu, présente pour cette premiére. Nos
conseillers ont recu 35 promoteurs et chefs d'entreprise
sur leur stand, venus se renseigner sur les démarches pour
une création d’entreprise, sur les différentes aides finan-
ciéres ou sur des questions d'ordre juridique et fiscal.
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LE SALON DE LA GASTRONOMIE
CARTONNE !

Durant 4 jours, du jeudi 5 au dimanche
8 aoult, une trentaine d'apprentis des

sections patisserie, boucherie et i

restaurant du Centre de formation _,-"? f

Lucien Mainguet ont participé au '

16°™ salon de la gastronomie et ;

des arts de la table organisé par -
la Maison des artisans. lls

se sont relayés aux

fourneaux sous
I'ceil de leurs
formateurs et
d’un public de
gourmands. La
manifestation
a rassemblé
cette année 4 000
visiteurs !
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Svuivi pédagogique

Le 21 ao(t a eu lieu la matinée-rencontre
au Centre de formation Lucien Mainguet.
Un temps fort pour les jeunes, leurs

parents, leur maitre d'apprentissage et

les enseignants qui ont pu ensemble
faire un point personnalisé sur la
situation de I'apprenti dans son
environnement de formation. L'atelier,
la cuisine ou le salon de coiffure...
tous les lieux d'apprentissage du
Centre étaient accessibles aux
visiteurs. Ils ont été une centaine
cette année a avoir répondu
présents. Une implication essentielle
dans le suivi pédagogique des
apprentis.

Ve

Stage EUREKA «a Lifou

Deux stages de gestion ont eu lieu fin septembre a Lifou.

Organisés en partenariat avec I'EPEFIP, neuf chefs d’entreprise

y ont participé. Le stage de gestion s’adresse aux entreprises
artisanales soumises au régime fiscal du forfait. L' objectif est

de maitriser les outils de pilotage nécessaires pour perdurer, faire
évoluer ou développer son activité. Il s'articule autour du logiciel
EUREKA Tenue simplifiée de comptes, spécialement congu pour

les petites entreprises par la Chambre de métiers et de I'artisanat.

Il s'adresse a des artisans qui ne sont pas des experts en gestion
mais souhaitent pouvoir éditer des tableaux de bord clairs et fiables.
Le logiciel leur permet également de faire leur déclaration fiscale
sans stress. La version 5 d’'EUREKA offre de nouvelles fonctionnalités
qui simplifient vraiment la vie !

Y/ zzzqz/za
Journée portes ouvertes auv CFA

Le Centre de formation Lucien
Mainguet a ouvert ses portes

le 2 septembre au public pour
lui faire découvrir son outil
pédagogique unique sur le
Territoire, avec 17 ateliers qui
fonctionnent comme autant de
petites entreprises. Cette journée B
a rassemblé 268 visiteurs, parmi
eux des éléves de colleges, des
chefs d’entreprise ou encore des
partenaires institutionnels.
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Le Passeport pour

I’Economie Numérique

(PEN) & Maré
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LIEOM, la Fédération bancaire francaise
et I'OPT attirent votre attention sur

le libellé des cheques. Depuis

le 1*"septembre, les banques peuvent
désormais refuser tout cheque non
conforme. En effet, chaque cheéque libellé
ou regu, doit obligatoirement porter

les mentions suivantes : le montant en
lettres et en chiffres, la date et le lieu
de création du chéque, la signature

du rédacteur et I'endos, c’est-a-dire

la signature du bénéficiaire au dos du
chéque lors de sa remise en banque.
Tous ces éléments sont impératifs pour
garantir la sécurité des opérations.

DISPONIBLE
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= Octobre rose :

dépistage gr.aiuii du
cancer du sein

Si le cancer du sein est dépisté suf‘ﬁsammen? t'ot,
il peut étre guéri 8 fois sur 10 ! Artisane, conjoint
d’artisan, salariée, vous avez entre 50 et 74 ans
et votre derniére mammographie date de plus de
18 mois ? Télephonez a Amandine au 25 07 65 ou

connectez-vous au site Www.ass.nc pour recevpnr
m avec la liste

chez vous, une invitation a votre no
de tous les cabinets de radiologie en Nouvelle-

Calédonie.

APRES LIFOU EN MAI ET OUVEA EN AOUT

Le PEN vient a Maré en novembre !

Il vous permet de bénéficier d'une
initiation a l'informatique et a Internet,
adaptée a vos usages professionnels.
C'est simple, rapide et gratuit !
Rendez-vous le jeudi 25 novembre a
I'antenne de la province des iles Loyauté
de La Roche :

=) De 10h30 4 12h00 :

« Informatiser ma gestion d’entreprise »
=) De 13h30 a 15h30:

« B.A - BA de I'Informatique

et de I'Internet »

Artisans de Maré, venez nombreux !

Information et inscription au 28 41 42

Le guide
de I’apprentissage
est sorti !

La toute premiére édition du guide

de lI'apprentissage est disponible. Ce
fascicule sera désormais édité chaque
année par la Chambre de métiers et de e 1 —
I'artisanat et s’adresse particuliérement s riase L
aux apprentis et a leurs familles ainsi

qu’aux maitres d’apprentissage.

Il permet a chacun de bien comprendre le systéme

de I'apprentissage, de mieux connaitre le Centre

de formation Lucien Mainguet, ses sections, son

personnel et son fonctionnement et d'informer sur

les droits et les devoirs de chacun. Les guides sont

disponibles au Centre de formation Lucien Mainguet

et aupres des chargées de relations entreprises.
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! 4 L‘avenir c'est VOus,
L E PE FI P ° ; préparez-le !

°
partenaire
de I’ loi
e I"'emploi,
°
la formation
’. [ ]
et l'insertion
~
dans les iles
Létablissement provincial de I'emploi et de la e P
formation professionnelle siege a Lifou et dispose @ﬂ
de deux antennes a Ouvéa et Maré. Il accueille e
toute personne en recherche d’'un emploi,
d'une formation ou de stages en entreprises
pour favoriser son insertion professionnelle.
Les employeurs peuvent aussi bénéficier d'un

accompagnement pour les aider a I'embauche
ou au reclassement de leurs salariés.
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Conférence

sur le financement

de I’entreprise a Koné AGENCE FRANCAISE
a DEVELOPPEMENT

Parce qu'accéder au crédit bancaire quand on est chef
d’entreprise (ou futur chef) peut étre compliqué, les Chambres
consulaires et les institutions financiéres vous disent TOUT
sur |'acces au crédit : comment dialoguer avec son banquier,
monter un dossier pour sa banque, bénéficier d'un crédit a
taux préférentiel, obtenir une garantie complémentaire etc.
Les quatre établissements bancaires, I'Institut d’Emission
d’'Outre-mer, I'’Agence Francaise de Développement, la CMA
et la CCl vous apportent conseils et outils pratiques. Un temps
de questions-réponses avec les chefs d’'entreprise, ainsi que
des entretiens individuels sont également prévus.

Ou ? Salle « Au Pitiri » a Koné
Quand ? Le 21 octobre de 8h a 12h
Entrée gratuite

Pour tout renseignement
complémentaire et inscription
(non obligatoire) :

contacter le 24 48 90
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Les salons
[ ] [ ]
a la Maison des artisans

=) Salon Inform@tique et Multimédia
Découvrez en exclusivité la télévision en 3D !

=) Wik Blong Vanuatu 2010 Les 12, 13, 14 novembre 2010
Le salon du Vanuatu organisé par la CCl de Port Vila
Artisanat, Tourisme, Business...

=) 2¢ Salon Bébé Enfant Du 26 au 28 novembre 2010
Un salon consacré a la maternité et a la naissance.

Du 21 au 24 octobre 2010

I Y
Parvution du rapport d’activité 2009

Le secteur artisanal confirme sa vitalité malgré un climat économique en demi-teinte en 2009,
avec plus de 2 200 créations d’entreprises ! C'est 12 % de plus qu’en 2008, du jamais vu !
Cette progression profite particulierement au secteur de la production (+8 %).

Vous trouverez dans ce document le bilan de toutes les actions menées par votre Chambre
consulaire, soucieuse de vous apporter toujours plus de services, de conseils et d’outils pour
vous accompagner au mieux dans I'exercice de vos métiers. Le rapport d'activité est disponible
en version papier dans nos différentes antennes et téléchargeable sur notre site internet :
www.cma.nc
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& AU REUOIR
S I,
Adiev Manuel

C'est avec une grande tristesse que nous avons
appris le décés de Manuel Sanjurjo, un sculpteur de
grand talent, spécialisé dans I'art
Kanak. Installé en Nouvelle-
Calédonie depuis
quarante ans, il avait
quitté I'Espagne de Franco
dans les années 60.
Travailleur et bon vivant,
sa mort laisse un grand
vide a la Maison des artisans
qui battait au rythme de ses
coups de maillet. Nous adressons
toutes nos
pensées a
sa famille.

Du changement pour le dessin en
batiment les espaces verts et les traiteurs

Dans le cadre de I'harmonisation européenne, le gouvernement de la Nouvelle-
Calédonie a adopté un arrété mettant en ceuvre la nomenclature d’activités
francaise de I'artisanat NAFA rev2. Il a pour conséquence une totale refonte

des codes NAFA et de leurs intitulés.

Ainsi, trois activités ne font désormais plus partie du secteur artisanal :

e lactivité de dessin en bétiment incluse dans le code 748FP
« travaux d facon divers » devient 71.11Z dont l'intitulé est « activités
d’architecture ». Les formalités pour cette activité se font désormais auprés
du service RIDET.

e lactivité réalisations et entretien de plantations ornementales (entretien création
nettoyage aménagement de jardins, d’espaces verts...) ayant le code 014BZ
devient 81.30Z « services d’aménagement paysager », inclus dans la division
813 « services d’aménagement paysager ».

Les formalités pour cette activité se font désormais auprés du service RIDET.

e lactivité traiteurs incluse dans le code 555DZ devient 56.21Z « services
des traiteurs », qui est inclus dans la division 56.2 « traiteurs et autres services
de restauration ». Les formalités pour cette activité se font désormais aupres
de la CCl. Plus aucune formalité concernant ces activités ne seront accomplies
d la CMA et dans ses antennes. Pour plus d'informations :
www.pme.gouv.fr/nomenclature_nafa_rev2.pdf
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Initiation informatique Word-Excel
(niveau 1)

Pour les débutants qui veulent acquérir les
techniques de base de l'informatique et dé-

couvrir ces deux programmes indispensables.

Créer des documents simples :

textes et tableaux

Les ranger dans les dossiers

Modifier et supprimer les documents
16 heures - 18 000 F

*

Gestion d’entreprise - Logiciel
EUREKA « Tenue de comptes »

Pour les artisans, conjoints d'artisans,
créateurs d'entreprise, et chefs d'entreprise
soumis au régime fiscal du forfait.

Elaborer le compte de résultat et le bilan
Analyser le compte de résultat : les soldes
intermédiaires de gestion et la gestion
prévisionnelle
Analyser le bilan : les équilibres a respecter
Acquérir les bases de la comptabilité
simplifiée avec le logiciel EUREKA ou sur
support papier

20 heures - 20 000 F

Devis-Facture - Logiciel EUREKA

Pour les personnes connaissant
le maniement d'un PC et désireux
d'informatiser leur gestion.

Enregistrer les paramétres nécessaires
aux calculs des prix unitaires
Créer un devis et une facture
Créer des situations de paiement des
travaux
Créer une facture liée a une situation
Enregistrer des réglements par situation
Suivre les colts par chantier
Elaborer une lettre de relance

10 heures - 20 000 F

*

20 heures pour améliorer ma vente

Pour acquérir des techniques commerciales
afin de valoriser son entreprise et mieux
vendre.

Trouver des clients

Accueillir, « décoder » et prendre en charge

un client

Négocier

Fidéliser ses clients

Gérer les clients mécontents
20 heures - 20 000 F

Créer ma page web

Pour valoriser son entreprise sur Internet,
communiquer avec sa clientele, publier
documents et photos.
Introduction au Web
Le blog : réalisation d'une page efficace
Création du compte blog et élaboration
du contenu
Mise a jour
20 heures - 20 000 F

*

Transport Routier de Personnes
(TRP)

Pour les entrepreneurs ou créateurs
d'entreprise dans le domaine du transport
routier de personnes. Pour connaitre
la réglementation des TRP applicable
a la Nouvelle-Calédonie et maitriser
le développement de son entreprise grace
a la gestion.
Les obligations de I'entreprise
La comptabilité simplifiée
La commission des transports routiers
de personnes
Les différentes catégories de services
de transports
Les régles de circulation, la prévention
et la sécurité routiere
38 heures - 40 000 F
Ces sessions de formation se déroulent
en journée.

*

Ces formations peuvent étre organisées a
la demande, et élaborées sur-mesure en
fonction des besoins exprimés (entreprises,
artisans, institutions...).

Savoir calculer ses prix
Prendre en compte les différentes charges
pour établir son prix de revient. Savoir fixer
le juste prix des prestations et services afin
d'établir devis, factures et fiches de paye.

~ Conducteur de grue

Etre capable de conduire une grue dans

les meilleures conditions d’exploitation pour
le personnel et le matériel en maitrisant

les problemes de sécurité.

Habilitation électrique
Préparer |'électricien a exécuter en toute
sécurité des travaux, dépannages ou
opérations sur les installations et équipe-
ments électriques basse tension et/ou haute
tension.

Réponse aux appels d’offres
Acquérir les notions de bases pour répondre
dans les regles de I'art aux demandes des
clients et des donneurs d'ordre. Savoir lire un
plan et établir un devis descriptif, quantitatif
et estimatif des travaux.

~ . . 9
Oi. s’inscrire £
A Nouméa, au enire de formation Lucien Mainguet
liette BERNARD & Nouville ) .
}(;;::%:AILLAN, responsable de la Formation ((;n‘:;:\(;lg
_ yous accueille de 07h30 i 12h0p et de 13h})(\) ;h()o ;
0 gu lundi au jeudi, et le vendredi de 07h30 @
- 13h00 & 15h00. '
?elde 9597 40 ® Mail : formation@cma.nc .
En. |;rovince Nord, dans les antennes }ie lu,( .
& Koné, Koumac et Poindimié, un cons;dl\e; :(;l(l) (l]e]V:h()()
 Accueil do 07030 & 12000 et de 13¢ ,
3?15?::\& :m jeudi, etle vendredi de 07h30 @ 12h00 et de

h00 & 15h00.
%2\. K0:é - 47 30 14 @ Tél. Koumac : 47 6856°

76l pandimie - 427482
¢« Stages el ateliers
. collectifs

i gation
Pour organiser sur yoire commune un atelier de créa

™ {'entreprise ou un stage de gestion, contadtez

provinee Sud - Christian FUZIVALA au 282337,

province Nord : Soukaina PESCE au 473014,

i

_ province desiles Loyauté : Caroline COURTOT
0 wnny
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La Tormation ...
chauffe-eau solaire

Cette formation consiste a proposer sur
I'ensemble du territoire, une formation
technique spécifique permettant aux
plombiers dans un premier temps, et
aux électriciens ensuite, d'acquérir un
savoir-faire sur la pose des équipements
solaires et photovoltaiques. L objectif est
fl'amener les professionnels du secteur
a monter en compétences. lls pourront
également adhérer a la charte de

qualité CALSOL, afin que les particuliers

JULIEN VIVANCOS, plombier

qui désirent s’équiper bénéficient de
prestations de pose « dans les régles de
I'art ». La formation dure 3 jours, elle
s'organise autour d'une partie théorique
pendant laquelle le formateur aborde
les différentes notions techniques a
r‘naitriser. Les travaux pratiques servent
a mettre en oceuvre les themes abordés
et mettent les stagiaires en situation
concréte de chantier grace au camion
équipé d'une charpente miniature.

Vi

C'était trés intéressant de participer 3 cette formation, car dans notre meétier,
on n’a pas I'habitude de faire des chauffe-eau solaires.

Cela m'a permis de bien cerner le produit et de savoir quoi faire et ne pas
faire. J'ai particuliérement apprécié le rapport avec la Chambre de métiers

et de I'artisanat et I'’ADEME, qui sont trés impliqués et ont envie de développer

ce produit. )'ai toujours été intéressé par les énergies renouvelables,
c'était pour moi une facon d'aller de I'avant !

MAXIME VIDAL,
compagnon plombier
du devoir et formateur

Nous accueillons a chaque session
une dizaine de stagiaires. En petit
groupe, on apprend beaucoup mieux
et plus vite, cela donne aussi du
temps pour répondre aux questions
de chacun. En Nouvelle-Calédonie,
il y a beaucoup de poseurs, mais ils
n’ont pas forcément la réflexion
d’un plombier chauffagiste. Poser
un chauffe-eau solaire, ce n'est pas
si simple ! La derniére journée

de stage est dédiée aux Travaux
Pratiques. C'est la partie plus
technique qui consiste a mettre

en situation les candidats grace a
un fourgon équipé d'une maquette
de charpente. On apprend entre
autres les différents types de
chauffe-eau, en plans ou tubulaires,
et leurs systémes de fixation.

Un questionnaire de fin permet de
s'assurer que les candidats ont tout
compris. Tous les stagiaires étaient
trés intéressés, je pense que cela

3 été trés enrichissant pour tout

le monde.

Ou ? Sur tout le territoire

Comment ? Cours et travaux pratiques
Combien de temps ? Sessions de 3 jours
Qui ? Les plombiers et les électriciens
Pour vous inscrire : contactez le

Centre de formation Lucien Mainguet,
Karine Chaillan au 25 97 40




DOSSIER

Textes : Nelly Jutteau ** Photos : Nelly Jutteau

VI iiiiiidiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiza

Faites voire

Analysesz votre situation
economique el financiere.

Beaucoup trop d’artisans
pensent encore qu’il suffit
d’avoir du travail pour
gagner de |’argent. Pour
finalement s’apercevoir,
a la lecture de leur bilan,
que leur entreprise n’est
pas rentable. Plus qu’une
obligation fiscale pour

certaines sociétés, le bilan est
un véritable révélateur de

la santé de I’entreprise dont
il est nécessaire de savoir
tirer parti.




I n'y a rien de plus frustrant et de plus

décourageant que de constater aprés une dure

année de travail que I'on n'a pas « gagné sa vie ».
C'est pourtant malheureusement le cas de certains
artisans et ils ont souvent du mal a comprendre
pourquoi. Si étre artisan exige un savoir-faire
technique indiscutable, c'est aussi dans le domaine
de la gestion de I'entreprise qu'il faut étre capable
de maitriser les événements.

Faire les bons choix de financement, négocier les délais
de paiement, acheter au meilleur tarif, vendre au

bon prix... bref, comprendre la situation économique
et financiére de son entreprise, c'est se donner

plus de chance de réussir. Les professionnels de
I'accompagnement des entreprises, comptables,
experts-comptables, centre de gestion agrées comme
le CEGESMET au service de tous les artisans du
territoire, peuvent et doivent étre des interlocuteurs
réguliers des chefs d'entreprise.

Par I'analyse des bilans et comptes de résultats,

par le calcul des ratios les plus importants, par la
comparaison a des moyennes professionnelles et par
leur connaissance de I'entreprise, de son marché,

de ses projets, ils peuvent aider les artisans a prendre
les bonnes décisions aux bons moments.

Prendre le temps de se pencher sur son bilan, c’'est
finalement en gagner, en se donnant les moyens

« a froid » d’optimiser sa rentabilité. Il en va de

la pérénité de I'entreprise et de la sécurisation de

ses relations avec tous ses partenaires, qu'ils soient
fournisseurs, clients, salariés ou banquiers. En somme,
étudier de pres son bilan c’est une facon de prendre
du recul pour mieux apprécier et évaluer son travail.

VIddiiiuiiiiiiiza
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& PIERRE VIGNERON,

responsable du Centre de gestion

des métiers (CEGESMET)

La comptabiliteé est
le reflet de lactivite
de l’entreprise, on
ne fait que mettre en
chiffres son travail.

VI iiiiqiiiiiiida

=p Est-ce qu’un bilan comptable est
obligatoire ?

Le bilan est obligatoire pour les sociétés qui font partie du
régime au réel simplifié ou de I'imp6t sur les sociétés (IS).
Mais un artisan au forfait peut avoir besoin d'un bilan pour
une demande de crédit par exemple, le banquier voudra
examiner ce document.

=» A quoi sert un bilan ?

Un bilan, va permettre de savoir ot il y a de I'argent et ou

il n'y en a pas, de pointer les différents postes. Par exemple,
cette année j'ai dépensé beaucoup en entretien de véhicules
n'est-ce pas le moment d'en changer ? Le bilan nous donne
une analyse globale et nous permet de repérer ot sont les
forces et les faiblesses pour ensuite les comparer aux autres
années. On voit ainsi les variations et on calcule le seuil

de rentabilité. Comme je le disais, le bilan sert aussi aux
banques pour la délivrance d’emprunts. Il faut savoir aussi
que I'lEOM propose des taux d'intéréts préférentiels aux
artisans qui déposent un bilan a la banque. Le bilan permet
aussi de déterminer quel est le meilleur statut a adopter
selon son activité et son chiffre d'affaires, pour payer moins
d'impots. Par exemple, on s'est apercu qu’un artisan paiera
toujours plus d'impdts en étant au réel simplifié plutot qu'a
I'impdt sur les sociétés.

=% Quand est-ce que I'on doit établir
son bilan ?

Pour les entreprises au forfait et au réel simplifié, c'est
I'année en cours qui compte. 90 % des bilans s'arrétent

au 31 décembre, on a ensuite 4 mois pour les cléturer, voire
deux de plus pour les plus grosses sociétés, mais a partir

du 30 avril la plupart des bilans sont bouclés car on a

la liasse fiscale a sortir. Pour I'imp6t sur les sociétés, c'est

a la date d’anniversaire de la création de la société indiquée
dans les statuts ou a la date de leur choix si celle-ci a été
précisée lors de la constitutation des statuts.

=» Est-ce indispensable de faire appel
a un comptable ?

Non, pas pour les entreprises imposées au forfait. Mais pour
celles au réel simplifié cela devient compliqué, car d'une
part ce n'est pas leur métier et d'autre part les artisans
n'ont souvent pas le temps. Il faut déja qu'ils émettent leurs

factures et payent leurs fournisseurs et c'est déja pas mal...

=» De quels avantages bénéficient
les adhérents du CEGESMET ?

Nos adhérents amenent leur comptabilité au mois,

au trimestre ou au semestre, c'est au choix. Mais on leur
conseille de ne pas attendre le dernier moment pour éviter
la période de janvier a mars ou |'on regoit tout en méme
temps. Lavantage, c'est qu'ils bénéficient de conseils a
volonté et de tarifs avantageux par rapport aux cabinets
comptables privés. Pour environ 150 000 francs par an,
notre équipe se charge de saisir toutes les factures, achats,
cheques et les relevés bancaires et d'établir le bilan annuel.

12
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Nous proposons aussi des forfaits en plus pour éditer
les bulletins de salaires (2 000 francs par bulletin), faire
les déclarations d’embauche ou de débauche, les procés
verbaux d'assemblée générale, la liasse fiscale, les déclarations
trimestrielles a la CAFAT, de la TSS ou établir des bilans au
semestre. En somme, nous pouvons régler tout I'adminstratif
de A a Z. Il m'est méme arrivé d'accompagner un adhérent
chez son banquier.

=% Quelles sont les principales difficultés
des artisans qui viennent prendre conseils
auprés du CEGESMET ?

Méme si les artisans qui viennent nous voir sont au forfait,
nous leur sortons automatiquement un bilan. Car ce qui est
intéressant de savoir c'est s'ils gagnent leur vie. Je me suis
apercu que certains d'entre eux travaillaient a perte !

Dans le Nord en secteur magonnerie certains étaient moins
chers au metre carré qu'a Nouméa. Alors qu'il y a tout

le matériel a ramener et que le ciment codte plus cher.
Certains confondent aussi trop souvent le chiffre d'affaires
et les bénéfices. Quand on a fait des factures il faut penser
a déduire les charges, les salaires, la TSS, les taxes...

Mais la principale difficulté reste le probléme de trésorerie.
Les clients payent souvent en décalé et les artisans n'ont pas
le nez dans les comptes.

=» Quels conseils donneriez-vous aux
artisans ?

1 > Emettre leur facture le plus rapidement possible pour
pouvoir encaisser.

2 > Ne pas faire I'avance des fournitures mais |a faire payer
par le client avant la commande.

3 > Prévoir de mettre la TSS de cété a chaque encaissement
sur un compte épargne pour éviter les mauvaises surprises.
De cette facon, elle « fait des petits » jusqu’au moment

ou il faut la reverser, en fin d'année.

=» Vos régles d'or ?

« Surveiller sa trésorerie.

« Communiquer régulierement avec son banquier.

« Ne pas dépasser son découvert autorisé sous peine de payer
des frais bancaires élevés (environ 3 000 francs par chéque).

« Bien garder et archiver ses factures.

5 ef sociale

VI iiiiqiiiiiiida
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Stratifie 100% étanche
Le stratifié qui n'a pas peur
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mmmminmiimiimiiiiiimiinini) - Mes comptes en 1 clic !

=) Au-dela de confier sa comptabilité a Le logiciel EUREKA « Te‘nue de.comptes » e,st.speaﬁquement .
. . . congu pour les entreprises artisanales au régime fiscal du forfait.
un expert, il est important que les artisans o s -
. . Ce logiciel, tres simple d'utilisation vous permet d'éditer

connaissent les indicateurs et le tableau de bord 3 I
d R L bilité i el des tableaux de bord, de connaitre le solde de votre trésorerie,

e gestion. ‘a con'1pta ! It_e est un outi esser\tle de suivre vos crédit clients... Autant d'éléments qui vous
pour la survie de I'entreprise, sa bonne santé,

) > permettent de savoir ou vous en étes, de faire votre déclaration
son développement. Comprendre les principaux fiscale sans stress et d'étre crédible face a vos partenaires

indicateurs permet de pouvoir piloter plus financiers. Présenté sur CD, les logiciels EUREKA sont uniquement
librement son entreprise et de dialoguer avec disponibles auprés de la CMA et de ses antennes.

les partenaires (fournisseurs, banquiers etc...). Pour plus d'information, contactez le 28 23 37

De méme, informatiser sa gestion est nécessaire

pour pouvoir analyser plus facilement son é

activité grace a des logiciels adaptés.
La Chambre de métiers et de I'artisanat dispose

de plusieurs outils pour vous aider a la gestion KARINE CHAILLAN, -

de votre entreprise. Parmi eux une formation tesponsable yorelioh

a la gestion et les logiciels EUREKA « Tenue de a la CMA u ’
comptes » (en nouvelle version 2010) et « devis La formation « Gestion d’Entreprise
facture ». EUREKA » semble indispensable

quand on sait a quel point une jeune
entreprise est fragile au départ,

[ ) (] s
Contenvu du stage Fiche technique souvent par manque de compétence
o - .

de gestion : Lieu: Centre Formation a Nouville et du chef d’entreprise sur |e.$' r!OtlonS
=® L'entreprise dans son environnement dans les antennes de la CMA a Koné, de gestion et de comptabilité. A
=% Les informations importantes dont doit Koumac et Poindimié Cette formation de 20 heures perme

disposer le chef d'entreprise Nombre t{e stagiaires : 14 d’aborder pendanF 18 heuresl,)l .
= Les objectifs et les moyens de la gestion Codt : Artisans : 20 000 F ces notions et outils comptables
=® La tenue simplifiée des comptes RSS2 LY 17 le fameux « bilan ». Les 2 dernieres
=P Le compte de résultat, détermination DS T U0 heures servent a illustrer ces principes

du bénéf Dates : contacter Karine Chaillan un peu théoriques au travers du

UiBENElice ) Tél. : 25 97 40/Fax : 25 97 41 logiciel EUREKA « Tenue de comptes »

=® Analyse du compte de résultat Courriel : formation@cma.nc oﬁgrl‘C(ljee rendre ces opérations plus
=% Notion de gestion prévisionnelle a

concrétes et inciter les stagiaires a

Présentation et initiation au logiciel : es
* 2 informatiser leur gestion quotidienne.

de « Tenue de comptes » EUREKA

STl g U PRociae OP2TERP

NOUVELLE CALEDONIE GESTION

DF CLITION GRATUIT SOMMERCIALE,

WWW.ISI.NC GESTION DES

TEL : 26.93.18 PO”K ’P[/PH[ .F STOCKS,

GESTION DE
ISI2ISI.NC PROJET...

ECONOMISEZ LE PRIX D'UN LOGICIEL
INVESTISSEZ=Z DANS L'EFFICACITE !
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TEMOIGNAGE
PASCAL LYNCH

Lorsque Pascal Lynch crée sa propre entreprise de
maconnerie, en 2003, il décide de suivre la formation
« Gestion d'Entreprise EUREKA ». « J'ai une micro-
structure, I'avantage c’est que je suis libre mais

le revers de la médaille c’est que I'on peut se mettre
en difficulté tres facilement car on ne gagne pas
beaucoup. Souvent ce qui arrive, c’est que I'on
s'apercoit a la comptabilité que I'on a payé pour
travailler ! ». « On est comme des funambules,
résume t-il, pour passer facilement de I'autre c6té

il faut que la corde soit bien tendue ! ». I

Soucieux de faire les choses dans les régles, Pascal
mesure I'importance d'avoir « une comptabilité suivie
et saine », notamment pour justifier d'un découvert
ou d'un crédit. « Ma banque me demande de fournir
un compte de résultats tous les 6 mois. En tant que

collecteur pour le Trésor, je dois aussi justifier des taxes.

La TSS par exemple, n’est applicable que sur la main

d’ceuvre ».

Imposé au forfait, Pascal s'arréte pour l'instant au
compte de résultats qu'il a appris a faire de maniére
alf.tonome lors de son stage. Ce document lui donne
déja une vision globale et précise de son activité.

« Cette formation m'a donné 'occasion d’un échange
d ’expériences avec d’autres chefs d’entreprise, de
savoir d quels postes mettre mes différentes dépenses
selon que la comptabilité est destinée aux impéts :
ou aux banques. Cela m’a permis aussi de mieux
orienter mes achats. Désormais, j'ai deux comptes : un
entreprise et un personnel. Avant, je n’avais que mon
corr.rpte personnel et ca « se marchait sur les lacets ».
Maintenant avec mon compte entreprise, je me

verse un salaire. Le stage m’a énormément servi et
aujourd’hui, je continue sur les principes que I'on nous
aenseignés et je m’en sors bien ! ».
Sa prochaine étape sera d'informatiser sa comptabilité
« je la fais manuellement, c’est vrai que c’est un peu ,
long, ce serait nettement plus pratique sur ordinateur ! »

On est comme des

funftmbules, pour passer
faczlement de Uautre cote,
il faut que la corde soit
bien tendue.
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Petit lexique comptable

Un bilan késako ?

C'est le reflet de vos recettes (chiffre d’affaires) moins vos
dépenses (achats de marchandises, prestations et services
extérieurs comme |'eau, |'électricité, les salaires et dotations

en amortissement c'est a dire le matériel acquis). Il répond a la
question « Sur ce que j'ai produit ai-je gagné de l'argent ou pas ?7»
Difficile de lister les postes d’un bilan type tant ce dernier est
dépendant de I'activité de I'entreprise. Néanmoins, certains grands
indicateurs sont incontournables et méritent d'étre sous haute
surveillance :

Le chiffre d'affaires

Correspond a I'ensemble des prestations de services, des matiéres
premiéres ou des marchandises facturées aux clients, TSS déduite.

Le bénéfice

Correspond a ce qui reste du chiffre d'affaires lorsque vous avez
déduit tous les achats et tous les frais.

Entre ces deux chiffres, il faut analyser les différents indicateurs

du compte de résultat, comme:

La marge brute globale

. C'est la différence entre le chiffre d'affaires et les achats

de matiéres premiéres consommées ou les achats de
marchandises vendues. Elle n'a d'intérét que si elle est
comparée avec la moyenne de votre profession. Si cette derniére
est inférieure a la moyenne professionnelle, c'est parce que

le coGit d’achat des matieres premiéres ou des marchandises
n’est pas bien répercuté sur les prix, ou que le nombre d’heures
de main d’ceuvre facturé n’est pas suffisant.

™ Autres données qui ont leur importance :

Le fonds de roulement correspond au surplus de capitaux
propres et d’'emprunts aprés financement des immobilisations.
Il permet de financer le besoin en fonds de roulement
et de dégager de la trésorerie.
.. Le besoin en fonds de roulement correspond a l'argent
nécessaire pour financer les stocks, I'écart entre |'encaissement
_ des factures clients et le réglement des factures fournisseurs,
ainsi que I'écart entre les autres créances et les autres dettes.
La trésorerie représente I'argent qui reste sur les comptes
_ bancaires ou en caisse en fin d’exercice. Elle correspond a
|a différence entre le fonds de roulement et le besoin en fonds

de roulement.
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& Reprendre une entreprise,
[ ]
I p 0 urq U O L p a S ®
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Vous souhaitez travailler
a votre compte ?

Plutot que de partir de
Zéro, pourquoi ne pas
reprendre une entreprise
artisanale ? La reprise
présente en effet bien
des avantages.

Reprendre une entreprise, c'est mobiliser son expérience
et ses compétences au profit d'un nouveau projet
professionnel, sans repartir de zéro. Racheter un fonds
artisanal, c’est aussi investir dans une capacité

de production et une rentabilité déja prouvée :

=) Des locaux et équipements propres 3 I'activité
=) Un nom et un bail commercial

= Des contrats et un fichier clients

=) Des contrats fournisseurs

=) Des salariés formés

=) Des contacts et partenaires (assureur, banquier...)

Si vous vous apprétez a reprendre une entreprise du secteur

des métiers, anticipez et préparez soigneusement votre projet.

v

3 Posez-vous les bonnes questions

Interrogez-vous d'abord sur votre projet personnel et
professionnel. Limplication du chef d’entreprise dans I'activité
artisanale est en effet essentielle.

Cette implication correspond-elle a vos aspirations et votre
situation personnelle et familiale ?

Comment se porte votre futur secteur d'activité ?
Quelles sont les réglementations, diplomes ou agréments
spécifiques a I'exercice de I'activité ?

Avez-vous les compétences adéquates ?

Avez-vous besoin d'acquérir des compétences
complémentaires via la formation professionnelle continue ?

Quelles sont vos capacités de financement ? Etc.
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REPRISE : la CMA avec vous ]

Accueil, conseils et orientations dans les démarches

(organismes de financement...)

Liste d’entreprises artisanales a vendre

Mise en relation avec des vendeurs

Montage du projet de reprise
Conseils en gestion et outils concrets

Accompagnement et suivi
Votre contact : Caroline COURTOT, Services de

développement économique de la CMA - Tél.

caroline.courtot@cma.nc

:28 23 37

& Evaluez Ventreprise ///mmmmm

Il va vous falloir cibler un type d’entreprise, réfléchir a sa
localisation, sa taille et la fourchette de prix envisagée pour
I'achat. Une entreprise correspond a votre projet ? Analysez
bien I'activité : contrats fournisseurs, fichier clientéle, bail
commercial, matériel, éléments comptables sont a prendre
en compte. Vous étes en droit de demander au vendeur tout
document nécessaire pour justifier I'existence de

ces éléments, la validité des contrats, la bonne tenue des
comptes, les déclarations fiscales ou les bilans etc...

A partir de I'évaluation de ces documents, élaborez un plan
de reprise comprenant les éléments financiers (prévisionnel
d‘activité) et le montage juridique de la reprise.

3 pemandez conseils /////mmmmm

Prendre I'avis de professionnels est gage de sérénité

et de succés dans votre démarche. Les spécialistes de

la transmission/reprise d'entreprise ou encore votre
comptable, sont des appuis indispensables. Les conseillers
de la Chambre de métiers et de I'artisanat peuvent aussi
vous accompagner gratuitement tout au long de votre
projet de reprise : de I'idée de départ, en passant par le
montage administratif du projet et jusqu’ a un éventuel
accompagnement du repreneur par le vendeur.

Ne vous soucier plus oe
>l sauvegarde de vos
I donndes Iinformatigues

% sollicitez les partenaires /1IN

=) Votre banquier. Il sera sécurisé si vous lui transmettez
des éléments d'exploitation chiffrés et fiables pour
I'obtention de votre prét.

=) Notaires, juristes libéraux, rédigent les actes nécessaires
dans le cadre de la reprise d'entreprise.

=) Les provinces, si I'entreprise peut bénéficier d’aides
a la remise aux normes des locaux apres reprise.

% Les démarches pour le rachat ////

Une fois d'accord sur le montant de la vente du fonds
artisanal, il vous faudra prévoir plusieurs formalités :

=) La signature d'un acte rédigé par un professionnel.
Les conseils d'un professionnel sont indispensables pour
faire le bon choix et établir un contrat conforme a la
réglementation. Il existe différentes formes de contrats
juridiques permettant la transmission définitive ou
temporaire d'un fonds artisanal : vente, location-gérance,
contrat de licence, etc.

=) Lenregistrement des contrats auprés du service de
la recette : la taxation est différente selon qu'il s'agisse
de la cession d'une entreprise individuelle ou des parts
d’une société.

=) Les formalités d'inscription ou de modification auprés
du Répertoire des Métiers.

installation puw
+ 15]j desat

TCCH

« Copies stockées sur 2 sites sécurisés

« Traitements automatigues et surveillés

« Confidentialité assuree

« Solution unigue pour tous vos ordinateurs
«/ Restauration en ligne H24/17 ou livrée sur site

et 2

Ll
“_-’#pﬂﬂ.‘rdcdﬂﬂﬂth par mels
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U0S QUESTIONS, NOS REPONSES

VI iiiiqiiiiiiida

* J'envisage de reprendre
une entreprise. Quelles sont les
démarches que je dois effectuer ?

La CMA peut vous conseiller et vous accompagner dans
le cadre de votre reprise d'entreprise. Pour reprendre une
entreprise, plusieurs démarches sont a prévoir :

=) Se mettre d’accord avec le vendeur sur le montant
de rachat du fonds artisanal.

=) Rédiger un acte de vente par un professionnel et le signer.
Les conseils d'un professionnel sont en effet
indispensables pour faire le bon choix, et établir ainsi un
contrat conforme a la réglementation. Il existe différentes
formes de contrats juridiques permettant la transmission
définitive ou temporaire d'un fonds artisanal : vente,
location-gérance, contrat de licence...

=) Enregistrer les contrats auprés du Service de la recette
a I'Hotel des Impdts : la taxation est différente selon qu'il
s'agisse de la cession d'une entreprise individuelle
ou des parts d'une société.

=) Procéder aux formalités, de radiation pour le vendeur,
et d'inscription ou de modification auprés du Répertoire
des Métiers pour le repreneur.

e T
vom i e
Ll T —

Désormais, votre magazine
InfoMétiers traitera deux
questions, parmi celles

les plus fréquemment
posées par les artisans aux
conseillers CMA ou a ses
partenaires.

%* Qu'en est-il de la
facturation de la TSS dans le cadre
de la sous-traitance ?

Tout sous-traitant doit facturer a son client (entreprise
générale) la TSS. Pour le sous-traitant, cette taxe facturée
sera de la TSS collectée, que le sous-traitant devra reverser
au Trésor public. S'agissant de I'entreprise générale
destinataire du reglement de la facture du sous traitant,
elle déduira le montant de la TSS dite « déductible »

de la TSS collectée.

=® TSS a payer = TSS collectée - TSS déductible

Attention, la TSS n’est déductible que dans le cadre de la
sous-traitance. La TSS payée sur les frais bancaires, elle, n'est
pas déductible. Elle représente une charge réelle pour celui
qui la supporte.

DANGER ELECTRIQUE

L'ELECTRICITE EST LA

MEME QUAND ON NE LA VOIT PAS APPELEZ LE 46 36 36

Get appel peut sauver une vie

€eC

Votre partenaire sécurité cor ez
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Quand RESILIER n’est pas
METTRE HORS TENSION

Grace a une vaste campagne lancée en mars 2010 a
I'attention des professionnels, EEC groupe GDF Suez
s’engage pour la prévention des risques électriques

sur les chantiers. Désormais, toute personne en charge
de travaux (particulier, promoteur, donneur d’ordre)
devra étre en possession d’une confirmation écrite

de mise hors tension, délivrée par EEC. Une précaution
plus que nécessaire pour garantir la sécurité et
protéger la vie des opérateurs.

Face au constat d'accidents graves évités
de justesse, EEC a décidé d'agr En effet,
des agents dEEC interviennent parfois en
urgence sur des chantlers, alors que des
opérateurs commencent des travaux sans
gue le site soit hors tension. Cest donc
souveEnt s2ns en avoir clamement conscience
gue le monde professionnel cdtoie le dan-
ger glectrique. Un danger contre leguel
il est possible de se prémunir, natamment
en clanfiant certains termes et en mettant
en place de nouvelles procédures

LA RESILIATION
N'IMPLIQUE PAS
LA MISE HORS TENMNSION

Voild ce que plusieurs enquétes menges
auprés de la clientéle ont démontré ; la
confusion dans les termes de « résilia-
tion » d'une part et de « mise hors ten-
sion » dautre part En effet, la résiliation
consiste en la rupture de voltre contrat
dabonnement électrique. Cependant, s
l'alimentation est effectvernent suspendue
au cofiret, le site reste toutefois raccordé
au réseau public de dstribution. Ainsi, une
telle suspension de la fourniture électrique
ne signifie absalument pas que 'ensemble
du site soit bel et bien mis hors tension,

UN FORMULAIRE

DE CONFIRMATION
Deésormais, 4 chague résiliation, un ques-
tionnaire est rempli de maniére 4 en déter
miner la cause précise. Qu'l 5'2pisse d'une
revente, d'une réhabilitation, d'une démo-
liton ou d'une rénovation, il vous faudra
procéder 3 la demande de mise hors ten-
sion aupres du chargé de clientéle I'EEC.
Les agents interviennent ensuite rapide-
ment pour sécuriser 'ensemble du site.
Une confirmation écrite vous sera alors
envoyée (par mail, fax ou courrier postal)
dans un déta maximum de 72 heures, seule
garantie pour débuter des travauxen toute
séeurité. A noter que le formulaire est
en deux parties : ['une & conserver, [autre
4 remettre & ['opérateur sur le terrain,

DES RISQUES
SOUS-ESTIMES

Souvent négliges, les nsques délectrocu-
tion et d'électrisation sont pourtant
omniprésents : avant méme le début des
travaux, pendant la phase de démalition
ou en cours de chantier, lorsque des
cables EEC sont déplacés. Bt Albert Halko,
responsable de [z reféve et en charge de
cette campagne de sécurite. d'ajouter que
« jusqud lo fin du chantier, i y a un risque,
notamment quand on veut couper un cible
EEC qui n'est pas hors tension, Powvant
atteindre 400 volts, la décharge peut éire
fatale ». Il poursuit en rappelant quil est
« stnctement interdit dintesvenir sur des
ouvrages EEC comme de déposer un coffret
de comptoge ».

Puplireportage

En o de chandier avand
de couper wn cdble EEC.

SENSIBILISER A
DE NMOUVEAUX REFLEXES

L'ensembie du personnel EEC a été formé
a cette nouvelle procedure, depus les
agents daccueil clientéle et de la plate
forme teléphomque a cels: qui ceuvrent
sur le terrain. 5 faudra du temps pour que
ce dispositif devienne familier et tende A
sinstaurer comme norme, l'information
doit cependant &tre relayée A toutes les
équipes par les donneurs dordre, Clest
pourquel 300 lettres & ce sujet ont d'ores
el déd €1é adressées aux professionnels
du secteur sur [ensemble du termitoire.
Diésormais, ayez le réflexe de vous assurer
de la mise hors tension du site auprés de
EEC, votre sécurité autant gue votre vie
en dépendent.
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Afin de garantir une prestation

de qualité en termes de conseil

et de pose de chauffe-eau solaires
en Nouvelle-Calédonie, le comité
territorial pour la maitrise de
I’énergie (CTME) a initié la création
d’un dispositif de formation mobile
destiné aux artisans plombiers et
aux professionnels de la filiere

du solaire thermique.

C'est une premiére sur le Territoire : un camion équipé

d'une charpente démontable, de différents types de chauffe-
eau solaires et de panneaux photovoltaiques sillonne
désormais les trois provinces pour aller a la rencontre des
professionnels qui souhaitent se former a cette technique.

¥ La cMA parienaire

Cette plate-forme mobile pédagogique est le fruit d'un 3
partenariat entre la Direction de I'Industrie, des Mines et de
I'Energie (DIMENC) et I'’Agence De I'Environnement et de

la Maitrise de I'Energie (ADEME), qui ont souhaité proposer
un outil de formation innovant et adapté aux besoins de

la Nouvelle-Calédonie. La gestion et la réalisation de cette
plate-forme a, quant a elle, été confiée a la Chambre de
métiers et de I'artisanat.

% Priorité aux plombiers

La formation s'adresse en priorité aux artisans plombiers
des trois provinces. Mais elle peut élargir son public

aux électriciens et aux professionnels de la filiere du
solaire thermique. La plate-forme mobile a aussi une
vocation pédagogique en proposant une sensibilisation
aupres d'organismes publics. Durant les sessions qui

DEUELOPPEMENT DURABLE

B o

Le Comiteé Territorial pour la Maitrise
de I'Energie (CTME) est formé

de I'ADEME et du Gouvernement.

Il a pour vocation la mise en ceuvre
des politiques du Gouvernement dans
les domaines de la promotion

des énergies renouvelables et de .
I'utilisation rationnelle de I'énergie.

le dimensionnement, en choisissant I'équipement, son
positionnement, sa taille, son orientation, selon I'utilisation
individuelle et collective. Il s’agit aussi de se former a la pose
et a la maintenance. Le détail des éléments opérationnels,
de mise en ceuvre et conseils techniques de maintenance,
sans oublier le service aprés-vente, sont passés en revue.

% Charte cALSOL

La formation a pour objectif la délivrance d'une charte de
qualité (CALSOL, proposée par I'ADEME) dans le domaine

de la pose des chauffe-eau solaire, permettant aux artisans
formés de valoriser leur savoir-faire. Linstallateur de chauffe-
eau solaire qui y adhére s'engage a respecter les principes
de qualité du service rendu a ses clients.

durent trois jours, les stagiaires apprennent a optimiser
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Le Passeport
pour I’économie Simple :

[ )
nuoms é ¥i q Qe .,
Rapide :

Prés de chez vous :

* NOUMEA > Gratuit :

=) Mardi >16/11/2010 > 16h-17h
=) Mardi > 30/11/2010 > 16h-17h
=% Mardi > 07/12/2010 > 16h-17h Pour en

. savoir plus

=% Mardi > 26/10/2010 > 16h-17h30 ¥ KoNE - P
=$ Mardi > 02/11/2010 > 16h-17h30 Rendez-vous sur

=$ Mardi > 16/11/2010 > 16h-17h www.cma.ngc, rubrique
=) Lundi > 25/10/2010 > 16h-17h30 « Passeport » en
=P Mardi > 23/11/2010 > 16h-17h30 =$ Mercredi > 17/11/2010 > 16h-17h30 colonne de droite.
=$ Lundi > 13/12/2010 > 16h-17h30 .

% MARE >

=) Lundi > 08/11/2010v9h-11h00
=P Jeudi > 25/11/2010 > 13h30-15h30

% POINDIMIE >

=% Jeudi > 25/11/2010 > 10h30-12h00
=) Mardi > 26/10/2010 > 16h-17h30
=) Mardi > 23/11/2010 > 16h-17h30

=P Mercredi > 27/10/2010 > 9h-10h00

Le ba-BA de I'informatique et Internet
=) Mercredi > 24/11/2010 > 9h-10h00

Pour ceux qui débutent : vocabulaire de base, qu’est-ce qu'un ordinateur,
comment le choisir... Un bon moyen de découvrir que I'informatique

=) Mercredi > 29/09/2010 > 9h-10h00 c'est accessible et utile !
s La gestion informatisée de mon entreprise
KOUMAC > Pour ceux qui veulent savoir quels sont les avantages d’'une gestion
informatisée et avoir un apercu du fonctionnement d'un logiciel de tenue
-) Mardi > 03/11/2010 > 16h-17h simplifiée de comptes et d'un logiciel de réalisation de devis et de factures.
Mon entreprise sur le Web
=) Jeudi 04/09/2010 > 16h-17h30 Pour découvrir ['utilité d'un site Web pour I'entreprise et mieux comprendre
ce qu'est la vente en ligne.
[ ] . ,
w Internet, outil de recherche et de découverte
Gkazg el de nouveaux marchés
apenceinteractive Pour étre efficace dans ses recherche d'information sur le Web,
- avec des exemples de sites utiles au chef d’entreprise.
\ - Sécuriser mon systéme informatique
ad| Pour ceux qui maitrisent déja l'informatique mais désirent en savoir plus

sur les virus, les données a protéger, ce qu'il faut sauvegarder et comment.
ASSOCIATION POUR LE DROIT
A L'INITIATIVE ECONOMIQUE
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Imprimez a prix négocieé

Vous avez obtenu votre Passeport pour I'économie numérique ? Vous pouvez donc profiter de prix négociés sur les
solutions d'impression chez Barrau Business Systems. Depuis un demi-siécle, BBS a developpé une expertise mise au
service des chefs d'entreprise : matériels et solutions informatiques, consommables, formation, mobilier. Partenaire
des artisans, BBS, qui connait bien la petite entreprise et ses contraintes, propose un suivi sur-mesure aux détenteurs
du Passeport. Retrouvez BBS et nos trois autres partenaires : ADIE (financement), SKAZY (site web clé en main)

et CANL (fournisseur d'accés Internet) sur la page dédiée au Passeport pour I'économie numérique

sur : www.cma.nc

VI iiiiiiiiiiiia ‘ " ﬂ:,r =

en ligne ‘ - t
Le site de la maison des artisans est une véritable vitrine de I'artisanat
local. On y trouve une présentation des onze ateliers boutiques qui
font vivre le lieu et permettent aux visiteurs de découvrir les artisans

en situation de travail. Coordonnerie, encadrement, lapidaires,
bijouteries, peinture sur verre, mode et méme des cours de travaux

‘ V/Ziiiiiqiiiiida

manuels pour petits et grands. Vous trouverez aussi en ligne I'agenda Les utilisateurs d’'EUREKA peuvent
des manifestations pour ne rien louper de la vingtaine d’événements rencontrer des difficultés a l'installation des
annuels qui y sont organisés. Site : www.boutiques-artisanales.com deux logiciels si leur ordinateur fonctionne

sous le systéme d’exploitation VISTA

de Microsoft. En cas de probléme, vous
pouvez contacter le service économique
de la CMA au 28 23 37.

Pensez aussi a télécharger les derniéres
mises a jour des logiciels sur Internet.

Lifting

- " = — ——J § Les douanes viennent de refondre leur site Internet.
= mm“ﬂ"ﬂ&i‘;ﬁwﬁ%‘@ ‘ Chaque utilisateur, particulier, entreprise ou
professionnel, a désormais accés aux informations
_ = en fonction de ses besoins. Il propose notamment
T aux entreprises des procédures pour accompagner
= — leur activité économique et aux professionnels des
- » informations pour les commissionnaires en douane.
2 S Le site dispose aussi d'un nouveau moteur
- = de recherche, plus pertinent et d'une mise a jour
¢ - en temps réel de toute évolution réglementaire.
— Les tarifs douaniers peuvent étre recherchés,

c’'est une nouveauté, par libellé tarifaire.
www.douane.gouv.nc
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Tout le monde

ife*

A OFFREPACK PRO

n'est pas Lagoon !

Abonnement ADSL Lagoon

25 422 XPF/mois

Abonnement OPTIMO OPT

2 aﬁs XPF/mais
Total Mensuel TTC

21 89" XPF/maois

Une liaison numérique ADSL 2 Mbits :
connexion permanente illimite.

Une adresse IP Fixe [sur demande) :
pour vos VPN, télesurveillance,
travail a distance...

Votre nom de domaine en .nc ou .com :
incluant un pack 25 mails.

| SR
FUs Votre site Web :
[ Conception de votre page Internet
= o it présentant votre entreprise.
o,
r P Déplacement sur site.

A Les frais d’installation OPT (5 145 XPF)
et Lagoon (4 038 XPF) sont

OFFERTS
jusqu'au 31décembre 2010

=
-

—_—
-

[@g6

internet ovec Offrotel

OFFRATEL LAGOON - www.lagoon.nc
Shop Center Vata - Tél. : 28 88 99

Ouvert le lundi de 8h a 17h30, du mardi au vendredide 7h30 a 17h30
et le samedi de 8h a 11h30

* Tarif mensuel,
OPT compris

inbwrrad Mt Dbl




A UOTRE SERUICE :

4 ESPACE COMMUNICATION
I

« Svivez le guide ! » ¢ les Fiches Info de la CMA

Gratuites et disponibles en libre accés au siége de la CMA

et dans ses antennes de Koné, Koumac et Poindimié, ces
fiches traitent des « essentiels » a savoir pour lancer, diriger
et développer son entreprise. Une vingtaine de thémes sont
proposés et actualisés régulierement.

S ——
are de Métiers
e |'Artisanat

Il‘-‘ﬂ"f‘ Calddonie

—

NOUUEAU |
I

Apprentissage :
et de trois...

Une troisiéme Chargée de
relations entreprises est
opérationnelle au Centre de
formation Lucien MAINGUET.
Nathalie OLIVEIRA a été recrutée I
pour promouvoir I'apprentissage
aupreés des entreprises, aux @
cotés de ses collégues que vous
connaissez déja mesdames

Francoise MAPOU et Isabelle e

99990

MASQUELIN. Nathalie est [
en charge du suivi pour les
CAP boulangerie, patisserie, e

boucherie, esthétique, carrosserier
et peinture en carrosserie, i

froid et climatisation, et enfin
plomberie. e

Gestion
Le devis
La facture
La comptabilité
Savoir calculer ses prix
Le recouvrement des impayés

Le choix juridique

Bien s'assurer

J'embauche

Les relations avec la banque

La qualification
La qualité

Vie de I’entreprise

Bien choisir son véhicule professionnel
Les formalités pour mon entreprise

[ ]
Commercial
Mieux vendre
Créer son site Internet

Informatique
Mes comptes en 1 clic EUREKA
Restez branchés

NOS PERMANENCES

Retrouvez les agents
et de I'artisanat, pour d
de 9h00 dans les mairie

Christian FUZIVALA

LA FOA (antenne de la province Sud, jusqu’a 11h30) :

jeudi 4 novembre
Visites en entreprise et conseils personnalisés sur
rendez-vous :

jeudi 4 novembre apres-midi

BOURAIL (antenne de la province Sud, jusqu'a 11h30) :

jeudi 21 octobre
jeudi 18 novembre
Visites en entreprise et conseils personnalisés sur
rendez-vous :
mercredi 20 aprés-midi et jeudi 21 octobre
jeudi 18 novembre aprés-midi

Caroline COURTOT

MONT-DORE

Visites en entreprise et conseils personnalisés sur
rendez-vous.

¥ Province iles Loyauté

Caroline COURTOT
LIFOU (Case de I'entreprise) : lundi 13 décembre
MARE : lundi 29 novembre

de la Chambre de métifars _
es conseils gratuits, a partir

s suivantes.

Belinda MATHELON
VOH : mercredi 10 novembre

Soukaina PESCE
POUEMBOUT 3 la Maison

de I'entreprise : tous les mardis
matin de 8h00 a 11h30

Arielle PINDON
OUEGOA

mercredi 3 novembre
mercredi 1 décembre
POUM

lundi 8 novembre
lundi 6 décembre
Patrick LEBLAIS
HIENGHENE

mardi 19 octobre
CANALA

mardi 9 novembre
KOUAOUA

jeudi 25 novembre
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TR[]IS QUESTIONS A..

—

. :_
1¥

b JEAN-YVES CLAVEL,
directeur de I’Agence frangazse
de développement

o 7

“Les petites
entreprises peuvent
accéder au credit

L’Agence francaise de développement propose ses dispositifs

a I’ensemble des banques de Nouvelle-Calédonie afin de
faciliter le financement des projets d’entreprise. Connaitre ces
dispositifs, c’est donc se donner les moyens de mieux dialoguer
avec son banquier et d’accéder plus facilement au crédit.

VIZdiiizizan

=) L' AFD propose un appui aux chefs
d’entreprise qui souhaitent investir.
Sous quelle forme ?

J-Y. C. : Nous proposons deux outils distincts, mais
complémentaires : les préts bonifiés c'est-a-dire a taux
préférentiels, d'une part, et la garantie des préts pour

la création, le développement et la transmission des
entreprises d'autre part. Si un artisan veut investir dans une
nouvelle machine, et que sa banque hésite a le suivre faute
de garanties suffisantes, elle peut se tourner vers la Société
de gestion de fonds de garantie d'outre-mer (SOGEFOM)
pour partager une partie du risque. Ainsi sécurisée, la banque
accepte plus facilement d'octroyer le crédit demandé par le
chef d'entreprise. Celui-ci bénéficie en outre d'une caution
personnelle et solidaire limitée a 50 % du montant du crédit.
Cela protege en partie son patrimoine en cas de difficulté.
Par ailleurs, 'AFD met a disposition des banques deux lignes
de financement bonifié : Le prét aidé a I'investissement (PAIl)
et le prét environnement et maitrise de I'énergie (PEME).

Ces deux préts permettent a I'entreprise de financer son
investissement a un taux inférieur a celui du marché : de
I'ordre de 4 % pour le PAl et de 3 % pour le PEME.

VI qiiaiiiiiiiiiida

=% Quelles conditions faut-il remplir
pour profiter de ces dispositifs, et a qui

_s'adresser ?

J-Y. C. : Ces dispositifs s'adressent 3 la trés petite, petite et
moyenne entreprise quelque soit son statut juridique, dés
lors qu’elle a une relation « construite » avec sa banque,
que son projet d'investissement est viable et trouve sa
rentabilité. Pour en bénéficier, il faut s'adresser directement
au chargé d'affaires de sa banque. Concernant le PEME, les
dossiers doivent étre techniquement validés en amont par
I'association GRAINE.

=% De quelles ressources dispose I'AFD
pour financer ses interventions ?

J-Y. C. : LAFD intervient grace a des ressources de I'Etat qui
permettent de faire baisser les taux. Grace a ces ressources,
3 milliards de lignes de financement PAI ont été mises a
disposition des banques en 2009 et autant en 2010. La ligne
de financement pour le PEME est de 1,8 milliards disponibles
sur 3 ans. C'est également I'Etat qui apporte sa dotation

a la SOGEFOM permettant une activité de garantie de I'ordre
de 2 milliards annuellement. La SOGEFOM accorde ainsi

sa garantie a environ 300 entreprises chaque année.
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3. A quoi sert une organisation

professionnelle ? »

% Les organisations professionnelles
artisanales ont pour mission de défendre et d'aider

les entreprises exercant un méme métier ou appartenant a
un méme secteur d'activité. Elles peuvent étre affiliées a une
des confédérations représentatives au niveau de Nouvelle-
Calédonie, ou bien peuvent étre indépendantes.

¥ Le syndicat

est quant a lui la seule structure reconnue par la loi ayant
notamment la capacité de négocier et d'élaborer des
revendications professionnelles. La pleine capacité civile du
syndicat, renforcée par le droit d'agir en justice, donne une
ampleur considérable a son activité, comparativement aux
associations. Seuls certains syndicats sont reconnus par I'Etat
pour représenter leur secteur économique et social respectif.

¥ Ladhésion

3 une organisation, une association ou un syndicat

professionnel est un acte citoyen de soutien, de solidarité
et de professionnalisme. Ladhérent contribue a la
représentativité de |'organisation professionnelle tout

en participant au financement des frais (publications,
contentieux, communiqués, téléphone, etc...).

Les organisations professionnelles sont essentielles
a plusieurs titres :
=) Donner les moyens a son secteur de se défendre
et garantir ses intéréts
=) Offrir un lieu d’échanges et de partage fructueux entre
professionnels
=) Agir collectivement et ne plus subir individuellement
= Représenter la vitalité et la diversité du secteur
des métiers
=) Obtenir un soutien efficace en cas de difficultés
=) Disposer de tous les atouts pour la réussite
de son entreprise

& nautile

Fournisseur d’avenir

Abonnements ADSL

Hébergement de sites web
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Nouméa : 28 T4 28

http://portail.nautile.nc
213 Rue Auguste Bénébig - Magenta




UN SERVICE PERSONNALISE,
POUR UNE GESTION FACILITEE
DE VOS DECHETS

LOCATION

CONSEILET
ASSISTANCE TECHNIQUE DE CDNTENAN TS
Etude déchets
Audil gestion dé cneﬁ-
Identdication de
h

COLLECTE DE DECHETS
Déchets Industrials Banals (DIS)
Déichats verts, métalliques, mertes
Déchits recyciables
DASRI

1 rue Papin — ZI Ducos
BP 7100 - 38801 NOUMEA
Tél: 26 47 57 | Fax : 26 47 37

ive
ENVIRONMEMEMNT

Déclaration préalable a Fembauche

une nouvelle mesure du gouvernement de la Nouvelle-Calédonie
depuis le 1¢ octobre

reiglfvivaenvirpnnement ng

E-mail | comm

+ simple et + rapide
sur www.cafat.nc!




SAUDIR-FAIRE

Textes : Nelly Jutteau

Aprés quinze ans passés dans les salons,
Giorgui Etronnier exerce désormais son
activité & domicile dans la région de La Foa.
Un métier artistique et itinérant, a |'image
de ce professionnel qui voit l& « une autre
philosophie de la coiffure ».

apparaissent au début du 13me siécle.

lls avaient a I'époque un role plutot
particulier. Les panseurs, comme on les
appelait a I'époque, intervenaient sur le
cuir chevelu lorsque les médecins devaient
suturer des plaies. La pratique évolue
et les panseurs deviennent barbiers puis
coiffeurs.

| es premiers professionnels du cheveu

=) Coiffeur globe-trotter

A 32 ans, Giogui a déja travaillé pour les
plus grandes enseignes a Cannes, en
Martinique ou encore a La Réunion. Le
voyage, il est tombé dedans quand il était
petit. « Jusqu’a I'age de sept ans, j'ai vécu
sur les routes, dans une caravane. Mon pére
travaillait dans les travaux publics et 'on
bougeait de chantiers en chantiers ». Une
vie de nomades dont il garde de précieux
souvenirs.

Installé a La Foa, depuis moins d'un an, il
exerce désormais son activité en itinérant,
a domicile. «J'ai commencé en me faisant
connaitre aupres des commercants »,
explique t-il. Certains d’entre eux le
mettent méme au défi sur le champ, dans
I'arriere boutique ! Convaincus par son
professionnalisme, le bouche a oreille fait

VI iiiiiidiiiiiiia

(] [ ] [ ]
Giorgui Etronnier,

[ \ . .
coiffeur a domicile
/i

Coiffeur de brousse

Photos : Nelly Jutteau

le reste, et aujourd’hui son affaire tourne

bien. Ses clients ? « Des personnes a mobilité

réduite, des mamans d’enfants en bas dge
ou encore des éleveurs et des agriculteurs qui
trouvent bien pratique de disposer tot

le matin, d'un coiffeur au pied de leur
propriété ! ».

=) Coiffeur de famille

Giorgui coiffe au grand air, dans les jardins
ou sur les terrasses, dans l'intimité des
gens. Socialement, il n'y trouve « que du
bonheur !(...) Mon métier m’a permis de
rentrer d’'emblée dans la vie calédonienne.

Je suis le coiffeur de famille, je connais le
chien, le chat... Les barrieres tombent vite. On
m’offre du cerf, du poisson, ou I'on m’invite a
jouer le stockman le temps d’un week-end ! »
Pour lui permettre d’acquérir un véhicule
adapté a son activité, la Chambre de
métiers et de I'artisanat I'a accompagné au
montage de son dossier de défiscalisation.
« Cela a été tres vite I reconnait t-il, j'ai

pu m’acheter un pick up, plus fonctionnel
pour transporter mon matériel et avaler les
kilometres de pistes ou passer les creeks ! ».
Le coiffeur de brousse peut ainsi s'adapter
au mode de vie de sa clientéle et

se déplace de Port Ouenghi a Poé.

PARCOURS

Giorgui s'est lancé dans la coiffure,
3 vrai dire un peu « par hasard ».
« Je n’étais pas trés doué dans les
études » confie t-il. Mais contre toute
attente, il « tombe amoureux » de son
meétier. « J'aime le coté artistique de
la coiffure et le contact avec les gens ».
Il fait son apprentissage dans la :
région nantaise et part a Cannes, ou
il devient manager d'un salon. PUI.S
il s’envole pour la Martinique, oif il
restera sept ans, le temps de vall'cler
son brevet professionnel et de gerer
deux salons de coiffure. Piqué par
le virus du voyage, il décide de
s'installer a La Réunion durant un an
et demi, avant de s'établir, au début
de I'année, en Nouvelle-Calédonie
ol il exerce cette fois son métier a
son compte et a domicile, a La Foa.

Hair du temps, Tél. : 8571 67
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Régine aux doigts

de fée

Des feuilles de pandanus, Régine réalise
toutes sortes d’objets et méme des robes |
Un savoir-faire hérité de son passage ¢
Tahiti qui a réveillé son talent artistique et
qu’elle prend plaisir & transmettre.

PARCOURS

Régine exercait depuis vingt ans le
métier de secrétaire intérimaire sur
Paris, avant de débarquer a Tahiti

en 2002. Sur l'ile, elle découvre la
vannerie. « La-bas, il y en a a tous les
coins de rue ! Quand j'ai vu tous ces
paniers, j'ai accroché tout de suite, j'ai
trouvé ca génial ! ». Elle prend alors
des cours aupreés d'une « mama tahi-
tienne ». Quelques mois plus tard, a
I'occasion de I'anniversaire de sa fille,
elle fabrique une jolie boite cadeau
en pandanus pour emballer un bijou.
L'enthousiasme familial et amical est
tel qu’elle décide de se consacrer au
tressage. « C'est parti de Ia, raconte
Régine, je n'aurais jamais pensé que
j'aurais pu en vendre. Comme quoi,
quand on ne prémédite pas les choses
parfois... ». A Papeete, elle participe
au Heiva, une féte annuelle qui dure
un mois et regroupe les artisans

de tous les archipels. Le carnet

de commandes ne tarde pas a se
remplir. « Je ne savais pas que j'étais
manuelle, reconnait elle, j'ai attendu
45 ans pour découvrir que j'étais
capable de travailler de mes mains ! ».

Les écrins de Marie,
Tél. : 89 66 19/44 28 94

VI iiiiiidiiiiiiia

Marie-Régine Ruaud,

a vannerie constitue I'une des
I_activités manuelles la plus ancienne
et la plus importante apres la pierre
taillée et polie. Nouer, lier, tresser, tisser
furent les opérations indispensables a

la conception des premieres clétures, puis
a la fabrication des piéges et des paniers.

Astuces et pandanus

Régine, elle, fabrique des boites en tout
genre, a cadeau, a bijoux, des boites

a lunettes ou a télécommandes. «llya
toujours une utilité dans ma futilité », résume
I'artiste qui s'applique a innover et a
trouver d'astucieux systemes de tressage.
Elle achete sa matiére premiére, le
pandanus, sous forme de rouleaux d'une
cinquantaine de feuilles, qui ont été
préalablement lavées puis séchées au
soleil. Un savoir-faire qui semble se perdre
sur le territoire tant I'artisane dit avoir des
difficultés a s’approvisionner en I'absence
de son fournisseur habituel.

Pourtant, de la matiere, il lui en faut pour
satisfaire sa vingtaine d'éléeves «de 7a 77
ans » qu’elle retrouve tous les mercredis
au dock socio-culturel de Paita, ou pour
les scolaires qu’elle initie au tressage. « Je
suis intervenue dans une classe de CP et de
CE1. Nous avons réalisé des éventails pour

i

i
[
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la féte des mamans. Les enfants étaient trés
impliqués et ont montré une grande
dextérité ! » s'étonne encore Régine, qui
espére avoir susciter quelques vocations.

« Les gens sont en demande, constate t-elle,
on me sollicite régulierement pour des cours,
mais on manque de structures municipales
pour les accueillir ».

Artisane engagée

Chez elle, Régine peut compter sur son
mari, son « homme de I'ombre », qui lui
fabrique ses gabarits, en bois contreplaqué,
indispensables a la réalisation de ses
pieces. Car « trés peu de choses peuvent se
faire a main levée, en dehors des paniers »
explique Régine. Son conjoint I'aide aussi

a I'habillage des produits, en percant les
perles ou la nacre qui agrémentent ses
créations.

En plus d'assurer ses commandes et ses
expositions aux salons de la Maison des
artisans, Régine s'implique aussi dans

la vie artisanale locale. Avec 'AMAC -
I'Association des Métiers d'Art Calédonien
- elle contribue a regrouper les artisans
d’art du Territoire et a les faire connaitre.

« C'est aussi 'occasion de baigner dans le
milieu dans lequel j'ceuvre et c’est toujours
intéressant de rencontrer d'autres artisans ».




BON ﬁ SHUOIR Octobre/Novembre 2010

*

pour les mois d'octobre et novembre 2010 par secteur et
conventions collectives.

Salaire minimum garanti (SMG)
A compter du 1% février 2010
781,07 F par heure - 132 000 F par mois (base 169h)

Salaire minimum agricole garanti
(SMAG)

A compter du 1¢ février 2010

663,91 F par heure - 112 200 F par mois (base 169h)

Boulangerie péatisserie
A compter du 1¢ mai 2010
Valeur du point : 847 F
Avec modification des coefficients hiérarchiques
Classification des emplois modifiée

Industrie
A compter du 1 septembre 2010
Valeur du point : 730 F
Avec modification des coefficients hiérarchiques.
Jour férié chomé : le 11 novembre

Industries extractives mines
et carriéres

A compter du 1" septembre 2010

Valeur du point : 688 F

Avec modification des coefficients hiérarchiques

Coiffure
A compter du 1¢ avril 2010
Valeur du point : 856 F
Avec modification des coefficients hiérarchiques
A compter du 1% septembre 2010
Modification des coefficients hiérarchiques

Esthétique
A compter du 1¢ mai 2010
Valeur du point : 1 042 F
Classification des emplois modifiée
Jour férié chdémé : le 1° novembre

Transports sanitaires terrestres
A compter du 18 février 2010
Valeur du point : 1 000 F
Jour férié chémé : le 1¢ novembre
Avec modifications des conditions de travail
et de classification des emplois

Béatiment et travaux publics
A compter du 1 septembre 2010
Valeur du point : 827 F
Avec modification des coefficients hiérarchiques
Jour férié chémeé : le 11 novembre

Commerce et divers
A compter du 1¢ avril 2010
Valeur du point : 730 F
Avec modification des coefficients
hiérarchiques
A compter du 1% septembre 2010
Modification des coefficients
hiérarchiques - Jour férié chémé :
le 1e"'novembre

Commerce et divers

A compter du 1= avril 2010
Valeur du point : 730 F

Avec modification des coefficients hiérarchiques

A compter du 1¢ septembre 2010

Modification des coefficients hiérarchiques

Jour férié chdmé : le 1¢ novembre

Les fétes légales suivantes sont des jours fériés, ces jours ne sont
pas forcément chémés : 1¢ janvier, lundi de Paques, 1°" mai, 8 mai,
Ascension, lundi de Pentecéte, 14 juillet, 15 aodt, 24 septembre,
1 novembre, 11 novembre et 25 décembre.

Consultez le code du travail de Nouvelle-Calédonie

a I'espace communication ou en ligne sur le site

de la Direction du Travail : www.dtenc.gouv.nc, ainsi que
les accords de votre branche d'activiteé et les grilles

de salaires minimum.

Les dates indiquées sont les dates d'exigibilité par la paierie

du Territoire, avant le :

10/10 MUTUELLE

Paiement des cotisations de la
mutuelle du commerce pour le mois
de septembre 2010

15/10 CRE IRCAFEX
Paiement des cotisations CRE et
IRCAFEX pour le 3¢ trimestre 2010

31/10 CAFAT
Paiement des cotisations CAFAT pour
le 3¢me trimestre 2010

CES
Paiement de la CES du 3¢™ trimestre
2010 pour les entreprises soumises
a I'impot sur les sociétés

TSS
Paiement TSS du 3¢metrimestre pour
les entreprises soumises
au régime fiscal du réel simplifié ou
du réel

IRPP
Paiement du solde de I'imp6t sur
le revenu des personnes physiques

IS
Paiement du 1¢" acompte de |'impét
sur les sociétés 2011 pour les
entreprises cl6turant leurs compte
au 31/03
Paiement du 2¢™ acompte de
I'impét sur les sociétés 2010 pour les
entreprises cl6turant leurs comptes
au 30/11

Dépot de la déclaration d'activité des
sociétés soumises a I'lS et cléturant
leur exercice au 30/06/2010
Paiement du solde de I'impot sur

les sociétés 2010 pour les entreprises
ayant cléturé leurs comptes au 30/06

10/11 MUTUELLE

Paiement des cotisations de la
mutuelle du commerce pour le mois
d'octobre 2010

30/11 IS

Paiement du 1¢ acompte de I'imp6t
sur les sociétés 2011 pour les
entreprises cl6turant leurs comptes
au 30/04

Paiement du 2¢™ acompte de
I'impdt sur les sociétés 2010 pour les
entreprises cl6turant leurs comptes
au 31/12

Dépot de la déclaration d'activité des
sociétés soumis a I'lS et cléturant leur
exercice au 31/07/2010

Paiement du solde de I'impot sur les
sociétés 2010 pour les entreprises
ayant cléturé leurs comptes au 31/07

10/12 MUTUELLE

Paiement des cotisations de la
mutuelle du commerce pour le mois
de novembre 2010
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BOURSE DES ENTREPRISES

la CMA é vos cétés !

Conseils personnalisés, discrétion et expertise : le service économique de la Chambre
de métiers et de I'artisanat est a votre service. Sur I'ensemble du Territoire, nos
conseillers vous aiguillent gratuitement dans vos projets de cession ou de reprise.

I NOUMEA

=) Coiffure mixte

SARL - Salon de coiffure trés bien situé, ayant « pignon sur
rue » — Local de 44 m? rénové en 2009 - Clientéle habituelle
et fidéle (depuis 15 ans) - Potentiel de 3 coiffeurs —
Possibilité pour le repreneur de location de fauteuils -

Prix : 11 U - Date de création > 1970

=) Entretien et nettoyage de gouttiéres
et toitures
El - Activité spécialisée — Matériel nécessaire a l'activité
opérationnel — Trés bonne rentabilité - Fort potentiel
de développement de l'activité (clientéle de particuliers,
embauche de personnel) — Repreneur expérimenté
nécessaire et consciencieux dans la mécanique -
Transmission du savoir-faire a travers un accompagnement
- Formation par le vendeur - Prix : 15 U (Stock compris)
Date de création > 2005 - Rayonnement > Provinces Sud
& Nord

=) Esthétique

SARL (Associée unique) - Vente du fonds artisanal et des
parts de la société ou possibilité de mise en location —
gérance - Local aménagé avec tout le matériel nécessaire
pour l'activité — Matériel en bon état et opérationnel -

Clé en main - Discrétion du lieu appréciée par la clientele -
Potentiel de développement de I'activité - Prix : 13 U

Date de création > 2004

=) Coiffure mixte

SARL (Associée unique) - Salon aménagé - Clientéle trés
fidélisée, importance donnée a I'accueil - Représentation de
plusieurs grandes marques — Potentiel de développement
de I'activité (avec 2 salariés, extension des jours et horaires
d'ouverture) - Prix : 10 U - Date de création > 1990
Rayonnement > Province Sud

=) Coiffure hommes

El - Salon aménagé - Local refait a neuf, bien situé en centre
ville, avec parking public — Clientele fidélisée, de proximité -
Trés bonne rentabilité — Prix : 7 U (Notaire offert)

Date de création > 1965

=) Coiffure mixte
SARL - Clientéle trés fidélisée — Locaux trés bien situés —
Excellente rentabilité — Prix : 28 U - Date de création > 1970

=) Coiffure hommes

El - Salon aménagé 2 fauteuils - Local rénové en 2007, bien
situé en galerie du centre ville - Clientele fidélisée - Trés
bonne rentabilité - Prix : 5,5 U — Date de création > 1984
Rayonnement > Provinces Sud & Nord

Transmetire reprendre une entreprise,

=) Horlogerie
El — Clientéle trés fidélisée -
Bonne rentabilité - Bail
commercial permettant
I'extension de I'activité -
Prix : 8,2 U négociable
Date de création > 1989
Rayonnement > Grand Nouméa

=) Construction
métallique
EURL - Entreprise trés réactive
- Investissements récents dans
un véhicule, du matériel et de
I'outillage - Prix : 50 U (A débattre)
Date de création > 1970 -
Rayonnement > Provinces Sud & Nord

=) Coiffure mixte

URGENT (Cause santé)

SARL vend salon de coiffure aménagé
et spacieux (3 bacs, 9 coiffages, local de
75 m?) - Situé rue Clémenceau face a I'immeuble

Le Botticelli — Salon et quartier a fort potentiel, convenant

a coiffeur ambitieux — Possibilité pour le repreneur de
location de fauteuils — Bail renouvelé — Belle affaire a saisir -
Faire offre — Date de création > 1994

mmmnimining MONT-DORE

=» Mécanique automobile

El - Activité spécialisée — Matériel opérationnel, clé en main —
Potentiel de développement (clientele de particuliers,
activités supplémentaires, embauche de personnel, actions
sanitaires et écologiques) — Possibilité de reprise de bail d'un
F2 - Repreneur polyvalent, dynamique et réactif recherché -
Prix : 4,2 U (4,5 U, logement compris) — Date de création >
2008 - Rayonnement > Provinces Sud, Nord &lles

mmimiimiining KOUMAC

=) Menviserie batiment

El — Local aménagé, situé en zone artisanale — Matériel
entretenu - Clientele de proximité - Bonne rentabilité —
Potentiel de développement - Location du local

(220 000 F.CFP par mois) ou possibilité de vente globale local
+ habitation + fonds artisanal (50 millions de F.CFP) -

Prix : 7,5 U - Date de création > 1968

Rayonnement > Province Nord

Pour tout complément d’information, contactez
Caroline COURTOT, Services de Développement

34

Economique - Tél. : 28 23 37 - caroline.courtot@cma.nc






laiqualité de nos produits
a été ch-o-'is-i:e- pour [éaliser
\es nouvea ux @qm_.ﬂrhm

de ia Fa‘ée du Tir




